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Diadema, 26 de janeiro de 2026.

PREGAO ELETRONICO
90113/2025

CONTRATANTE (UASG)
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO
UASG: 153031

OBIJETO

CONTRATAGCAO DE SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC (FIXO-FIXO E FIXO-MOVEL)
NAS MODALIDADES LOCAL, LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) E LONGA DISTANCIA
INTERNACIONAL (LDI) A SER EXECUTADO DE FORMA CONTINUA, PREVENDO A DESTINACAO DE
ENTRONCAMENTOS DIGITAIS (E1) COM GARANTIA DE QUALIDADE DE SERVICO,
COMPREENDENDO O FORNECIMENTO, INSTALAGAO, MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS E
SUPORTE TECNICO PREVENTIVO, CORRETIVO E ADAPTATIVO.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

R$ 105.932,91 (cento e cinco mil, novecentos e trinta e dois reais e noventa e um centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 24/02/2026 as 10h (horirio de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO
MENOR PRECO POR GRUPO

MODO DE DISPUTA
ABERTO

TRATAMENTO FAVORECIDO ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM

MARGEM DE PREFERENCIA PARA ALGUM ITEM

NAO

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
PREGAO ELETRONICO N° 90113/2025.
(Processo Administrativo n° 23089.012960/2025-51)

Torna-se publico que o(a) UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO, por meio do(a) SETOR DE
COMPRAS, sediado(a) na RUA SAO NICOLAU, 210 - CENTRO - DIADEMA - SP - CEP 09913-030,



realizard licitacdo para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023, do
Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com
as condicoes estabelecidas neste Edital.

1.DO OBIJETO

1.1. O objeto da presente licitacio é a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacao e
comunicacdo de SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC (FIXO-FIXO E FIXO-MOVEL) NAS
MODALIDADES LOCAL, LONGA DISTANCIA NACIONAL (LDN) E LONGA DISTANCIA INTERNACIONAL (LDI) A
SER EXECUTADO DE FORMA CONTINUA, PREVENDO A DESTINACAO DE ENTRONCAMENTOS DIGITAIS
(E1) COM GARANTIA DE QUALIDADE DE SERVICO, COMPREENDENDO O FORNECIMENTO,
INSTALACAO, MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS E SUPORTE TECNICO PREVENTIVO, CORRETIVO E
ADAPTATIVO, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em grupo Unico, formado por 07 (sete) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o
compdem.

2.DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesbes
sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste certame os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.2. Os interessados deverdo atender as condicbes exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia Gtil anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela
informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragdo dos registros tdo logo
identifique incorrecido ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagio no momento da
habilitacao.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de
2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para bens e servicos produzidos com tecnologia
produzida no pais e bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3°
da Lein® 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

3.7. Nao poderao disputar esta licitacdo:
3.7.1. Aquele que n3o atenda as condicbes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.7.2. Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacao;
3.7.3. Sociedades cooperativas;

3.7.4. Empresas estrangeiras que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.7.5. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitacao versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.6. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.7. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitacdo em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

3.7.8. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que



desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

3.7.9. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.10. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacio do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condicoes analogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislacdo trabalhista; e

3.7.11. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo.

3.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato agente
publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos
da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.9. O impedimento de que trata o item 3.7.7. serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a ela
aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado
o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.10. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a
que se referem os itens 3.7.5 e 3.7.6 poderao participar no apoio das atividades de planejamento
da contratacdo, de execucio da licitacido ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisio
exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

3.12. O disposto nos itens 3.7.5. e 3.7.6. nao impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratacbes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucio.

3.13. Em licitacbes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional
com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou
juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada
inidonea nos termos da Lein® 14.133, de 2021.

3.14. A vedacdo de que trata o item 3.9. estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4. DO ORCAMENTO ESTIMADO SIGILOSO

4.1. O orcamento estimado da presente contratacdo nao sera de carater sigiloso.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

5.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

5.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitacdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 9.1.1. e 9.13.2. deste Edital.

5.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

5.4.1. Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacao definidos no instrumento convocatério;

5.4.2. Nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicado de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

5.4.3. Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

5.4.4. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para



reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lein® 14.133, de 2021.

5.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3°
do art. 4°, da Lein.® 14.133, de 2021.

5.6.1. No item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame, para aquele item;

5.6.2. Nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacido do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

5.7. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da
Lei Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:

5.7.1. De cujo capital participe outra pessoa juridica;

5.7.2. Que seja filial, sucursal, agéncia ou representacdo, no Pais, de pessoa juridica com sede
no exterior;

5.7.3. De cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja sécia de
outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do
art. 3° da referida leij;

5.7.4. Cujo titular ou sbcio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada pela Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3° da referida lei;

5.7.5. Cujo s6cio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins
lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 3°
da referida lei;

5.7.6. Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
5.7.7. Que participe do capital de outra pessoa juridica;

5.7.8. Que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de
caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de
empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizacdo ou de previdéncia
complementar;

5.7.9. Resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de
pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5(cinco) anos-calendario anteriores;

5.7.10. Constituida sob a forma de sociedade por a¢des.

5.7.11. Cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico,
relacdo de pessoalidade, subordinacdo e habitualidade.

5.8. A falsidade da declaracao de que trata os itens5.4. ou 5.6. sujeitard o licitante as sancdes
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.9. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de
habilitacao anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo publica.

5.10. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos
de habilitacao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdo
publica e da fase de envio de lances.

5.11. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacdo de propostas, apds a fase de envio de lances.

5.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu
valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta
e obedecera as seguintes regras:

5.12.1.A aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidird tanto em relacao aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance que
cobrir a melhor oferta; e

5.12.2. Os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

5.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:



5.13.1. Valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por menor preco; e

5.13.2. Percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema,
guando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

5.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do
item 5.12. possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgdos de
controle externo e interno.

5.15. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de
negbcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragio ou de sua
desconexao.

5.16. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

6.1.1. valor unitario ou desconto unitario e total do item;

6.1.2. marca;

6.1.3. fabricante; e

6.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar o minimo de 100% (cem por cento).
6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto
para contratacao.

6.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob
alegacao de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos
Ultimos doze meses.

6.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada sera a que
corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a
qualquer tempo, por documentos de Escrituracdo Fiscal Digital da Contribuicido (EFD-
Contribuicbes) para o PIS/PASEP e COFINS dos dltimos 12 (doze) meses anteriores a
apresentacao da proposta, ou por outro meio habil.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos
na fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar
do regime de tributacido pelo Simples Nacional.

6.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

6.9. O prazo de validade da proposta n3o sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas.

6.11. Caso o critério de julgamento seja o de menor preco, os licitantes devem respeitar os precos
maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

6.12. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicagdo do
desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto
Basico.

6.13. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos



termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucgdo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de
sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao, quando
for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

7.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissado e os licitantes.

7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado
no registro.

7.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de 1% (um por cento).

7.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu Gltimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apo6s o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

7.11. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

7.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

7.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgarad os lances conforme a ordem
de classificacdo, sem prejuizo da aplicacdo da margem de preferéncia e do desempate ficto,
conforme disposto neste edital, quando for o caso.

7.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissao, auxiliado pela equipe de apoio, poderad admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocacgdes.

7.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

7.12. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.12.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de 15 (quinze) minutos. Apos
esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrerd o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcao de lances.

7.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que
o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento)
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12.3. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o
percentual referido na disposicdo anterior serd de 20%, nos termos do § 6° do artigo 24 da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, incluido pela Instrucao
Normativa SEGES/MGI n°® 79, de 12 de setembro de 2024.

7.12.4. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o
seu uUltimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

7.12.5. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacao, até o maximo de trés,



oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serd sigiloso até o
encerramento deste prazo.

7.12.6. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.13. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “fechado e aberto”, poderdo
participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/
maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da
sessdo e eventuais prorrogacgoes.

7.13.1. Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o
percentual referido na disposicao anterior serd de 20%, nos termos do § 5° do artigo 25 da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022, incluido pela Instrucao
Normativa SEGES/MGIn® 79, de 12 de setembro de 2024.

7.13.2. Ndo havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicdes definidas no item 7.13,
poderdao os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as
empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

7.13.3. A etapa de lances da sessdo publica terd duracido de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

7.13.4. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de
dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.13.5. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem
final de classificacao.

7.13.6. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissao, auxiliado pela equipe de apoio, poderad admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

7.13.7. Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

7.14. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado em primeiro lugar.

7.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.17. No caso de desconexao com o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao, no decorrer da
etapa competitiva da licitacdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para
a recepcao dos lances.

7.18. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica sera
suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para
divulgacao.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.20. Ao final da fase de lances, sera aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos
do art. 26 da Lein® 14.133, de 2021.

7.20.1. Para produtos ou servicos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional,
caso a proposta de menor preco nio tenha por objeto produto ou servico contemplado pela
referida margem, o sistema automaticamente indicard as propostas de produtos ou servigos
que facam jus ao diferencial de preco, pela ordem de classificacao, para fins de aceitacdo pelo
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo/Agente de Contratacdo/Comissdo.

7.20.2. Nestas situacoes, a proposta beneficiada pela aplicacio da margem de preferéncia
normal ou adicional, conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.

7.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdo automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratacdo nio se enquadre nas
vedacdes dos §§81° e 2° do art. 4° da Lei n°® 14.133, de 2021. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao
com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de
2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.



7.21.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas
poderao se valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n°®
123, de 2006, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que também
fizerem jus as margens de preferéncia (art. 5°, §9°, |, do Decreto n° 8538, de 2015.

7.21.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistirdA no preco ofertado pela
fornecedora classificada em primeiro lugar em razao da aplicagdo da margem de preferéncia.

7.21.3. Nessas condigcOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de
até 5%(cinco por cento), caso se trate de um pregio, serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

7.21.4. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica
para tanto.

7.21.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento),
caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso se trate de um
pregio, na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido
no subitem anterior.

7.21.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.21.7. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas
e as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda nao
tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

7.22. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n° 8.248, de 1991,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos
seguintes termos:

7.22.1. Apés a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de
pequeno porte, cabera a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

7.22.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo
com o Processo Produtivo Basico(PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

7.22.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

7.22.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei
n° 8.248, de 1991.

7.22.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 7.22.1.1, na ordem de
classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para
igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que serd declarado vencedor do
certame.

7.22.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 7.22.1.1., por qualquer motivo,
serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 7.22.1.2,, na
ordem de classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-
se a mesma regra para o item 7.22.1.3. caso esse direito ndo seja exercido.

7.22.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terao prioridade
no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

7.23. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.24. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.24.1.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova
proposta em ato continuo a classificacao;

7.24.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de
cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

7.24.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acoes de equidade entre homens e mulheres
no ambiente de trabalho, conforme regulamento; e

7.24.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme



orientacoes dos 6rgaos de controle.

7.24.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

7.24.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgao
ou entidade da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacao
realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se
localize;

7.24.2.2. empresas brasileiras;

7.24.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no
Pais; e

7.24.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacao, nos termos da Lein°® 12.187,
de 29 de dezembro de 2009.

7.25. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante
vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados,
vedado qualquer outro processo.

7.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao,
o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo poderd negociar condigdes mais vantajosas, apos
definido o resultado do julgamento.

7.26.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo
exigird prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgio ou a
entidade e serdo observados como critério de aceitabilidade os precos unitarios maximos
definidos no Termo de Referéncia.

7.26.2. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacgao, for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo
definido pela Administragao.

7.26.3. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.26.4. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do
processo licitatério.

7.26.5. O Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo solicitard ao licitante mais bem
classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao dltimo lance
ofertado apds a negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.26.6. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratacido/Comissdo prorrogar o prazo
estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o
prazo.

7.27. Apés a negociacdo do preco, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao iniciara a fase de
aceitacao e julgamento da proposta.

8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociacao, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao verificara se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicoes de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021, legislacdo correlata e no item 3.7.
do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢cdo que impeca a participacdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep); e

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

8.2.1. A consulta ao CNEP quanto as sancdes previstas na Lei n° 8.429, de 1992, também
ocorrerda no nome e no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do
art. 12 da citada lei.

8.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao diligenciard para verificar se houve fraude
por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

8.3.2. O licitante serd convocado para manifestacio previamente a uma eventual



desclassificacao.

8.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

8.4. Na hipotese de inversao das fases de habilitacao e julgamento, caso atendidas as condi¢oes de
participacao, sera iniciado o procedimento de habilitacao.

8.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagio da margem de preferéncia, o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/ Comissdo verificara se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

8.5.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao
beneficio da margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova
aplicacdo da margem de preferéncia.

8.6. Verificadas as condicbes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
Pregoeiro/Agente de Contratacao/Comissdo examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequacio ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado
para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto nos arts. 29 a 35 da IN SEGES
n°® 73, de 30 de setembro de 2022.

8.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
8.7.1. contiver vicios insanaveis;
8.7.2. ndo obedecer as especificagcdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacao;

8.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

8.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

8.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracio.

8.9. Alinexequibilidade, na hipotese de que trata o item anterior, sé sera considerada apds diligéncia
do Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo, que comprove:

8.9.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.9.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

8.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos
custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administracao,
o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada,
com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacio da
proposta.

8.11.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a
apresentar a Administracao, por meio eletrénico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e
dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com
detalhamento das Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os
respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacao dos
precos unitarios, no caso de empreitada por pre¢o global, empreitada integral, contratagdo
semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais adequacoes
indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior
do contrato.

8.11.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de miao de obra em regime de
dedicacao exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracdo, o
licitante devera indicar a produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado
na execucao contratual.

8.11.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracio como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato
convocatorio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacdo de exequibilidade;

8.11.4. Os licitantes poderdao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratagdo, nao
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

8.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequagdo técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execug¢ido do objeto, desde que mantidas as
condicoes para a justa remuneracao do servico.



8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha poder4 ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que nao haja majoracao do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos
os custos da contratacao;

8.13. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

8.14. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicoes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

8.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacoes do objeto, podera
ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no
objeto.

8.16. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execucao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o
licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.17. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
nao aceitacdo da proposta.

8.18. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliagdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

8.19. Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.20. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, ou havendo entrega de amostra fora das
especificagdes previstas neste Edital, a proposta do licitante sera recusada.

8.21. Se als) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o
Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo analisard a aceitabilidade da proposta ou lance
ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim,
sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia.

9. DA FASE DE HABILITAGAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitacao, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lein® 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em tradugao livre.

9.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins
de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a
habilitacdo serao traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto
no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

9.4. Quando permitida a participacdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, serad observado o somatério dos valores de cada
consorciado.

9.4.1. Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de
pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacio econémico-financeira,
havera um acréscimo de 30% (trinta por cento) para o consorcio em relacido ao valor exigido
para os licitantes individuais.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por
copia ou pelo e-mail compras.diadema@ unifesp.br.

9.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderado ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao
disposto na Lein® 14.133/2021.

9.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacoes prestadas, na forma da lei.

9.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de
que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da



Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicio Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas.

9.10. Considerando que na presente contratacdo a avaliagdo prévia do local de execugdo é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades do objeto a ser
contratado, o licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condicdes
de realizagdo do servico, assegurado a ele o direito de realizacdo de vistoria prévia.

9.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela Administracdo
data e horario exclusivos, a ser agendado através do e-mail compras.diadema@unifesp.br, de
modo que seu agendamento n3o coincida com o agendamento de outros licitantes.

9.10.2. Caso o licitante opte por nao realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida no
presente item por declaracdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do
conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

9.11. A habilitacao sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

9.11.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em
relacao a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

9.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,

imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecio ou aqueles
se tornem desatualizados.

9.12.1. A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao.

9.13. A verificacdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissao, em sitios eletrénicos oficiais de
6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacio.

9.13.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no SICAF serao
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel
por igual periodo, contado da solicitacdo do Pregoeiro/Agente de Contratacado/Comissao.

9.13.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacido de propostas e
lances, os licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o prec¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no §
1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

9.14. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele nio contidos somente sera feita
em relacao ao licitante vencedor.

9.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

9.14.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase
de habilitagdo anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, a
verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd em relacao a todos os licitantes.

9.15. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 9.13.1., podera ser
admitida, mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratagdo, a apresentagdo
de novos documentos de habilitagio ou a complementacdo de informagdes acerca dos
documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 02 (duas) horas, para:

9.15.1. a afericdo das condicOes de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame;

9.15.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento
das propostas;

9.15.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente
pelo licitante;

9.15.4. suprimento da auséncia de certiddao e/ou documento de cunho declaratério expedido
por 6rgao ou entidade cujos atos gozem de presuncdo de veracidade e fé publica.

9.16. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restard preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacao.

9.17. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratagdo podera sanar erros ou
falhas, que nao alterem a substdncia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacao e classificacao.



9.18. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdao examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordemde
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo
disposto no subitem 9.13.1.

9.19. Somente serado disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacao do licitante
cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, ap6s concluidos os procedimentos de que trata o
subitem anterior.

9.20. A comprovacgdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condicdo para
participacao na licitacao.

9.21. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusido de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razido de fatos supervenientes
ou s6 conhecidos apds o julgamento.

10. DO TERMO DE CONTRATO

10.1. Ap6s a homologacao e adjudicacao, caso se conclua pela contratacao, sera firmado termo de
contrato, ou outro instrumento equivalente.

10.2. O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o
direito a contratacao, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

10.3. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administracio podera: a)
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR),
para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu
recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado
digitalmente em até 05 (cinco) dias Uteis; ou c) outro meio eletrdnico, assegurado o prazo de 05
(cinco) dias Uteis para resposta apds recebimento da notificacdo pela Administracdo.

10.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor
adjudicado, implica o reconhecimento de que:

10.4.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negbcios ali
estabelecida as disposi¢oes da Lein® 14.133, de 2021;

10.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas neste Edital;

10.4.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos
137 e 138 da Lei n° 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos
artigos 137 a 139 da mesma Lei.

10.5. Os prazos dos itens 10.2. e 10.3. poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

10.6. O prazo de vigéncia da contratacido é o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.7. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serad exigido o Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal - CADIN e a comprovagdao das condi¢oes de
habilitacdo e contratacdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor
durante a vigéncia do contrato.

10.7.1. A existéncia de registro no CADIN constitui fator impeditivo para a contratacio.

11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. Homologado o resultado da licitacado, o licitante mais bem classificado terd o prazo de 05
(cinco) dias, contados a partir da data de sua convocacéo, para assinar a Ata de Registro de Precos,
cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacao,
sem prejuizo das sancoes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo de convocacdo poderad ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

11.2.1. a solicitagdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
11.2.2. a justificativa apresentada seja aceita pela Administragdo.

11.3. A ata de registro de precos serad assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
sistema de registro de precos.

11.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pre¢os quantas forem necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do licitante
vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais
condicoes.

11.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, serd divulgado no PNCP e



disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

11.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condicbes
estabelecidas, mas nido obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de licitacio
especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

11.7. Na hipétese de o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condicoes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado.

11.8. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

11.9. Em caso de prorrogacao da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado.

12. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
12.1. Ap6s a homologacao da licitacao, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

12.1.1.dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario,
observada a classificacdo na licitacio e excluido o percentual referente a3 margem de
preferéncia, quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 26 da Lei n°® 14.133,
de 2021; e

12.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

12.2. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores
registrados na ata.

12.2.1. A apresentacao de novas propostas na forma deste item n3o prejudicara o resultado do
certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

12.2.2. Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o
objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta
original.

12.3. A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratagdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

12.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas
condi¢cOes estabelecidos no edital; ou

12.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas
hipéteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n° 11.462/23.

12.4. Na hip6tese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condicdes propostas
pelo primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua eventual
atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

12.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacido, na ordem
de classificacdo, com vistas a obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do
adjudicatario; ou

12.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes remanescentes,
observada a ordem de classificacdo, quando frustrada a negociacdo de melhor condicao.

13. DOS RECURSOS

13.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagido
de licitantes, a anulacao ou revogacao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lein® 14.133,
de 2021.

13.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura da ata.

13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo
ou inabilitacdo do licitante:

13.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;

13.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo serd inferior a 10(dez)
minutos.

13.3.3. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo ou
de lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitacao;

13.3.4. na hipo6tese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lein® 14.133,
de 2021, o prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de intimacao da
ata de julgamento.

13.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.



13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Gteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10
(dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

13.7. O prazo para apresentacido de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés)
dias Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicdo do recurso,
assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.10. Os autos do processo permanecerdao com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico comprasnet.gov.br.

14. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
14.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

14.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo/a
durante o certame;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

14.1.2.1. n3o enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apéds a
negociacao;

14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacbes do edital;

14.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a contratacao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

14.1.5. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracio falsa durante a licitacao;

14.1.6. fraudar a licitagao;

14.1.7. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

14.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
14.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
14.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
14.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao
14.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein.® 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, apds regular processo
administrativo, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes
sangOes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;
14.2.2. multa;
14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagio perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicacdo das sancoes serdo considerados:
14.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.
14.3.2. as peculiaridades do caso concreto
14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes
14.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

14.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e



orientacoes dos 6rgdos de controle.

14.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Gteis, a contar da comunicacdo
oficial.

14.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 14.1.1., 14.1.2. e 14.1.3., a multa serad de 0,5% (cinco
décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor do contrato licitado.

14.4.2. Para as infracdes previstas nos itens 14.1.5., 14.1.6., 14.1.7., 14.1.8. e 14.1.9., a multa
serd de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado.

14.5. As sancbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplicacdo da sancdo de multa serad facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao.

14.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia
das infragdes administrativas relacionadas nos itens 14.1.1., 14.1.2., 14.1.3. e 14.1.4., quando nao se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar e contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou
entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancido de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 14.1.5., 14.1.6., 14.1.7., 14.1.8.
e 14.1.9., bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 14.1.1., 14.1.2. e 14.1.3. que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e
contratar, cuja duragdo observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lein® 14.133, de 2021.

14.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou
em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita
no item 14.1.3, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora
da licitacdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

14.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de
processo de responsabilizacido a ser conduzido por comissido composta por 2(dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar
defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

14.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das san¢bes de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a
autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nio a reconsiderar no prazo de 5 (cinco)
dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua
decisdo no prazo maximo de 20(vinte) dias Gteis, contado do recebimento dos autos.

14.12. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancio de declaraciao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da
intimacéo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Gteis, contado do seu recebimento.

14.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisio final da autoridade competente.

14.14. A aplicacdo das sancoes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo
de reparagao integral dos danos causados.

14.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

14.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
SICAF serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de
desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

15. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da
Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Gteis antes da data da
abertura do certame.

15.2. A resposta a impugnacio ou ao pedido de esclarecimento serad divulgado em sitio eletrénico
oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao Ultimo dia Util anterior & data da abertura do
certame.

15.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderado ser realizados por forma eletronica,
pelos seguintes meios: e-mail compras.diadema@ unifesp.br.

15.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos n3o suspendem os prazos previstos no
certame.



15.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacao, nos autos do processo de licitacao.

15.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS
16.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrénico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nido haja comunicacdo em
contrario, pelo Pregoeiro/Agente de Contratacao/Comissao.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o
horéario de Brasilia - DF.

16.4. Ahomologacao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratacao.

16.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que niao comprometam o interesse da Administracido, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo n3o serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdoem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacbes
Publicas (PNCP) e endereco eletronico comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp.

16.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
16.11.1. Anexo | - Termo de Referéncia (3177336);
16.11.1.1. Apéndice do Anexo | - Estudo Técnico Preliminar (3138368);
16.11.2. Anexo Il - Mapeamento de Riscos (2898852);
16.11.3. Anexo lll - Modelo de Atestado Vistoria (2987094);
16.11.4. Anexo IV - Termo de Compromisso e Manutencio de Sigilo (3051263);
16.11.5. Anexo V - Termo de Ciéncia de Sigilo (3050742);
16.11.6. Anexo VI - Minuta de Contrato (3050890);
16.11.7. Anexo VIl - Pesquisa de Precos (2900700); e
16.11.8. Anexo VIl - Minuta de Ata de Registro de Precos (3165800).

CLEIBSOM CARLOS ALVES CABRAL
PREGOEIRO
UNIFESP - CAMPUS DIADEMA

ANDRE APARECIDO RAMOS
DIRETOR ADMINISTRATIVO
UNIFESP - CAMPUS DIADEMA
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO

STIDIVISAO DE GESTAO ADMINISTRAT VA
Licitagdo- Termo de Referéncia- Servicos n° 3177336/2026/STI-DIVISAO DE GESTAO

ADMINISTRATIVA
Sao Paulo, 19 de janeiro de 2026.
TERMO DE REFERENCIA SERVICOS TIC - LEI 14.133/2021
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO - UNIFESP
(Processo Administrativo n® 23089.012960/2025-51)
1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO
1.1. Contratacio de Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-movel) nas

modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) a ser
executado de forma continua, prevendo a destinacdo de entroncamentos digitais (E1) com garantia
de qualidade de servico, compreendendo o fornecimento, instalacio, manutencdo de
equipamentos e suporte técnico preventivo, corretivo e adaptativo, nos termos da tabela abaixo,
conforme condigbes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ESP
SERVICO PUBLICO FEDERAL UNIFESI
MINISTERIO DA EDUCACAO =:I|:!Inn

METRICA OU
GRUPO || ITEM ESPECIFICAGOES UNIDADE DE CATSER || QUANTIDADE VAL'OR VALOR
UNITARIO TOTAL
MEDIDA

1 Assinatura Link E1 cominstalago inclusa. unidade 27731 180 R$297,1875 53.493,75

2 Numeracdo DDR unidade 26107 24.000 R$0,0009 21,60

Ligacdes locais de telefones fixos para .
3 telefones fixos (STFC - LOCAL FIXO-FIXO) minuto 26115 | 420.000 || Rs$0.0266 | 11.172,00
Ligacdes locais de telefones fixos para
4 telefones moveis - STFC - LOCAL FIXO- minuto 26123 360.000 R$0,095 34.200,00
MOVEL (VC1)
Ligagdes de Longa Distancia Nacional de
1 5 telefones fixos para telefones fixos - STFC- minuto 26131 24.000 R$0,1017 2.440,80
LDN FIXO-FIXO
Ligagcdes de Longa Distancia Nacional de
6 telefones fixos para telefones moveis (STFC- minuto 26140 3.600 R$0,1491 536,76
LDN FIXO-MOVEL (VC2 E VC3)
7 Ligacoes LDI(LDI-STFC—’F/FM.)_Ongemleo minuto 27650 3600 R$1,130 4.068,00
- Qualquer Pais/Regido
Total:R$ 105.932,91

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servicos objetos desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez
que se trata de servicos cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado. Ademais, encontra-se em
outros 6rgados publicos e tem sido uma modalidade bem difundida entre os entes, vez que traz
grandes vantagens econémicas e tecnoldgicas, permitindo atualizagdo tecnolégica.

1.3. Este Termo de Referéncia, assim como o Estudo Técnico Preliminar anexo neste
presente documento, estdo de acordo com os ditames do Instrumento de Padronizagdo dos
Procedimentos de Contratacdo de Solugdes de Tecnologia da Informagao e Comunicagao.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execugido

1.4. O servico é enquadrado como continuado,tendo em vista que se refere ao
fornecimento de uma solucdo de servicos STFC para viabilizar a continuidade do funcionamento da
transmissao regular dos servicos de comunicagao de voz das atividades académicas e administrativas
da UNIFESP, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa.

Prazo de vigéncia

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo é de5 (cinco) anos, contados da data de
assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

Informacgdes relevantes

1.6. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento
das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

1.7. O objeto da contratacdo é enquadrado como uma Solucido de Tecnologia da
Informagédo e Comunicacéo - TIC.

1.8. O objeto do pretendido contrato constitui uma Unica solugdo de TIC.

1.9. O objeto nio corresponde a nenhum dos servicos descritos no art. 8°, § 2°, da IN
SGD/ME n°® 94, de 2022, ANEXO |.

1.10. A presente contratacao esta alinhada com o Plano Diretor de Logistica Sustentavel.

1.11. O presente Termo de referéncia contém todos os elementos necessarios para a
caracterizacdo da contratacdo, conforme disposicao do art. 6°, inciso XXIll, da Lein® 14.133, de 2021,
e do art. 12 da IN SGD/ME n° 94, de 2022;

1.12. A pretendida contratacdo ndo envolve itens constantes nos Catalogos de Solugdes de
TIC com Condicdes Padronizadas.

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A descricio da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico
especifico do Estudo Técnico Preliminar (ETP), apéndice deste Termo de Referéncia. Porém,



acrescentaremos abaixo alguns detalhes que julgamos importantes constar aqui neste TR, bem
como constam no ETP.

2.1.1. A solugdo de TIC consiste na contratagao servico de telefonia fixa comutada - STFC-

(fixo-fixo e fixo-movel) nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia
Internacional (LDI), executados de forma continua, através de entroncamentos digitais (E1) Capazes
de propiciar recebimento e execugdo de chamadas através de ramais DDR.

2.1.2. O objetivo desta licitacdo é garantir a manutencao dos servicos de voz das unidades
Académicas e Administrativas da Universidade Federal de Sao Paulo.

2.2.3. Essa contratacdo engloba a prestacao dos servigos especificados abaixo:

I- Instalagdo de infraestrutura dos servicos de transmissdo de voz incluindo
todos os equipamentos necessarios para o funcionamento do servico contratado.

Il- Gestdo e reparo do sistema de todos os equipamentos que
apresentarem problemas ou defeitos de funcionamento;

- Provisdo e atualizacdo continua dos equipamentos e itens deste Edital
garantindo a continuidade dos servigos prestados com suporte em recursos de TIC;

V- Garantir a continuidade dos servicos prestados relacionados os
equipamentos e itens deste Edital;

V- Apds o periodo de 60 (sessenta) meses de instalacdo do equipamento, a
CONTRATANTE, devera substitui-lo por modelo igual ou similar, com a possibilidade
da CONTRATADA realizar a doagdo dos equipamentos antigos para a Unifesp.

2.2 O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratagbes Anual2026,
conforme consta das informagdes basicas desse Termo de Referéncia.

2.3. O objeto da contratagdo também esta alinhado alinhado com a Estratégia de Governo
Digital2025e em consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (PDTIC)2023-2025 da Universidade Federal de Sdo Paulo, conforme demonstrado
abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS
ID Objetivos Estratégicos
OE3 Fortalecer a governanca de TIC utilizando praticas ageis e eficientes de gestao, alinhadas
as metas, legislacoes e objetivos institucionais.
OE5 Investir em inovacdo e atualizagcdo tecnologica, promovendo a modernizagdo, a
integracao e a centralizacao da infraestrutura, sistemas e operagdes de TIC.
OF6 Ampliar a disponibilidade, qualidade, integridade, confidencialidade, interoperabilidade,
capacidade e acessibilidade dos sistemas, servicos e produtos de TIC.
ALINHAMENTO AO PDTIC 2025
ID Acédo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
O aprimoramento do processo de gestao de requisicoes
de servicos visa otimizar a eficiéncia, transparéncia e
Aprimorar o processo qualidade no atendimento aos usuarios, garantindo uma
PDTIOS de ggsfz{o de TNAGM co.mL.Jmcejt;ao clara, fluxos de trabalho bem def:mldos,
requisicdes de priorizagdo adequada das demandas e reducdo do
servicos. tempo de espera. Isso resulta em uma experiéncia mais
satisfatoria para os usuarios e na melhoria geral nos
servicos prestados pela organizacao
2.4. Por—tratar—d ferta—d rricos—publicos—digitais; bjeto—da trataca 4
nt g d A Dlataf, G \l.l\v’ nos—term. d D to-no Q.Cz')AY d 19 de - dezembro-d ’71’\'1Ay
sUa tuali Pt d d m-as i & deste Termo-de-Referénci
coes; P -
2, DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO
3.1. A descricdo da solucio como um todo encontra-se pormenorizada em topico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucdo de TIC consiste em fornecer servicos de telefonia fixa
comutada, promovendo a garantia do fluxo ininterrupto da comunicacdo de voz necessaria
a execucao das atividades académicas e administrativas da instituicao.

3.3. O critério de julgamento serA MENOR PRECO POR GRUP.OA organizacdo dos
itens em grupo nao prejudica a competicdo, pois ndo é realizada uma agregacdo inadequada com
restricdes indevidas, que poderiam ter impacto na competicdo do processo. Além disso, tal solu¢do
mostra-se técnica e operacionalmente mais adequada para a realidade de execucio contratual da
universidade, obtendo-se economia de escala, redugao de custos de gestdo de contratos.

3.4. A adocao do sistema de REGISTRO DE PRECOSe justifica pela impossibilidade de
prever o quantitativo exato a ser demandado pela Administracdo, em consonancia com o art. 3°,
inciso V, do Decreto n° 11.462/2023.

3.5. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual
periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

3.6. Caso haja prorrogacao de vigéncia da Ata de Registro de Precos (art. 84 da Lei n°®
14.133, de 2021), a possibilidade de renovagdo do quantitativo inicialmente registrado sera
considerada, desde que comprovado o preco vantajoso.

3.7. Bens e servicos que compdem a solucdo:

3.3.1. Contratacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-mével) nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) a ser
executado de forma continua, prevendo disponibilizarinfraestrutura de telefonia fixa, por meio de
feixe E1 bidirecionais, dispondo de faixas de ramais com discagem direta ao ramal (DDR), contendo



0s seguintes servicos:
I- Servico Telefdnico Fixo-Fixo na modalidade ligagao local;

Il- Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Ligagao Local pelo valor de
Comunicagéo 1 (VC1);

- Servigo Telefdnico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN);

V- Servico Telefonico Fixo-Modvel na modalidade Longa Distancia Nacional
(LDN) pelo Valor de Comunicacdo 2 (VC2);

V- Servico Telefonico Fixo-Movel na modalidade Longa Distancia Nacional
(LDN) pelo Valor de Comunicacédo 3 (VC3);

VI- Realizar a devida portabilidade numérica e migracido para faixa exclusiva
de ramais;
Vil - Disponibilizar faturas com detalhamento das chamadas por ramal (nimero

chamado e chamador, duracdo, data e hora da chamada, outros);

VI - A contratada deverad realizar todas as configuragdes necessarias para
funcionamento da solugao;

IX - Para prestacao dos servicos de telefonia fixa local, a CONTRATADA devera
fornecer e conectar Troncos de Entrada e Saida Digitais (E1/SIP) junto a(s) Central(is)
Telefonica(s) da UNIFESP;

X- Portabilidade para o novo contrato da faixa de DDRs compreendendo o
conjunto de nimeros de (11) 3385-4100 e (11) 3385-4399.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Requisitos de Negécio:

4.1. A presente contratacio orienta-se pelos seguintes requisitos de negocio:

4.1.1. Contratacdo de 03 (trés) entroncamentos digitais E1 com capacidade de 30 canais.

Esta refere-se a continuidade de um servico ja existente no local (portabilidade numérica) com
contratacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-movel) nas modalidades
Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) a ser executado de forma
continua.

Requisitos de Capacitacgao:

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacido a realizagdo de capacitagdo técnica na
utilizacdo dos recursos relacionados ao objeto da presente contratagio.

Requisitos Legais:

4.3. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei
n°® 14.133, de 2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, Lein® 13.709, de 2018 (Lei Geral de Prote¢ido de Dados Pessoais - LGPD)
e a outras legislagdes aplicaveis.

Requisitos de Manutencao:

4.4, Devido as caracteristicas da solugido, ha necessidade de realizagdo de manutengdes
corretivas/preventivas/adaptativas/evolutivas pela Contratada, visando a manutencdo da
disponibilidade da solugao e ao aperfeicoamento de suas funcionalidades

Requisitos Temporais:

4.5. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos para as
capitais dos estados, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (0S), emitida pela
Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que
justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.

4.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo
expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.7. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo
considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que
ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia, conforme os prazos.

4.8. Os servicos de manutencdo acima descritos devem ser prestados no prazo maximo
de 5 (cinco) horas, a partir da abertura do chamado, emitida pela Contratante, podendo ser
prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante.

Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.9. A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de
Seguranca da Informacao do Contratante.

4.10. Os equipamentos a serem adquiridos deverdo respeitar os requisitos especificos de
Seguranca da Informacdo com a finalidade de garantir a disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade das informacgdes.

4.11. No que couber e a titulo de exemplificacdo, é recomendavel que os requisitos
contemplem aspectos que: propiciem a disponibilidade da solucdo de TIC contratada; evitem
vazamento de dados e fraudes digitais; exijam, por parte da contratada, a definicdo de processo de
gestdo de riscos de seguranca da informacdo que envolva a solucdo de TIC; possibilitem a
rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informacao; assegurem a
continuidade do negdcio implementado pela solugio; realizem o tratamento de dados pessoais (Lei
13709/2018) e informagdes classificadas, conforme legislagao vigente; prevejam a realizagdo de
auditoria de SIC (Seguranca da Informacido e Comunicacido) de conformidade dos requisitos de
seguranca da informacdo previstos pela contratacdo; assegurem a gestdo e tratamento de
incidentes de forma sistematizada; e indiquem diretrizes para o desenvolvimento e obtencao de
software seguro.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.12. Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e
culturais:
4.12.1. Lei n°® 12.305/2010 que Institui a Politica Nacional de Residuos Soélidos, quando

aplicavel ao objeto;



4.12.2. Todos os residuos solidos gerados pelos servicos fornecidos que necessitem de
destinagdo ambientalmente adequada (incluindo embalagens vazias) deverdo ter seu descarte
adequado, obedecendo aos procedimentos de logistica reversa, em atendimento a Lei n® 12.305
/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, em especial a responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida do produto. A contratada devera aplicar o disposto nos Artigos 31 a
33 da Lein® 12.305, de 02 de agosto de 2010, e nos Artigos 3°; Art. 14, paragrafo 1°; Art. 18, inciso
IX; Art. 19, inciso I; Art. 21; Art. 22. inciso I; Art. 24, paragrafo 1°; Art. 25; Art. 26, inciso I; Art. 27; e Art.
28 do Decreto n°® 10.936, 12 de janeiro de 2022, principalmente, no que diz respeito a Logistica
Reversa.

4.12.3. Plano de Logistica Sustentavel da Unifesp
(https://www.unifesp.br/reitoria/dga/le gislacao- principal/interna/pls).

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.13. Os servicos deverdao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura
tecnoldgica estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.14. As diretrizes de arquitetura tecnolégica referem-se aquelas relacionadas com padroes
ou protocolos para conexdes de rede e telefonia estabelecidos, espacgo das instalacdes, distribuicao
de ativos tecnologicos e outras orientacdes correlatas necessarias para a perfeita execucdo dos
servicos.

4.15. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente
pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura,
componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

Requisitos de Projeto e de Implementacio

4.16. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de
implementacdo descritos a seguir:

4.16.1. O vencedor do certame tera o prazo de até 5 dias Uteis para assinatura do Termo de

Contrato e apresentacdo da documentacdo necessaria, contados a partir do recebimento da nota
de empenho ou convocacdo para assinatura do Termo de Contrato emitidos pelo CONTRATANTE e
formalmente comunicados;

4.16.2. A CONTRATANTE publicard em até 30 dias o extrato do Termo de Contrato no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP);

4.16.3. A CONTRATADA tera até 30 (trinta) dias para disponibilizagao de 100% da solugao;
4.16.4. Para fins de pagamento, sera considerado apenas os equipamentos e servicos que

foram entregues, instalados e devidamente configurados, estando aptos para o seu efetivo uso.
Sera obedecida a proporcionalidade de tempo de efetiva prestagao do servico no més, conforme a
quantidade de servicos disponibilizados nos locais definidos na Ordem de Servico. O dia de
instalacao/disponibilizacdo nao sera contado para o calculo da proporcionalidade.

Requisitos de Implantacao

4.17. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacéo, instalagdo e
fornecimento descritos a seguir:

4.17.1. O processo de instalacido dos equipamentos e ativacdo dos servicos deverd ser
realizado pela CONTRATADA sob supervisio do preposto, que dara conhecimento do andamento
do fornecimento aos diversos locais ao gestor do contrato;

4.17.2. Para a implantacdo dos equipamentos, serd necessaria a disponibilizacdo de
infraestrutura local (espaco fisico, ponto de rede e ponto de forca). Os equipamentos contratados
como servico deverdo ser disponibilizados, instalados, configurados, inventariados e monitorados,
em conformidade com o disposto neste Termo de Referéncia.

4.17.3. Serd de total responsabilidade da CONTRATADA a instalacio, montagem e a
configuragcao dos equipamentos fornecidos.

4,17 4. Caso seja ofertada pela CONTRATADA, a utilizacdo da tecnologia "sip trunk" para
atendimento das demandas de links E1, podera ser aceito o uso desta tecnologia, desde que
expressamente autorizada pela CONTRATANTE, sob a condicdo de implantacdo do link E1 em modo
tradicional analégico por necessidade superveniente da CONTRATANTE, desde de que solicitado
dentro dos primeiros 12 ( doze) meses de vigéncia do contrato.

4.17.5. No caso de ocorrer a solicitacdo para instalacdo de link E1 analégico conforme a
descricdo acima, a CONTRATADA devera instala-lo em até 60 (sessenta dias) apos a formalizacéo da
solicitagao.

Requisitos de Garantia, Manutencéo, Assisténcia Técnica e Suporte Técnico

4.18. Por se tratar de uma contratacdo de servicos de telefonia fixa comutada (STFC), a
garantia devera estar disponivel durante toda a vigéncia contratual, e o suporte técnico dos itens
que compode a solugdo deverad estar vinculado a disponibilidade dos servicos exigida nos Niveis
Minimos de Servico, previstos neste este Termo de Referéncia.

4.19. A assisténcia técnica e o suporte ao usuario, nos termos do Edital e seus anexos,
estendem-se por toda a vigéncia contratual.

4.20. Os servicos contratados deverdo ser prestados pela CONTRATADA nas localidades
especificadas neste edital.

4.21. A CONTRATADA podera executar os servicos de assisténcia técnica e suporte ao
usuario por meio de sua rede credenciada, permanecendo totalmente responsavel por tais servigos.

4.22. A CONTRATADA devera assegurar que os equipamentos e servicos estejam sempre
em pleno funcionamento, independente dos equipamentos utilizados para tal estarem ou ndo no
prazo de garantia dos fabricantes.

4.23. A garantia, a manutencao, a assisténcia e o suporte técnicos deverao estar disponiveis
a partir do 1° dia util subsequente a disponibilizagdo para uso dos equipamentos nos locais definidos
na Ordem de Servigo (OS).

4.24. A CONTRATADA devera disponibilizar os servicos de garantia, manutencao, assisténcia
e suporte técnico ao usuario de forma on-site para problemas que ndo possam ser resolvidos
remotamente.

4.25. A solucdo de servicos contratada devera contemplar manutengdes preventivas,
corretivas e adaptativas, incluindo as atualizacbes dos softwares fornecidos originalmente com os
equipamentos.



4.26. As manutencdes preventivas consistem em um conjunto de acdes planejadas e
sistematicas destinadas a garantir o bom funcionamento, a seguranca e o desempenho dos
equipamentos disponibilizados. Essas acoes incluem a utilizacido, pela CONTRATADA, de software de
gerenciamento e monitoramento do desempenho dos equipamentos, com agdes proativas sempre
que identificada necessidade, visando atender aos Niveis Minimos de Servico .

4.27. Todas as atualizacdes disponiveis deverdo ser informadas ao CONTRATANTE e
somente poderdo ser executadas mediante autorizagao.

4.28. As manutencdes corretivas referem-se as acdes tomadas para corrigir falhas ou

defeitos que ocorrem nos equipamentos, fibras, conexdes switches e softwares originalmente

fornecidos ap6s o reporte de um incidente a CONTRATADA ou identificado pela CONTRATADA por
meio de eventos gerados pelo software de gerenciamento e monitoramento.

4.29. As manutencdes adaptativas envolvem modificacbes e ajustes nos equipamentos,
switches, fibras e softwares para garantir funcionamento correto e a adequacdo a um ambiente de
operacdo constante e correto da solucdo contratada. Isso inclui atualizagbes para compatibilidade
com novos dispositivos, a adaptacdo a novas politicas de seguranca implementadas, bem como
atualizagbes na imagem matriz dos equipamentos, a pedido do érgdo CONTRATANTE.

4.30. As manutengdes preventivas e corretivas incluem a substituicdo e a reposicdo de
pecas quando necessario, inclusive a substituicdo total do equipamento, visando atender aos Niveis
Minimos de Servico previstos neste Termo de Referéncia.

4.31. Tanto as manutencgdes preventivas quanto adaptativas deverao ser realizadas sempre
que necessario, executadas em casos de incidentes nos equipamentos, a pedido do CONTRATANTE;
e, preventivamente, mediante verificacdo proativa da CONTRATADA através do software de
gerenciamento e monitoramento dos equipamentos.

4.32. O servico de suporte e assisténcia técnica ao usuario deverd cobrir todos os
procedimentos técnicos destinados ao reparo de eventuais falhas apresentadas pela solucio
disponibilizada, incluindo problemas dos softwares e hardwares originalmente fornecidos, de modo
a restabelecer seu normal estado de uso em conformidade com manuais e normas técnicas
especificadas para o perfeito funcionamento dos servicos contratados.

4.33. O acionamento do servico de suporte e assisténcia técnica ao usuario devera estar
disponivel por meio de central telefénica DDG (0800) e via website, ambos em lingua portuguesa
(Portugués-BR), para operacionalizagdo da abertura de chamados e fornecimento de nimero de
protocolo, a fim de realizar o acompanhamento e monitoramento das solicitagdes.

4.34. O CONTRATANTE devera ter acesso, via website, a um sistema para abertura,
visualizacdo e monitoramento de todos os chamados técnicos abertos e intervengoes realizadas ou
em andamento com registro completo das ocorréncias, incluindo, no minimo, as seguintes
informacoes: identificacdo do 6rgdo, nome do solicitante, data, hora, modelo do equipamento,
falha relatada, problema identificado, acdo corretiva e data de fechamento do chamado com
equipamento prontamente restabelecido.

4.35. Todos os indicadores referentes aos chamados deverdo ser passiveis de consulta
estratificada por periodo, conforme necessidade do CONTRATANTE.

4.36. O atendimento ao usuério devera ocorrer em conformidade com os Niveis Minimos
de Servico definidos neste Termo de Referéncia.

4.37. Durante toda a vigéncia do CONTRATO, devera ser mantida base de conhecimento
de incidentes, bem como o histérico das Ordens de Servico, das manutencdes corretivas,
preventivas, adaptativas ou das substituices para os equipamentos disponibilizados.

4.38. Mensalmente e sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
emitir relatério(s), em formato digital, com informacdes analiticas e sintéticas dos chamados técnicos
abertos e atendimentos realizados no més anterior ou no periodo estipulado na solicitagao,
contendo informacdes de todas as intervencdes realizadas com os registros completos das
ocorréncias, incluindo, no minimo, informagdes do chamado como: identificacdo do 6rgéo, nome do
solicitante, data, hora, modelo do equipamento, falha relatada, problema identificado, acao
corretiva realizada e data de fechamento do chamado com equipamento prontamente
restabelecido.

4.39. Os atendimentos técnicos deverdo ser registrados, cabendo a CONTRATADA
apresentar RELATORIO DE VISITA TECNICA (ou equivalente), nele constando a descricio clara dos
problemas identificados e os procedimentos adotados para a sua resolucdo, além de outras
informacdes que se facam necessarias.

4.40. O servico de assisténcia técnica/suporte ao usudrio deve ser realizado,
preferencialmente, mediante aplicacdo de ferramentas de acesso remoto, ndo podendo a
CONTRATADA se eximir de prestar o suporte diante da impossibilidade técnica e/ou
incompatibilidade de eventuais acessos remotos em virtude de restricdes tecnoldgicas ou politica de
seguranca do CONTRATANTE.

4.41. Nos casos em que ndo for possivel solucionar problemas remotamente e/ou por
telefone, para fins de atendimento técnico presencial, a CONTRATADA deverd observar o
cumprimento dos prazos maximos de solugido estipulados neste documento, cuja contagem se
iniciara a partir do registro da solicitacao via abertura de chamado de servico de assisténcia técnica.

4.42. O servico de assisténcia técnica/suporte ao usuario inclui, além de reparos em
hardware nos equipamentos disponibilizados, a recuperagdo do sistema operacional com falhas,
corregdes e atualizagdo de drivers e reinstalacdo de imagens de unidades de armazenamento, se
for o caso.

4.43. Nos casos de furto, roubo, inutilizacdo independente da natureza (tais como danos
causados por desastres naturais, mau uso ou extravio dos equipamentos, incluindo partes e pecas) a
CONTRATADA devera proceder com a reposi¢ido do equipamento em até 5 (cinco) horas Uteis apds
a deteccao da falha.

4.44., A substituicdo do equipamento sera de responsabilidade da CONTRATADA.

4.45, Caso o equipamento tenha sido furtado e, posteriormente, recuperado, esse podera
compor o quantitativo contratado, apdés sua devida anadlise, formatacado, atualizacdo e/
recomposicdo de pecas se for o caso.

4.46. Caso seja necessario a remocao de equipamentos do local da prestacdo do servico,
para manutencdes ou elaboracido de laudos, a CONTRATADA devera prover outro equipamento
aquele usuario, a fim de manter a continuidade da prestagdo do servico.

4.47. Fica a CONTRATADA obrigada a repor os equipamentos nos casos de furto, roubo ou



inutilizacdo independente da natureza em até 5 (cinco) horas Uteis apds a deteccao da interrupcao
do servico.

4.48. A movimentacio dos equipamentos pela CONTRATANTE NAO exclui o suporte/
assisténcia técnica ao usuario, desde que sejam respeitadas as localidades de prestacdo de servicos
definidas neste Termo de Referéncia.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.49. Os servicos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos
produtos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo
dos servigos.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.50. Os servicos deverdao ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de
acordo com os critérios exigiveis e praticados de acordo com a natureza e a complexidade do
servico.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.51. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de
Ordem de Servico (0OS) emitida pela Contratante.

4.52. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deveréo ser prestados.

4.53. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte
forma: com funcionamento em horario comercial e nos dias Uteis de maneira eletrénica ou via
telefone.

4.54, A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.55. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da
Informacgao e Privacidade descritos a seguir:

4.56. Os equipamentos a serem adquiridos deverao respeitar os requisitos especificos de
Seguranca da Informacdo com a finalidade de garantir a disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade das informacoes.

4.57. No que couber e a titulo de exemplificacdo, é recomendavel que os requisitos
contemplem aspectos que: propiciem a disponibilidade da solu¢do de TIC contratada; evitem
vazamento de dados e fraudes digitais; exijam, por parte da contratada, a definicdo de processo de
gestdo de riscos de seguranca da informacdo que envolva a solucdo de TIC; possibilitem a
rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informacédo; assegurem a
continuidade do negdcio implementado pela solucdo; realizem o tratamento de dados pessoais (Lei
13709/2018) e informacdes classificadas, conforme legislagdo vigente; prevejam a realizacdo de
auditoria de SIC (Seguranca da Informagdo e Comunicacdo) de conformidade dos requisitos de
seguranca da informacdo previstos pela contratacdo; assegurem a gestio e tratamento de
incidentes de forma sistematizada; e indiquem diretrizes para o desenvolvimento e obtencao de
software seguro.

Vistoria

4.58. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, e garantir que
as passagens de fibra éptica e todos os equipamentos de hardware sejam instalados de forma
adequada, considerando critérios de seguranca e operabilidade dos servicos contratados, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9h as 16h.

4.59. Ser3o disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.
4.60. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar

devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.

4.61. A empresa contratada devera efetuar vistoria prévia para garantir que as passagens
de fibra dptica e todos os equipamentos de hardware sejam instalados de forma adequada,
considerando critérios de seguranca e operabilidade dos servicos contratados.

Sustentabilidade

4.62. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricio do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
ContratacOes Sustentaveis:

4.62.1. A CONTRATADA devera cumprir as orientagdes da Instrucdo Normativa n° 1, de 19 de
janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao, referente aos critérios de Sustentabilidade Ambiental, em seus
Artigos 5° e 6°, no que couber.

Subcontratacgao
4.63. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da Contratacao

4.64. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, com validade durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds término da
vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caugcdo em dinheiro ou em titulos da divida
publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a5%
(cinco por cento) do valor total da contratagio.

4.65. Em caso de opcao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no
maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.65.1. A apolice de seguro-garantia permanecerad em vigor mesmo que o Contratado ndo
pague o prémio nas datas convencionadas.

4.65.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da
assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.65.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificacées referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.



4.65.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou
de aniversario, desde que mantidas as condicdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo
fiqgue descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.65.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apdlice de
seguro de garantia antes da assinatura do contrato, deverd apresentar, no prazo maximo de 10
(dez) dias ateis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacido de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos
da divida publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizagao.

4.66. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado,
devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdémica Federal,
com corre¢do monetaria.

4.67. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério competente.

4.68. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco
ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e
devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.69. Na hipétese de opcao pelo titulo de capitalizacio, a garantia devera ser custeada por
pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia,
emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo
Federal.

4.69.1. O titulo de capitalizacdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as
condicdes gerais e o nimero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizacdo foi
aprovado pela Susep (art. 82, lll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022.

4.70. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo
aceitacdo, o pagamento de:

I- prejuizos advindos do ndao cumprimento do objeto do contrato e do nido
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

Il- multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

- obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com
o FGTS, nao adimplidas pelo Contratado.

4.71. Em caso de seguro-garantia, a apdlice devera ter cobertura para pagamento direto
ao empregado apos decisdo definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e
certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em
julgado de decisao judicial.

4.72. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada ou renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo
os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

4.73. Na hipétese de suspensio do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, o Contratado ficarad desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de
seguro até a ordem de reinicio da execugao ou o adimplemento pela Administracdo.

4.74. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for
notificada.

4.75. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.
4.75.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo

Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de descumprimento de
clausulas contratuais.

4.75.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia
da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, nao
caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos
prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de
11 de abril de 2022

4.76. Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacao para a liberacao
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de
capitalizagdo, acompanhada de declaragdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.76.1. A extincdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacao
da Susep.
4.76.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término

da vigéncia da apolice.

4.77. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execucdo do contrato ou
apods a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.

4.78. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista neste Termo de Referéncia.

4.79. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

4.80. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico
prevista neste Termo de Referéncia.

Outros requisitos obrigatorios para garantia do atendimento e do gerenciamento de riscos
na execucao dos servigos contratados

Especificagdes Técnicas
4.81. O tempo médio de reparo (MTTR) deve ser de até 5 horas.

Condi¢dées de Recebimento dos Servicos de telefonia fixa comutada (STFC)



4.82. Os servigos de instalacdo do objeto da licitacdo, serdo recebidos:

4.83.1. Provisoriamente, nas localidades especificadas nos Itens 7 e 8 deste Termo de
Referéncia, para efeito de verificagdo de conformidade com as especificacdes e testes de aceite,
mediante emissdo do Termo de Recebimento Provisério.

4.83.2. Definitivamente, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, a contar do Recebimento Provisério,
ou do término das eventuais corre¢oes, devidamente atestadas como regulares, mediante emissdo
do Termo de Recebimento Definitivo.

Condigdes de recebimento dos servicos de contratados:

4.83. As parcelas mensais referentes aos servicos de comunicacdo de voz, objeto da
licitagdo, serdo recebidas provisoriamente, em até 03 (trés) dias Gteis, contados da data de
recepcdo, por parte da UNIFESP, da Nota Fiscal/Fatura correspondente, acompanhada do Relatério
de Disponibilidade de Trafego e do Relatério de Registro de Reclamagbes (admitidos em meio
digital ou disponibilizados via portal web), que deverdo conter as seguintes informacgoes:

|- Relatorio de Disponibilidade de Trafego

4.84. A contratada fornecerd mensalmente relatério contendo as informacbes abaixo
descritas:

4.85.1. Identificacdo e enderecos das pontas do enlace de comunicagao;

4.85.2. Velocidade do enlace de comunicagao;

4.85.3. Més de referéncia;

4.85.4. Total de horas corridas do periodo faturado, por enlace;

4.85.5. Somatério do tempo de interrupgao, em minutos, por enlace;

4.85.6. indice de disponibilidade, por enlace, conforme a férmula prevista neste Termo de
Referéncia.

II- Relatério de registro de reclamacgdes

4.85. A contratada fornecerd mensalmente relatério contendo as informacdes abaixo
descritas:

4.86.1. Identificacdo e enderecos das pontas do enlace de comunicagao;

4.86.2. Data e hora da reclamacao;

4.86.3. Identificacdo do reclamante;

4.86.4. Data e hora da solucédo (fechamento do chamado);

4.86.5. Providéncia tomada para a solugao da reclamacao.

Condigdes gerais de prestagdo dos servicos:

4.86. As presentes Condicoes Gerais estabelecem critérios objetivos de medicdo da
qualidade dos servicos prestados. A qualidade do servico sera avaliada e medida, de forma isolada
e independente, para cada um dos componentes da solugdo contratada, considerando os seguintes
aspectos:

I- Disponibilidade do servico

4.87. O servico contratado  serd considerado indisponivel quando impossibilitar a
comunicacdo de voz ou o entendimento da mensagem de voz por qualquer um dos interlocutores
da ligagao efetuada ou recebida, por qualquer periodo. A indisponibilidade pode se manifestar por
um episddio de falha isolada, ou por multiplas interrupgdes ou falhas sucessivas, em funcionamento
intermitente, que serd caracterizado como uma sequéncia de curtas interrupcbes de
funcionamento, de qualquer duracado, separadas por periodos de bom funcionamento inferiores a
30 (trinta) minutos.

4.88. Para fins de verificacdo de atendimento ao nivel de servico solicitado, sera
contabilizado, como periodo de indisponibilidade, o tempo que transcorrer entre o inicio da falha
geradora da efetiva indisponibilidade, independentemente de comunicacdo da UNIFESP a
CONTRATADA, e o momento que o servico contratado for consensualmente dado como restaurado.
Ambos 0os momentos serdo estabelecidos de comum acordo entre as instancias de gerenciamento
de infraestrutura de TIC da UNIFESP e da LICITANTE, ao término de cada episodio de falha, ou em
momento apropriado.

4.89. O indice de disponibilidade por enlace serad calculado ao final de cada més e sera
expresso pela razdo percentual do nimero de minutos em que o circuito esteve efetivamente
funcional e o total de minutos do periodo de avaliacdo, periodo este considerado pela UNIFESP
como sendo de 30 (trinta) dias corridos. O calculo do indice de disponibilidade por enlace devera ser
feito usando a férmula:

Soma do tempo efetivamente funcional do LINK DE VOZ (em minutos) x 100%

Tempo total do periodo de avaliagio (em minutos)

4.90. O valor estabelecido como minimo para que a meta de nivel de servico seja
considerada atingida, para o STFC contratado, é de 99,7% (noventa e nove inteiros e sete décimos
percentuais).

4.91. Poderao ser excluidos do calculo do indice de disponibilidade por enlace, os tempos
dos seguintes eventos de falhas:

4.92.1. Falha de qualquer componente que ndo possa ser corrigida por impossibilidade de
acesso fisico pela CONTRATADA a equipamentos que estejam no ambiente e instalacbes da
UNIFESP.

4.92.2. Falha decorrente de problemas de infraestrutura provida no local e sob
responsabilidade da UNIFESP para os servicos prestados pela CONTRATADA.

4.92.3. Interrupgdes programadas e avisadas com a devida antecedéncia, conforme
estabelecido em contrato.

4.92. Sempre que houver necessidade de Interrupcdo Programada por parte da

CONTRATADA, para manutencao preventiva ou substituicdo dos equipamentos e meios utilizados no
provimento dos servicos contratados, que possa causar interferéncia na prestacdo do servico, objeto

do contrato, a CONTRATADA devera informar & UNIFESP, no prazo minimo de 3 (trés) dias Uteis
anteriores ao evento, por correio eletronico, fax ou telefone, em enderecos eletrénicos ou nimeros

estabelecidos de comum acordo.

4.93. Essas interrupgdes ndo serdo contabilizadas no calculo dos indices de disponibilidades



dos servicos tratados neste Termo de Referéncia, desde que sejam executadas apds a aprovacao
da UNIFESP e ocorram em intervalo ndo superior a 120 (cento e vinte) minutos.

II- Qualidade de Atendimento

4.94. A CONTRATADA devera disponibilizar meios de comunicacdo (incluindo, pelo menos
um nimero de telefone e um endereco de email de seu NOC) e procedimentos pelos quais a
UNIFESP possa, a qualquer momento, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana e 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano, iniciar e acompanhar processo de
reclamacdo quanto a eventuais falhas nos servicos contratados.

4.95. Uma reclamacdo deve ser acolhida e registrada em, no maximo, 15 (quinze) minutos
apo6s a UNIFESP ter iniciado o procedimento de chamada.

4.96. Depois de efetuada a reclamagdo, a CONTRATADA devera contatar a UNIFESP, no
prazo maximo de 30 (trinta) minutos, fornecendo um primeiro diagnéstico relacionado a falha,

informando a previsao de restabelecimento do servico, e fornecendo instrugées sobre a sequéncia

de acompanhamento da reclamacao.

4.97. Apds o primeiro posicionamento, a CONTRATADA devera retornar a UNIFESP, ou a
instancia por ela designada, informes periédicos de acompanhamento do progresso do reparo, com
intervalo ndo superior a 45 (quarenta e cinco) minutos, bem como indicar um telefone de contato ou
outro meio equivalente pelo qual a UNIFESP possa obter informagdes quanto ao andamento do
reparo e previsdo de restauracdo do servico contratado.

4.98. Os prazos acima estabelecidos, quando nao respeitados, poderdo ensejar a aplicacao
de multas contratuais, por ndo observancia aos niveis de servico contratados, admitindo-se,
entretanto justificativas devidamente fundamentadas por parte da CONTRATADA, que serdo
analisadas pela UNIFESP, podendo ou néo ser aceitas.

4.99. A CONTRATADA devera responder no prazo maximo de 7 (sete) dias, quaisquer
comunicacdes enviadas via correio eletronico por parte da UNIFESP.

Ill- Descumprimento do Nivel de Servico

4.100. Caso a CONTRATADA venha a descumprir um ou mais aspectos relacionados a
disponibilidade do servico, ao desempenho técnico ou, ainda a qualidade no atendimento, estara

sujeita a aplicacdo de multa, admitindo-se entretanto justificativas devidamente fundamentadas por
parte da CONTRATADA, que serdao analisadas pela UNIFESP, podendo ou ndo serem aceitas. Estas
multas serdo caracterizadas na forma de descontos, conforme estabelecido a seguir:

4.101.1. Disponibilidade do Servico: O valor do desconto sera igual a 5 (cinco) vezes o valor
correspondente ao periodo total de tempo em que o enlace ficou indisponivel naguele més, a ser
descontado na fatura do més posterior ao do incidente ocorrido.

4.101.2. Desempenho Técnico: O valor do desconto sera igual a 2 (duas) vezes o valor
correspondente ao periodo total de tempo que o enlace apresentou falhas no desempenho
naquele més, a ser descontado na fatura do més posterior ao do incidente ocorrido.

4.101.3. Qualidade do Atendimento: O valor do desconto serad igual a 1% (um por cento) do
valor mensal correspondente ao enlace por evento ocorrido, a ser descontado na fatura do més
posterior ao do incidente ocorrido.

IV- Disposi¢des Especiais de Alteragdo do Provimento dos Servigos

4.101. Na eventualidade de remanejamento de equipamentos por necessidade da UNIFESP,
a CONTRATADA deveréa prover tais alteracdes no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

4.102. No caso de necessidade de alteracido nas quantidades dos servicos contratados, os
valores cobrados deverdo ser reajustados pela contratada, proporcionalmente a alteracdo
solicitada, mantendo-se como referéncia base os valores cobrados por minuto conforme descricao
deste termo de referéncia, respeitadas as atualizacdes monetarias e reajustes contratuais previstos
no mesmo termo.

4.103. Os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nido respeitados,
poderdo ensejar a aplicacdo de multas contratuais, admitindo-se, entretanto, justificativas
devidamente fundamentadas por parte da CONTRATADA, que serdo analisadas pela UNIFESP,
podendo ou ndo serem aceitas.

4.104. A cobranca pelas alteragbes de endereco ndo podera ser superior ao valor
apresentado para a instalacio do enlace remanejado, que devera constar da proposta da
CONTRATADA.

4.105. Alteragdes de interface ou de tecnologia poderdo ser implementadas, sempre que
tais modificagdes apresentarem vantagem técnica para a UNIFESP, vedada a cobranca por tais
alteragdes.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1 S&o obrigagdes da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para

acompanhar e fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solugao de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por
parte do Contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracao seja objeto da relagdo contratual
pertencam a Administracdo, incluindo a documentacédo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso nio ocorrer.



5.2. Sao obrigacdes do CONTRATADO:

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera
responder pela fiel execugdo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagcdo
do Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagcdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execugdo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;

5.2.5. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢cdes da habilitacdo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da
solugdo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de
fornecimento da solucio de TIC durante a execugédo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagido contratual, incluindo a
documentacao, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgoes, podendo exigir, inclusive, a capacitagcdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execugdo do contrato, quando for o caso;

5.3. Sao obrigacdes do 6rgdo gerenciador do Registro de Precos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro
de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacbes de condigoes,

produtos ou precos registrados;

5.3.3. definir mecanismos de comunicacdo com os drgaos participantes e nao participantes,
contendo:
5.3.3.1. as formas de comunicagao entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail,

ou sistema informatizado, quando disponivel; e

5.3.3.2. definicdo dos eventos a serem reportados ao érgao gerenciador, com a indicagao de
prazo e responsavel;

5.3.3.3. definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando,
dentre outros:

5.3.4. a definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solucao
de TIC;
5.3.5. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgaos

participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicio da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de
fornecimento e for requerida pelo Contratado; e

5.3.6. as regras para a substituicido da solugio registrada na Ata de Registro de Precos,
garantida a verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso Ill, alinea "c", item 2
deste artigo, em funcdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a
substituicdo da solugao tecnologica.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
Condigdes de Execugdo

6.1. A execucdo do objeto seguird a dindmica descrita nos itens 4.82 a 4.106 deste Termo
de Referéncia.

Local e horario da prestacao dos servicos

6.2. Por tratar -se o STFC de servico essencial e continuado, sua execucao se dara 24 horas
por dia, 7 (sete) dias por semana.

6.3. Os servicos serao executados em todos os Campi da UNIFESP. Os equipamentos serdo
instalados e geridos no Data Center da STI, no 4° andar do Edificio Otavio de Carvalho, localizado
na Rua Botucatu 740, Vila Clementino - Sao Paulo - SP.

Rotinas a serem cumpridas

6.4. Os produtos e servicos deverdo ter o seu fornecimento implantado apds o
recebimento da OF ou OS, em até 30 (trinta) dias.

6.5. O servico a ser executado serd acompanhado, testado e monitorado por servidores
da Unifesp.
6.6. Do local de entrega e da realizacdo dos servicos: Data Center da ST localizado no 4°

andar do Edificio Otavio de Carvalho, na Rua Botucatu 740, Vila Clementino - Sao Paulo - SP.

6.7. No caso de simples entrega de produtos, as mesmas deverdo ser previamente
agendadas entre as 9h e 16h, de segunda a sexta-feira.

6.8. As demais rotinas estdo detalhadas nos itens 4.82 a 4.106 deste Termo de Referéncia.
Materiais a serem disponibilizados

6.9. Para a perfeita execugao dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a
seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

6.9.1. Equipamentos fisicos para interligacdo de link e1 a central telefénica.
Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

6.10. A demanda do 6rg3o tem como base as seguintes caracteristicas:



6.11. Para seja que seja mantido o fluxo de dados , tanto entre as unidades internas dos
Campis, quanto a conectividade entre os Campi, a solugdo contratada deve ser capaz de
disponibilizar canais de transmissio de dados capazes de suportar o trafego de dados
institucionais nos locais e nas velocidades descritas abaixo:

Quantidade || Quantidade || Quantidade | Quantidade
Quantidade || de minutos || de minutos || de minutos || de minutos
mensal ou ou ou ou
ITEM || Descricdo ||CATSER | estimada unidades unidades unidades unidades
no estimadas || estimadas || estimadas | estimadas
contrato para 12 para 24 para 36 para48
meses meses meses meses

Quantidade
de minutos
ou
unidades
estimadas
para 60
meses

Quantidade
de minutos
ou
unidades
estimadas
para72
meses

Quantidade
de minutos
ou
unidades
estimadas
para 84
meses

Quantidade
de minutos
ou
unidades
estimadas
para 96
meses

Quantidade
de minutos
ou
unidades
estimadas
para 108
meses

Quantidade
de minutos
ou
unidades
estimadas
para 120
meses

Assinatura
1 ||nkELcom i o7 gy 3 36 72 108 144
instalacao

inclusa.

180

216

252

288

324

360

Numeracao

DDR 26107 400 4.800 9.600 14.400 19.200

24.000

28.800

33.600

38.400

43.200

48.000

Ligacdes
locais de
telefones
fixos para
telefones
fixos (STFC
- LOCAL
FIXO-FIXO)

26115 7000 84.000 168.000 252.000 336.000

420.000

504.000

588.000

672.000

756.000

840.000

Ligacoes
locais de
telefones
fixos para
telefones
4 moveis - 26123 6000 72.000 144.000 216.000 288.000
STFC-

LOCAL
FIXO-

MOVEL
(vcl)

360.000

432.000

504.000

576.000

648.000

720.000

Ligacoes de
Longa
Distancia
Nacional de
5 || felefones fl ogyag 400 4.800 9.600 14.400 19.200

fixos para
telefones
fixos -
STFC-LDN
FIXO-FIXO

24.000

28.800

33.600

38.400

43.200

48.000

Ligacoes de
Longa
Distancia
Nacional de
telefones
fixos para
telefones
moveis
(STFC-LDN
FIXO-
MOVEL
(VC2 EVC3)

26140 60 720 1.440 2.160 2.880

3.600

4.320

5.040

5.760

6.480

7.200

Ligacoes
LDI(LDI-
STFC-
F/FM)
Origem
Fixo -
Qualquer
Pais/Regido

27650 60 720 1.440 2.160 2.880

3.600

4.320

5.040

5.760

6.480

7.200

Formas de transferéncia de conhecimento
6.12. A transferéncia do conhecimento devera ser realizada observando-se o que segue:

6.13. Deve ser disponibilizada toda a documentacédo técnica dos equipamentos fornecidos
como servico a CONTRATANTE, bem como as informagdes de inventario e configuragdo por meio
de softwares, conforme previsto neste Termo de Referéncia. Pode ainda ser demandada a
CONTRATADA a execucdo de atividades de workshop, capacitacido e apoio operacional para
esclarecimento de duvidas no decorrer da execucao do Contrato.

Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

6.14. Os procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes
etapas:

6.14.1. Retorno dos equipamentos quando findado o contrato:

6.14.1.1. Com, no minimo, 30 dias de antecedéncia do encerramento da vigéncia contratual, a

CONTRATADA encaminhard ao CONTRATANTE a relacdio contendo informagdes de seus
colaboradores que fardo parte da equipe responsavel pela desmobilizagdo dos ativos.

6.14.1.2. O CONTRATANTE, apés recebimento da relagdo da equipe, formalizara em sua
estrutura interna o encerramento do contrato com a CONTRATADA, para garantir que os usuarios
tomem ciéncia das proximas agbes e prazos, visando o atendimento do cronograma estabelecido
para desmobilizacdo dos ativos da CONTRATADA.

6.14.2. Serédo ser executados os servicos necessarios para encerramento contratual, dentre
os quais destacam-se os seguintes:

6.14.2.1. Desmobilizacdo e descarte ecolégico dos equipamentos, de responsabilidade da
CONTRATADA, com apresentacido de um Plano de Descarte dos Equipamentos;

6.14.2.2. Assinatura do Termo de Encerramento do Contrato.



6.14.3. Todos os servicos descritos nesta secao deverao ser iniciados nos ultimos 30 (trinta) dias
que antecedem o encerramento contratual e serdo objeto de avaliagdo semanal para fins de
verificagdo do cumprimento do disposto.

6.14.4. Todos os servicos descritos nesta secao serdo acompanhados por servidor indicado e
responsavel da Unifesp, que fara vistoria nos equipamentos antes de sua retirada.

Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

6.15. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizacéo e o
prazo.
6.16. Sempre que possivel serdo realizadas solicitacbes de entregas com diferentes

demandas agrupadas diminuindo o custo de logistica. Ainda assim poderao ocorrer solicitacgbes com
baixa quantidade de produtos ou servicos, de acordo com a necessidade.

Mecanismos formais de comunicacio

6.17. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagio, entre a Contratante e o
Contratado, os seguintes:

a) Ordem de Servico;

b) b) Ata de Reuniao;

¢) c) Oficio;

d) d) Sistema de abertura de chamados;

e) e) E-mails e Cartas;

f) f) Google Chat;

g) g) Reunies online;

h) f) Acionamento via telefone.
Manutencio de Sigilo e Normas de Seguranca

6.18. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos servicos, ndo podendo,
sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacao de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.19. O Termo de Compromisso e Manutencdo de Sigilo, contendo declaracdo de

manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo

representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia , a ser assinado por todos os

empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS SEI
3051263e 3050742.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacio ou suspensiao do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do
objeto Contratado.

7.6. O Contratado ndo necessitara manter o preposto da empresa no local da execugdo
do objeto durante a execucdo do servico.

7.7. O CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designard outro para o
exercicio da atividade.

Reuniao Inicial

7.8. ApOs a assinatura do Contrato e a nomeagao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das
condicbes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da
execugdo dos servios.

7.9. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 daIN
SGD/ME n°® 94, de 2022 e ocorrera em até 10 (dez) dias Gteis da assinatura do Contrato, podendo
ser prorrogada a critério da Contratante.

7.10. A pauta desta reunido observara, pelo menos:
a) Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu
preposto;
b) Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;
c) Esclarecimentos relativos a questbes operacionais, administrativas e de gestdo
do contrato;

d) A Carta de apresentagdo do Preposto deverd conter no minimo o nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a
execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes
técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

e) Apresentagao das declaragdes/certificados do fabricante, comprovando que o



produto ofertado possui a garantia solicitada neste Termo de Referéncia.
Rotinas de Fiscalizacao

7.11. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput), nos termos do art.
33 daINSGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.12. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracao.

7.13. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacao das faltas ou dos defeitos observados.

7.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a correcao da execugado do contrato, determinando prazo para a correcao.

7.15. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a
situagcdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

7.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.17. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagio ou a prorrogagao
contratual.

7.18. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do
Contratado, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicbes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

Fiscalizagdo Administrativa

7.19. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33,
IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificard a manutengdo das condigdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para
que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

7.21. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, |, da
IN SGD n° 94, de 2022:

7.21.1. coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacio da necessidade de adequacbes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.

7.21.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

7.21.3. acompanhar a manutencado das condigdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

7.21.4. emitir documento comprobatério da avaliacio realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacées assumidas pelo Contratado, com
mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacoes.

7.21.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacido de sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o
art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

7.21.6. elaborar relatério final com informacoes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracao.

7.21.7. enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacido e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal
emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacido e gestdo no
recebimento definitivo do servico.

7.21.8. receber e dar encaminhamento imediato:

7.21.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho,
conforme o art. 2°, inciso Ill, do Decreto n.° 12.174/2024;

7.21.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacdes
trabalhistas, enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico,
Defensoria Plblica ou por qualquer outro meio idéneo.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard como instrumento de medicao de
resultado os Niveis Minimos de Servico (NMS), conforme previsto no IMR deste Termo de
Referéncia:

IMR - INDICE DE MEDIGCAO DE RESULTADOS

TOPICO H DESCRICAO




Finalidade

Medir o tempo de atraso na prestacao dos servicos constantes na Ordem de Servico.

Meta a cumprir

IMR igual ou superior a 90 %.

Instrumento de medicao

Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de inspecao.

Forma de acompanhamento

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em relagio a quantidade total atendida
no periodo de referéncia.

Periodicidade

Mensal

Mecanismo de Calculo (métrica)

IMR = 100 * (zQtap / 2Qtr)

Onde:
IMR = INDICE DE MEDICAO DE RSULTADOS;

YQtap = Somatorio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com previsido de encerramento para o
periodo de referéncia;

3Qtr = Somatorio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia.

Observacoes

Obs1: Serao utilizados dias corridos na medicao.

Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serao considerados como dias corridos no computo do indicador.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissao da OS.

Faixas de ajuste no pagamento e
Sangées

IMR >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
IMR >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IMR>= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IMR < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

8.2 Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das san¢bes cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.2.1. nao produziu os resultados acordados;

8.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

8.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico,
ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2.4. nao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

8.3. A utilizacdo do NMS nido impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagdo da prestacdo dos servicos.

8.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os critérios
definidos no IMR (tabela 6) deste Termo de Referéncia (Niveis Minimos de Servico).

Recebimento

8.5. Os equipamentos e os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 30
(trinta) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo
de cobranga oriunda do Contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se

referem a parcela a ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater

administrativo.

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o

ponto de vista técnico e administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia
com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execucdo do
objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser

encaminhado ao gestor do contrato.

8.12. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

8.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao nao atestar a Gltima e/ou
Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

8.14. A fiscalizagdo nado efetuard o ateste da uUltima e/ou Unica medicdo de servicos até que




sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento
provisério.

8.15. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instru¢des exigiveis.

8.16. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo
das penalidades.

8.17. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.18. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 60 (sessenta) dias, contados
do recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos
a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagio mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacio realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagées assumidas pelo
Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento;

8.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa,
indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas
correcoes;

8.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas;

8.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo;

8.18.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos
procedimentos de liquidagcdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

8.19. No caso de controvérsia sobre a execugio do objeto, quanto a dimensao, qualidade
e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucao do objeto, para
efeito de liquidacdo e pagamento.

8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo
Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugdo do contrato.

Procedimentos de Teste e Inspecio

8.22. Serado adotados como procedimentos de teste e inspecédo, para fins de elaboracao
dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

8.23. Antes da completa disponibilizacdo da solucédo, a licitante deve comprovar que os
equipamentos a serem disponibilizados atendem plenamente as especificacdes ofertadas por meio
dos respectivos prospectos do fabricante daqueles hardwares;

8.24. A licitante podera encaminhar para avaliacio do CONTRATANTE uma amostra do
equipamento a ser disponibilizado no escopo da solugao;

8.25. A inspecdo nos equipamentos fornecidos serd realizada por meio de andlise das
especificacdes contidas na proposta, bem como com as especificagdes minimas exigidas neste
Termo de Referéncia para os itens ofertados pela licitante;

8.26. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avaliagdes, inspecoes e
diligéncias visando esclarecer quaisquer situagdes relacionadas a prestacao dos servicos contratados,
sendo obrigagdo da CONTRATADA acolhé-las;

8.27. Todos os equipamentos, componentes e acessorios da solucdo disponibilizados
deverdo ser novos, de primeiro uso (sem sinais de utilizagdo anterior), ndo recondicionados e
pertencer a linha corporativa ou empresarial do seu fabricante;

8.28. Todos os acessorios e componentes dos equipamentos disponibilizados e suas
respectivas funcionalidades deverdao ser compativeis entre si, sem a utilizacdo de adaptadores,
frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer
outros procedimentos nao previstos nas especificagdes técnicas ou, ainda, com emprego de
materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam
fisicamente ou logicamente incompativeis;

8.29. Todos os componentes internos dos equipamentos disponibilizados deverao estar
instalados de forma organizada e livres de pressdes ocasionados por outros componentes ou cabos,
que possam causar desconexodes, instabilidade, ou funcionamento inadequado;

8.30. E obrigatério que cada equipamento disponibilizado possua nimero de série
especifico, Unico e afixado em local visivel, na parte externa do equipamento;

8.31. Serdo recusados os servicos quando disponibilizados equipamentos que possuam
componentes ou acessorios com sinais claros de oxidacdo, danos fisicos, sujeira, riscos ou outro sinal
de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessério considerado como novos pelo fornecedor;

8.32. Todas as funcionalidades dos equipamentos disponibilizados devem ser alcangadas
mediante conexdes integradas aos produtos, ou seja, ndo serdo aceitos mecanismos intermediarios,
nem hardwares adicionais (externos ou internos), exceto nos casos claramente permitidos pelo
CONTRATANTE ou mediante aprovacao escrita;

8.33. Todos os componentes que fardo parte da solucido disponibilizada (fibras, switches,
aviamentos , conversores, etc), deverdo atender as especificacdes técnicas minimas apresentadas
neste Termo de Referéncia. Serdo aceitos componentes de configuracdo superior a requerida,
desde que haja total compatibilidade entre todos os componentes presentes na solucido; porém, a
avaliacio de conformidade sera realizada de forma independente em que ndo serdo aceitas
configuragdes superiores para determinado item em detrimento da oferta de configuragao inferior
para outros itens. A configuracdo sera verificada utilizando a definicdo nominal do fabricante,



independente de desempenho;

8.34. A CONTRATADA devera desembalar os equipamentos fornecidos e proceder com o
descarte ou destinacdo adequada e sustentdvel de todos os materiais plasticos, caixas e demais
artefatos utilizados para embalagem e transporte dos equipamentos;

8.35. Apds a disponibilizagdo dos equipamentos que compdem a solucdo de STFC, para fins
da primeira medicdo dos servicos e o seu pagamento, o que inclui a verificagdo de se os
servicos atendem as caracteristicas técnicas requeridas, o CONTRATANTE podera optar por avaliar a
qualidade de todos os servicos e equipamentos disponibilizados, atentando para a inclusdo, nos
autos do processo administrativo, de todos os documentos que evidenciem a realizacdo dos testes
de aceitagdo dos mesmos;

8.36. Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida
dentro do prazo fixado para fins de recebimento definitivo, reputar-se-4 como realizada,
consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo;

8.37. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato;

8.38. Serd REJEITADO, no todo ou em parte, o servico fornecido em desacordo com as
especificagdes constantes deste Termo de Referéncia e seus anexos. Ainda, conforme o art. 119 da

Lei 14.133/2021, a CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a

suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorrecdes resultantes de sua execugdo ou de materiais nela empregados;

8.39. S6 havera o recebimento definitivo apds a andlise da qualidade dos servicos, em face
da aplicagao dos critérios de aceitacao, resguardando-se o CONTRATANTE o direito de ndo receber
o OBJETO cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificacdes
definidas neste Termo de Referéncia - situacdo em que poderdo ser aplicadas a3 CONTRATADA as
penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a
empresa serad convocada a refazer todos os servicos rejeitados, sem custo adicional.

Liquidacao
8.40. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de

dez dias Gteis para fins de liquidacao, na forma desta se¢ao, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, §3° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n°® 77/2022.

8.41. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.42. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I- o prazo de validade;
Il- a data da emisséo;

- os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

[\ o periodo respectivo de execucdo do contrato;
V- o valor a pagar; e
VI- eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
8.43. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a

liqguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situacdo, sem 6nus ao
Contratante.

8.44. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagao
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou 8 documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.45. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
8.46.1. verificar a manutencdo das condigdes de habilitagdo exigidas;
8.46.2. identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo/contratacdo no

ambito do 6rgio ou entidade, tais como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

8.46. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do Contratante.

8.47. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Contratante deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

8.48. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado
a ampla defesa.

8.49. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o Contratado nao regularize sua
situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.50. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizagado da liquidagdo da despesa, conforme secao anterior, nos termos da Instru¢ido Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.51. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizagdo, mediante aplicacdo do indice de Custo da Tecnologia da Informacido de Correcio
Monetaria.

Forma de pagamento

8.52. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,



agéncia e conta corrente indicados pelo Contratado.

8.53. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

8.54. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.
8.55.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,

serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na
legislagao vigente.

8.55. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Reajuste

8.56. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data do or¢amento estimado, em 17/08/2025.

8.57. Ap0s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os
precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacio, pelo Contratante, do indice de Custos de
Tecnologia da Informacéo - ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada -
IPEA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.58. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

8.59. No caso de atraso ou ndo divulgacio do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante
pagard ao Contratado a importancia calculada pela dltima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tio logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice (s) definitivo(s).

8.60. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

8.61. Caso ofs) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(dao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

8.62. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.63. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
8.64. As cessbes de crédito dependerao de prévia aprovacao do Contratante.

8.64.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a
celebragao de termo aditivo ao contrato administrativo.

8.64.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagado contratual de cumprimento de
todas as condicbes de habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebragido do aditamento
de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da
Lein® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

8.64.3. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a
cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes
todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito
comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracao.

8.64.4. A cessao de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara
sob a integral responsabilidade do Contratado.

8.65. O disposto nesta secdo ndo afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrucdo
Normativa SEGES/MGI n°® 82, de 21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lein® 14.133, de 2021). Em caso
de reincidéncia, multa de 1% sobre o valor total do Contrato.

Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo PUblica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de até 3 (trés) anos, e quando nio se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 8§4°, da Lei n°® 14.133, de 2021). Além
disso, sera aplicada multa de 3% sobre o valor da contratagao.

Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo PUblica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancao, pelo prazo maximo de até 3 (trés) anos, e quando nio se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei n° 14.133, de 2021). Além
disso, sera aplicada multa compensatéria de 3% sobre o valor da contratacao.

Impedimento de licitar e contratar no dmbito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sancdo, pelo prazo maximo de até 3 (trés) anos, e quando nido se

9. SANGCOES ADMINIST RAT IVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGAO OU GLOSA NO
PAGAMENTO
9.1. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdao
registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo.
Id || OCORRENCIA GLOSA / SANGAO
1 Dar causa a inexecucao parcial do contrato.
Der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave
2 dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servicos
publicos ou ao interesse coletivo.
3 Dar causa a inexecucao total do contrato.
Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do
4 . ~ PN
objeto da contratacdo sem motivo justificado.

justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 84°, da Lei n°® 14.133, de 2021). Além
disso, sera aplicada multa compensatéria de 3% sobre o valor da contratacao.




Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa

A CONTRATADA sera declarada inidénea para licitar e contratar com a Administracdo publica, pelo

5 - prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos e multa compensatéria de 3% do valor da
durante a execucao do contrato. .
contratacao.
. - A CONTRATADA sera declarada inidénea para licitar e contratar com a Administragdo publica, pelo
6 || Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato. . - o x
prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos e multa de 3% do valor da contratacdo.
. Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de || A CONTRATADA sera declarada inidénea para licitar e contratar com a Administracdo publica, pelo
qualquer natureza. prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos e multa de 3% do valor da contratacdo.
. . . . A CONTRATADA sera declarada inidénea para licitar e contratar com a Administracdo publica, pelo
Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein® 12.846, de 1° L. L. P . C‘, P P
8 prazo minimo de 3 anos e maximo de 6 anos e multa compensatéria de 3% do valor da
de agosto de 2023. -
contratacao.
N3ao atender ao indicador de nivel de servico IAE (Indicador|| Glosa conforme Niveis Minimos de Servico para o IAE, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes
9 de Atraso na Disponibilizagdo para Uso do Equipamento - || previstas, referentes ao “retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagcdo sem
|AE). motivo justificado.”
10 N3o atender ao indicador de nivel de servico ICP (Indicador || Glosa conforme Niveis Minimos de Servico para o ICP.
de Chamados Atendidos Dentro do Prazo). Multa de 1% sobre o valor do contrato para ICP < 72 %, sem prejuizo da aplicacdo da glosa anterior.
Nao atender ao indicador de nivel de servigo ISU (Indicador P .
11 . - L. < ( Glosa conforme Niveis Minimos de Servico para o ISU.
de Satisfacido dos Usuarios).
Nao atender ao indicador de eficacia no tratamento de P .
12 Glosa conforme Niveis Minimos de Servico para o IEC.
chamados (IEC).
Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestacdo || A Contratada sera declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, sem
13 dos servicos quanto aos componentes de software || prejuizo as penalidades decorrentes da inexecugao total ou parcial do contrato, o que podera
(sistemas, portais, funcionalidades, banco de dados, || acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lein® 8.666, de
programas, relatorios, consultas, etc). 1993.
Permitir intencionalmente o funcionamento dos sistemas de | A Contratada sera declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, sem
14 modo adverso ao especificado na fase de levantamento de || prejuizo as penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do contrato, o que podera
requisitos e as clausulas contratuais, provocando prejuizo || acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n® 8.666, de
aos usuarios dos servicos. 1993.
. . . . A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, sem
Comprometer intencionalmente a integridade, AN . R = . .
. o e .. prejuizo as penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do contrato, o que podera
15 || disponibilidade ou confiabilidade e autenticidade das bases s L . . . Lo
. acarretar a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n® 8.666, de
de dados dos sistemas.
1993.
A Contratada sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administracao Pulblica, sem
16 Comprometer intencionalmente o sigilo das informacgdes || prejuizo as penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do contrato, o que podera
armazenadas nos sistemas da contratante. acarretar a rescisao do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n® 8.666, de
1993.
17 N&o cumprir qualquer outra obrigacao contratual ndo citada || Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos resultados pretendidos com a

nesta tabela.

contratagao, aplica-se multa de até 15% do valor total do contrato por descumprimento.

9.4.4.

Além disso, poderao ser aplicadas as seguintes sangoes:




9.4.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento)
por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 60
(sessenta) dias.

9.4.4.2. Moratdéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentagao, suplementacao ou reposicao da garantia.

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagio, suplementagio ou
reposicdo da garantia autoriza a Administracio a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137
da Lein. 14.133, de 2021.

9.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em
hipotese alguma, a obrigacdo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sangOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagéo.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias,
a contar da data do recebimento da comunicagido enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicagdo das sangGes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lein® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagbes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os
cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF
serdao considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das
comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

9.11. Na aplicagdo das sancdes serao considerados:
i) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
j) as peculiaridades do caso concreto;
k) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
1) os danos que dela provierem para o Contratante; e

m)a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

9.12. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como
atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos
autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos
das sangbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo
de coligagao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos,
o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Gteis, contado da data de
aplicagdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sancoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para
licitar ou contratar sio passiveis de reabilitacio na forma do art. 163 da Lein® 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de
multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados,
total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo
contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgao ora
Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO
Forma de selecio e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de
LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocio do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO.

10.2. Os precos deverdo ser expressos em reais e conter todos os tributos e encargos
decorrentes da prestacdo dos servicos relativos a esta contratacao.

Regime de Execucio

10.3. O regime de execucdo do contrato sera por empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitagdo

10.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

10.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga
de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

10.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo



da Junta Comercial da respectiva sede;

10.7. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

10.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

10.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

10.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

10.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricio do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de EmpresasMercantis onde opera, com
averbacgdo no Registro onde tem sede a matriz;

10.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacio e estatuto social, com a ata da assembleia
que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata oart. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971;

10.13. Consoércio de empresas: contrato de consdrcio devidamente arquivado no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n® 6.404, de
15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constituicido, subscrito pelos
consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacio perante a
Administracdo (art. 15, caput, | e I, da Lei n® 14.133, de 2021.

10.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes
ou da consolidagao respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

10.15. Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

10.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e
a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

10.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos doTitulo VII-A
da Consolidacio das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943;

10.19. Prova de inscricdio no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

10.20. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

10.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

10.23. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na
licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

10.24. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

10.25. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ltimos exercicios sociais, ja exigiveis e apresentados na forma
da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagao das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante



10.26. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serad exigido, para fins de
habilitacdo, capital minimo de 5% (cinco por cento) do valor total estimado da contratacao.

10.27. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos
exercicios sociais, sob pena de inabilitagado.

10.28. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

10.29. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragcdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.30. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera
ser atestado mediante declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

10.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacao deverdo atender
a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco
de abertura.

Qualificacdo Técnica

10.32. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condigdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da contratagao.

10.33. Essa declaragdo poderda ser substituida por declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades
da contratacao.

10.34. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da
apresentacao, no momento da assinatura do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da
solicitagao de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

Qualificagdo Técnico Profissional

10.35. Comprovagdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior 3 do objeto desta contratagcdo, ou do item
pertinente, por meio da apresentagao de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for caso.

10.35.1. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

10.35.1.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 12 (doze) meses do
fornecedor na prestacdo dos servigos, em periodos sucessivos ou nio, sendo aceito o somatdrio
de atestados de periodos diferentes;

10.35.1.2. o LICITANTE devera apresentar 01 (um) ou mais atestado(s) de capacidade técnica que

comprove a aptidido para desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas do
objeto deste edital, comprovando o fornecimento de pelo menos 50% (cinquenta por cento) da

quantidade de equipamentos prevista neste edital, emitido(s) em nome do LICITANTE, expedido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado, devendo constar no referido atestado o nome

completo do signatario e o nimero do CNPJ. O LICITANTE poderd apresentar atestado de
capacidade técnica emitido por empresa de natureza publica e/ou privada, que comprove que a

LICITANTE realizou o fornecimento de equipamento compativel com as caracteristicas do termo de
referéncia de forma satisfatéria.

10.35.1.3. O LICITANTE podera apresentar atestado de capacidade técnica emitido por empresa
de natureza publica e/ou privada, que comprove que a LICITANTE realizou o fornecimento de
equipamento compativel com as caracteristicas do termo de referéncia de forma satisfatéria.

10.36. O fornecedordisponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato
que deu suporte a contratagcdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os
servicos, entre outros documentos.

10.37. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

10.38. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués, salvo se comprovada a
inidoneidade da entidade emissora.

10.39. A apresentacao, pelo fornecedor, de certidées ou atestados de desempenho anterior
emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os
requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

10.40. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

10.41. Quando permitida a participacdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras
que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos
equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

10.42. Na hipdtese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do aceite do instrumento equivalente, os
documentos exigidos para a habilitacido serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

10.43. N&o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

10.44. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da
matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.45. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacao do recolhimento dessas contribuicoes



Documentacido complementar para cooperativas

10.46. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagéo
complementar:

10.46.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagao de
que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°,
inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lein. 5.764, de 1971;

10.46.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual - DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

10.46.3. A comprovacéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacdo do servico;

10.46.4. O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107;

10.46.5. A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato;

10.46.6. Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da
cooperativa:

a) ata de fundacio;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
d) editais de convocacao das trés Gltimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em
assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da contratacao; e

g) Gltima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispée o art. 112
da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracio, sob as penas da lei, de que tal
auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. O custo estimado total da contratacido é deR$ 105.932,91 (cento e cinco mil
novecentos e trinta e dois reais e noventa e um centavos), conforme custos unitarios apostos na
tabela contida no item 1.

11.2. Em caso de Registro de Precos, os precos registrados poderdo ser alterados ou
atualizados em decorréncia de eventual redugao dos precos praticados no mercado ou de fato que
eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

11.2.1. em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos
imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal
como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°®
14.133, de 2021;

11.2.2. em caso de criagdo, alteragio ou extincido de quaisquer tributos ou encargos legais ou
superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussio sobre os precos registrados;

11.2.3. serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o
indice previsto para a contratagao; ou

11.2.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para
a contratacdo.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento Geral da Unido.

12.2. Por tratar-se de Registro de Precos, a indicacdo da disponibilidade de créditos
orcamentarios somente sera exigida para a formalizagdo do contrato ou de outro instrumento habil.

12.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante

apostilamento.

13. ADEQUAGCAO ORGAMENT ARIA
13.1. As informagbes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como
sigilosas.

ANEXOS:

ANEXO | - Estudos Preliminares (SEI 3138368);

ANEXO Il - Mapeamento de Riscos (SEI 2898852);

ANEXO Il - Modelo de Atestado de Vistoria (SEI 2987094);

ANEXO IV - Modelo de Termo de Compromisso e Manutencéo de Sigilo (SEI 3050742).
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAOQ PAULO

STI-DIVISAO DE GESTAO ADMINISTRAT VA
ESTUDOS PRELIMINARES n° 3138368/2025/STI-DIVISAO DE GESTAO ADMINISTRATIVA
Sao Paulo, 14 de dezembro de 2025.

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (TIC)

1. INFORMAGOES BASICAS
1.1. PROCESSO NUMERO 23089.012960/2025-51

1.2. Processo destinado a analise da melhor solucdo de comunicacio de voz para a Universidade
Federal de Sao Paulo, englobando a comunicagio entre suas unidades, bem como a comunicagio
de voz com a comunidade em nivel local, Nacional e Internacional.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1. Encontrar a melhor solucdo para o atendimento da demanda que consta no Documento de
Oficializacdo da Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugcoes
identificadas, fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de
contratacdo de solucdo de servico de comunicagao principal de voz das unidades da instituicdo. A
solugdo encontrada deve:

2.1.1. manter a capacidade de comunicacdo analogica de voz com unidades internas e externas da
Instituicdo e a comunicacdo analdgica de voz com a comunidade em nivel local, nacional e
internacional.

2.1.2. representar um fator de garantia de funcionamento de servico essencial, contemplando os
mesmos padroes de velocidade, disponibilidade e funcionamento existentes no contrato
atualmente em execucdo e que se encerrara em 2026, sem prejuizo de ampliagdes e melhorias
técnicas que possam surgir ao longo do presente estudo.

Motivacao/lustificativa

2.2. A busca por ferramentas e servicos que propiciem uma comunicacdo eficiente para toda a
comunidade da Universidade Federal de Sio Paulo é alicercada no atendimento eficiente da
comunicacao corporativa que seja capaz de atender a complexidade das atividades administrativas
e operacionais, que demandam um fluxo continuo de informacdes entre os diferentes setores da
instituicdo. A diversidade de areas de atuacao, aliada a presenca fisica em diversos campi distintos,
sdo fatores que tornam essencial a contratagdo para continuidade de um servico eficiente e
economicamente vidvel de comunicagio de voz.

2.3. A comunicacdo n3o se limita apenas aos aspectos administrativos, mas também desempenha
um papel vital na interagdo com o publico externo. A universidade, com sua presenca em diferentes
regides do estado de S3o Paulo, estd constantemente envolvida em atividades que transcendem
fronteiras do servico em si, mas exigem também que o fornecedor contratado tenha a capacidade
de garantir o suporte técnico adequado, agil e eficiente. A manutencdo preventiva e a manutencio
corretiva rapida e eficiente se tornam ferramentas essenciais para estabelecer e garantir o fluxo de
servigos de fato confiaveis e eficazes.

2.4. A prestacdo de servicos educacionais, a organizacao de eventos, a divulgagido de pesquisas e
a participacdo em iniciativas regionais e nacionais exigem uma comunicacio eficiente e rapida. O
servico de telefonia ndo apenas fortalece a coesio interna da universidade, mas também contribui
significativamente para a projecao positiva da instituicdo em ambito externo.

2.5. Em suma, a relevancia do servico de comunica¢do de voz na Universidade Federal de Sao
Paulo transcende a mera necessidade operacional, alcangando uma dimensdo estratégica ao
possibilitar uma comunicagdo integrada, eficaz e agil, tanto internamente entre os campi quanto
externamente com os diversos parceiros e comunidades que a instituicao atende e serve.

3. AREA REQUISITANTE

Area Requisitante (Unidade/Setor/Depto):Superintendéncia de Tecnologia da Informacio -
UNIFESP

Responsavel pela demanda: José Carlos A. Ohta Matricula/SIAPE: 0114238/18585082

E-mail: ohta@unifesp.br Telefone: (11) 3385-4242

4. NECESSIDADES DE NEGOCIO

4.1. O servico objeto desta licitagdo é necessario para garantir a comunicagio de voz com unidades
internas e externas da Instituicdo, bem como a comunicagdo de voz com a comunidade em nivel
local, Nacional e Internacional.

4.2. O servico precisa estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, sete dias por semana. Por
esta razdo, a contratacdo precisa incluir a manutencdo preventiva e corretiva capaz de manter o
funcionamento ou em caso de evento fortuito, reestabelecer o mesmo em poucas horas,
independente da localidade ou da razdo causadora da interrupgéo.

4.3. A CONTRATADA deve prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pela CONTRATANTE em até 24 horas corridas para as capitais estaduais, e em até 72 horas para as
demais cidades, por intermédio do preposto designado para acompanhamento do contrato, a

contar de sua solicitagao.

4.4. A instalacdo da solugdo contratada devera ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos a partir da
emissdo da ordem de servigo.

4.5. Para o servico telefénico, os parametros para a medicdo da qualidade sio aqueles definidos na
regulamentacdo expedida pela ANATEL, em especial, o do Regulamento de Qualidade dos Servicos
de Telecomunicacbes (RQUAL - Resolugio n° 717/2019 ou mais atual).

4.6. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicio da Republica
Federativa do Brasil de 1988; Decreto-Lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967; Lei n® 14.133, de 1
de abril de 2021; Instrugao Normativa n° 65/2021, de 07/07/2021; além das demais legislacoes
especificas aplicaveis.

4.7. A Contratada deverd comprovar ser homologada pela ANATEL para prestacdo do tipo de
servico Licitado.

4.8. Devera ser exigido no Termo de Referéncia atestados de capacidade técnica no fornecimento
especifico desse tipo de servico.

4.9. A contratada deve garantir que seus funcionarios sempre se apresentardo para o servico com
uniformes e crachas.

4.10. A contratada deverad efetuar a portabilidade da faixa de DDRs ja utilizadas pela UNIFESP,
contemplando o conjunto de numeracao (11) 3385-4100 a (11) 3385-4399.

4.11. O presente processo deve estar aderente a Lein® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que Institui
a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

4.12. A CONTRATADA devera providenciar a instalacdo de equipamentos e a configuragdo das rotas
dentro dos prazos estipulados.
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4.13. A CONTRATADA deve fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias do
funcionamento do servico contratado, com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICAS
5.1. A necessidade tecnologica constitui-se de :

5.1.1 Contratagdo de Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-moével) nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) a ser
executado de forma continua, prevendo disponibilizarinfraestrutura de telefonia fixa, por meio de
feixe E1 bidirecionais, dispondo de faixas de ramais com discagem direta ao ramal (DDR), contendo
0s seguintes servigos:

5.1.1.1. Servico Telefénico Fixo-Fixo na modalidade ligagao local;

5.1.1.2. Servico Telefénico Fixo-Mével na modalidade Ligacao Local pelo valor de Comunicacdo 1

(vc);

5.1.1.3. Servico Telefénico Fixo-Fixo na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN);

5.1.1.4. Servico Telefénico Fixo-Modvel na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN) pelo Valor de
Comunicagéo 2 (VC2);

5.1.1.5. Servico Telefénico Fixo-Mdvel na modalidade Longa Distancia Nacional (LDN) pelo Valor de
Comunicacio 3 (VC3);

5.1.1.6. Realizar a devida portabilidade numérica e migragao para faixa exclusiva de ramais;

5.1.1.7. Disponibilizar faturas com detalhamento das chamadas por ramal (nimero chamado e
chamador, duracéo, data e hora da

chamada, outros).

5.2. A contratada devera realizar todas as configuragdes necessarias para funcionamento da solugdo.
5.3. Para prestacao dos servicos de telefonia fixa local, a CONTRATADA devera fornecer e conectar
Troncos de Entrada e Saida Digitais (E1/SIP) junto a(s) Central(is) Telefénica(s) da UNIFESP.

5.4. A CONTRATADA devera realizar todas as etapas de teste antes da migracdo, como também
preparar a portabilidade dos nimeros telefénicos.

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGCAO DE TIC

6.1 Além dos requisitos tecnologicos especificos, existem outros aspectos importantes a serem
considerados ao escolher a contratacio de servicos de telefonia comutada (STFC). Abaixo podemos
listar uma série de vantagens e requisitos que fortalecem a escolha pela contratacdo dos
servicos em questdo.

6.1.1 Garantia na manutencao e assisténcia técnica sdo algumas das grandes vantagens dos que
optam pela contratacio de servico contratado de servicos de telefonia comutada (STFC).
Considerando que o servico contratado sera garantidor da comunicagdo de dados, a sua
operabilidade precisa contar com a mesma garantia de que sempre esteja disponivel para uso da
instituicao .

6.1.2. Beneficios de negdcio.

6.1.3. A eficiéncia operacional ja é, por si s6, um ganho nos resultados, principalmente pela sua
capacidade de garantir a qualidade da comunicagdo de dados ainda que haja interrupgdo dos
circuitos principais contratados.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

7.1. Para atendimento de todas as unidades a solugao acima descrita devera ser adquirida com base
nas quantidades abaixo descritas:

Tabela 1
ITEM Descricio Ql:uantidade mensal Quantidade estimada para 12 Unldat?e de
estimada no contrato meses medida
1 Assinatura Link E1 3 36 unidades
2 Numeragao DDR 400 4.800,000 unidades
LigacGes locais de telefones fixos para telefones fixos (STFC - .
3 LOCAL FIXO-FIXO) 7000 84.000,000 minutos
LigagGes locais de telefones fixos para telefones moveis - .
4 STFC . LOCAL FXO-MOVEL (VC1) 6000 72.000,000 minutos
LigagGes de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para .
5 telefones fixos - STFC-LDN FIXO-FIXO 400 4.800,000 minutos
Ligagées de Longa Distancia Nacional de telefones fixos para .
6 telefones moveis (STFC-LDN FIXO-MOVEL (VC2 E VC3) 60 720,000 minutos
7 Ligagées LDI(LDI- STFC-’F/FM‘).Orlgem Fixo - Qualquer 60 720,000 minutos
Pais/Regido
8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES
Tabela 2
Id Descricao da solugao (ou cenario)

Telefonia Tradicional

A abordagem tradicional, também conhecida como on-premise, utiliza uma infraestrutura interna centrada em um
dispositivo de comutacio telefonica (PABX). Essa solugdo demanda aquisicdo de equipamentos, sustentacio de
1 infraestrutura propria e contratacio do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC). Entre suas vantagens estdo baixos
custos iniciais, flexibilidade e controle sobre a telefonia local. Contratacdo de STFC (fixo-fixo e fixo-movel) nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), executados de form
continua, através de entroncamentos digitais (E1) Capazes de propiciar recebimento e execucdo de chamadas
através de ramais DDR.

2 Opgao pela ndo contratacio de nenhum servico telefonia. (Nao viavel)

3 Telefonia mével. (Nao viavel)

8.1 O principal objetivo do ETP é proporcionar a escolha da melhor solugéo possivel em termos de
eficacia, efetividade e eficiéncia, além de economicamente viavel, atendendo adequadamente as
necessidades de negocio que motivaram a demanda. E por esse motivo que a Equipe de
Planejamento da Contratacdo deve construir uma relagio de critérios para possibilitar a comparagio
entre as diferentes solu¢es do ponto de vista qualitativo e econémico, realizando as seguintes
acoes: identificacdo das diferentes alternativas para solug¢do da demanda, descricdo das
caracteristicas funcionais e técnicas que compdem um possivel cenario para sua implementagao e
operacionalizacdo, incluindo os componentes e recursos necessarios, sejam eles materiais,
tecnoldgicos, financeiros, humanos, avaliagdo das alternativas identificadas em termos dos
beneficios proporcionados, identificagdo das vantagens e das desvantagens de cada alternativa,
descartando as inexequiveis ou inviaveis.

9. ANALISE COMPARAT IVA DAS SOLUGOES

9.1. Consiste em analise critica das diferentes solu¢des levantadas, considerando, além do seu
aspecto econémico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos
da contratagao.

9.2. Como auxilio, o quadro seguinte podera ser utilizado para comparacio de alguns requisitos
entre as solugdes identificadas.

Tabela 3

H Cenérios H
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Requisitos Contratagio Nao para
de STFC Contratar | telefonia
mével

Garantia de comunicacao de

N N néo nao
voz comunidades internas e atende
atende atende
externas.
. . . || Comunicagao de vozemnivellocal, nao
Necessidade do negécio . C 5 atende atende
nacional e internacional. atende

Garantia de manutengao integrada
ao servico principal (sem custo atende
extra).

nao néo
atende atende

Alinhamento e compatibilidade com

- . o nao nao
Tecnolégico os equipamentos pré instalados atende
. atende atende
(central telefonica).
A1 L I, nao
Resultado da Anilise viavel nao viavel e
viavel

10. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS
Opcao pela ndo contratacdo de servicos de STFC

10.1. A opgao pela ndo contracdo da telefonia fixa levaria a indisponibilidade do meio mais popular
e mais barato de comunicagao entre setores da Unifesp e a comunidade a qual esta inserida. A
dependéncia apenas de meios digitais de trafego de dados, além de nio recomendavel no que diz
respeito ao gerenciamento de riscos voltados a manutencdo da comunicagio essencial da
Instituicio, ainda colocaria a universidade em desacordo com diversas legislagdes e instrucdes
normativas quanto as exigéncias e recomenda¢des de manutencdo de nimeros de contato de
telefonia convencional. Podemos mencionar ainda o desperdicio de recursos e investimentos de
uma grande infraestrutura construida e aprimorada através de diversos investimentos para que a
UNIFESP pudesse oferecer a sua comunidade um servico disseminado de comunicagdo por ramais
capazes de efetuar as mais diversas chamadas telefonicas , desde contatos intra Campi até
chamadas internacionais, contando hoje com a disponibilidade daquele que é ainda considerado o
mais barato, estavel e confiavel servico de comunicagao de voz dentro todas as solugdes disponiveis
no mercado.

Telefonia mével

10.2. A opcido pela substituicio da telefonia fixa comutada (STFC) pela telefonia mével, além de
suscitar o abandono de uma estrutura ja implantada com alta capilaridade e disponibilidade, exigiria
uma série de investimentos em novos equipamentos (aparelhos celulares, smartphones). Nao
obstante a necessidade de dispéndio mencionada, a solucio de telefonia moével traria a
desvantagem do aumento de custos ja que trata-se de uma tecnologia mais versatil com relagio a
mobilidade mas exponencialmente mais cara, cujos custos de minutagem de ligacdes sdo
reconhecidamente mais caros. Considerando uma contratacdo de servicos de telefonia movel
em quantidade suficiente para substituir a capilaridade alcancada pela central telefonica e ramais
instalados, teriamos uma significativa elevacdo dos custos mensais gastos pela instituicio para
manutencdo de um sistema de comunicacdo abrangente de voz.

11. ANALISE COMPARAT IVA DE CUSTOS (TCO)
11.1 Informacgdes sobre a pesquisa de mercado:

1- A pesquisa de precos foi realizada pelo integrante da equipe de
planejamento da contratacdo Luiz Claudio Gongalves Junior, SIAPE 12894105.

- O método estatistico aplicado para a definicdo do valor estimado foi
a média aritmética.

- Justificativas para a metodologia utilizada, em especial para a
desconsideragdo de valores inconsistentes, inexequiveis ou excessivamente
elevados, se aplicavel: ndo aplicavel.

A Memodria de calculo do valor estimado e documentos que |he dao suporte:
os orcamentos foram anexados ao processo (SEI 2900700).

V- Foram priorizados os valores dos sistemas oficiais de governo, como Painel
de Precos.

ViI- Foram observadas as condi¢dées comerciais praticadas, incluindo prazos e
locais de aplicacdo da solugao, instalagdo e montagem da solugdo ou execugdo do
servico, quantidade contratada, velocidades e distancias contratadas de forma
compativel e analoga as necessidades da presente contratagao.

12.CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)
Tabela 4

Custo Quantidade

Quantidade Custo Custo de minutos

. PP s mensal R

mensal Unidade || unitario || unitario estimado ou Estimativa

ITEM || Descricdo ||CATSER || estimada de - (resultado unidades de custo
P . (resultado .

no referéncia || contrato | médio da estimadas || 12 meses

contrato atual cotagio) med|o~da para 12
cotacio)
meses

Assinatura . R$
1 Link E1 27731 3 unidade || R$258,45 || 297,188 891,56 36 10.698,75

Numeracao

DDR 26107 400 minutos R$0,02 0,0009 0,36 4.800 R$4,32

Ligagées
locais de
telefones
?;Z;":e': 26115 7000 minutos || R$0,02 || 0,0266 186,20 84.000 z_zaRjAO
fixos (STFC
- LOCAL
FIXO-FIXO)

Ligagdes
locais de
telefones
fixos para
telefones
4 moveis - 26123 6000 minutos R$0,11 0,095 570,00 72.000
STFC-
LOCAL
FIXO-
MOVEL
(vc1)

R$
6.840,00

Ligagoes de
Longa
Distancia
Nacional de
5 | telefones ogy3y 400 minutos || R$0,10 || 0,102 40,68 4.800 R$ 488,16

fixos para
telefones
fixos -
STFC-LDN
FIXO-FIXO

Ligacdes de
Longa
Distancia
Nacional de
telefones

fivae nara




v pura
6 telefones
moveis
(STFC-LDN
FIXO-
MOVEL
(VC2EVC3)

26140

60

minutos

R$0,10

0,149

8,95

720

R$ 107,35

Ligagdes
LDI(LDI-
STFC-
F/FM)
Origem
Fixo -
Qualquer
Pais/Regiao

27650

60

minutos

R$1,81

1,130

67,80

720

R$813,60

TOTAL12
MESES

R$
21.186,58

Tabela 5

Projecéo de custos para 120

meses:

ITEM || Descri¢ao

CATSER

Quantidade
mensal
estimada
no
contrato

unidade
de
referéncia

Custo
unitario
contrato

atual

Custo
unitério
(resultado
médio da
cotacio)

Custo
mensal
estimado
(resultado
médio da
cotacido)

Quantidade
de minutos
ou
unidades
estimadas
para 12
meses

Estimativa
de custo
12 meses

Estimativa
de custo
24 meses

Estimativa
de custo
36 meses

Estimativa
de custo
48 meses

Estimativa
de custo
60 meses

Estimativa
de custo
72 meses

Estimativa
de custo
84 meses

Estimativa
de custo
96 meses

Estimativa
de custo
108 meses

Estimativa
de custo
120 meses

Assinatura
Link E1

27731

unidade

R$ 258,45

R$297,188

R$891,56

36

R$
10.698,75

R$
21.397,50

R$
32.096,25

R$
42.795,00

R$
53.493,75

R$
64.192,50

R$
74.891,25

R$
85.590,00

R$
96.288,75

R$
106.987,50

Numeragao
DDR

26107

400

minutos

R$0,02

R$0,0009

R$0,36

4.800

R$ 4,32

R$ 8,64

R$ 12,96

R$17,28

R$21,60

R$ 25,92

R$ 30,24

R$ 34,56

R$ 38,88

R$ 43,20

Ligagdes
locais de
telefones
fixos para
telefones
fixos (STFC
- LOCAL
FIXO-FIXO)

26115

7000

minutos

R$0,02

R$0,0266

R$ 186,20

84.000

R$
2.234,40

R$
4.468,80

R$
6.703,20

R$
8.937,60

R$
11.172,00

R$
13.406,40

R$
15.640,80

R$
17.875,20

R$
20.109,60

R$
22.344,00

Ligagoes
locais de
telefones
fixos para
telefones
4 moveis -
STFC-
LOCAL
FIXO-
MOVEL
(vc1)

26123

6000

minutos

R$0,11

R$0,095

R$ 570,00

72.000

R$
6.840,00

R$
13.680,00

R$
20.520,00

R$
27.360,00

R$
34.200,00

R$
41.040,00

R$
47.880,00

R$
54.720,00

R$
61.560,00

R$
68.400,00

Ligagces de
Longa
Distancia
Nacional de
telefones
fixos para
telefones
fixos -
STFC-LDN
FIXO-FIXO

26131

400

minutos

R$0,10

R$0,102

R$40,68

4.800

R$ 488,16

R$ 976,32

R$
1.464,48

R$
1.952,64

R$
2.440,80

R$
2.928,96

R$3.417,12

R$
3.905,28

R$
4.393,44

R$
4.881,60

Ligacoes de
Longa
Distancia
Nacional de
telefones
fixos para
telefones
moveis
(STFC-LDN
FIXO-
MOVEL
(VC2EVC3)

26140

60

minutos

R$0,10

R$0,149

R$8,95

720

R$ 107,35

R$ 214,70

R$322,06

R$429,41

R$ 536,76

R$ 644,11

R$ 751,46

R$ 858,82

R$ 966,17

R$
1.073,52

Ligagoes
LDI(LDI-
STFC-
F/FM)
Origem
Fixo -
Qualquer
Pais/Regiao

27650

60

minutos

R$ 1,81

R$ 1,130

R$ 67,80

720

R$ 813,60

R$
1.627,20

R$
2.440,80

R$
3.254,40

R$
4.068,00

R$
4.881,60

R$5.695,20

R$
6.508,80

R$
7.322,40

R$
8.136,00

TOTAL12
MESES

R$
21.186,58

R$
42.373,16

R$
63.559,75

R$
84.746,33

R$
105.932,91

R$
127.119,49

R$
148.306,07

R$
169.492,66

R$

190.679,24

R$

211.865,82

13. DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

13.1 Descri¢do: STFC (fixo-fixo e fixo-moével) nas modalidades Local, Longa Distancia Nacional (LDN) e
Longa Distancia Internacional (LDI), executados de forma continua, através de entroncamentos
digitais (E1) capazes de propiciar recebimento e execucio de chamadas através de ramais DDR.

13.1.2 A anélise comparativa entre trés solucdes (Telefonia Tradicional, Telefonia em Nuvem
e Comunicagdes Unificadas) considerou aspectos qualitativos, beneficios e obstaculos. A decisao
de optar pela solugdo mais apropriada (Telefonia Tradicional) foi embasada na centralizacdo

da compra, na otimizacdo dos investimentos locais e na eficaz

resposta as demandas

de comunicagido. Essa escolha foi fundamentada, em parte, pela experiéncia bem-sucedida
vivenciada pela Instituicio durante o contrato que agora se encerra. A aplicacdo anterior da
adaptabilidade as
universidade, consolidando a Telefonia Tradicional como uma opgao sdlida e comprovada. Ademais,
considerando a infraestrutura ja instalada, o STFC é hoje, de fato, a Gnica solu¢ao atualmente capaz
de atender de forma economicamente viavel as especificidades técnicas relativas ao atendimento
da comunicagao analdgica de voz em nivel Local, Nacional e Internacional.

solucdo demonstrou

eficiéncia,

confiabilidade e

14. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGAO

necessidades da

14.1 A estimativa do custo da contratacdo sera a somatdria do valor das instalagbes previamente
informadas na descricdo do produto objeto desta licitacdo.

14.2. O custo total estimado para o servico de enlace de dados é de R$ 21.186,58 (vinte e um mil
cento e oitenta e seis reais e cinquenta e oito centavos) anuais.

14.3. A contratagdo esta prevista no PGC 2026, conforme DFD (SE2988127) e sera aprovada
posteriormente pela autoridade competente.

Tabela 6

ITEM || Descri¢ao

CATSER

Quantidade
mensal
estimada
no
contrato

Unidade
de
referéncia

Custo
unitario
contrato

atual

Custo
unitério
(resultado
médio da
cotacio)

Custo
mensal
estimado
(resultado
médio da
cotacdo)

Quantidade
de minutos
ou
unidades
estimadas
para 12
meses

Estimativa
decusto
12 meses

Assinatura
Link E1

27731

unidade

R$ 258,45

R$297,188

R$ 891,56

36

R$
10.698,75




Numeracao

DDR 26107 300 minutos R$0,02 |[ R$0,0009 R$0,36 3.600

R$ 4,32

Ligacdes
locais de
telefones
fixos para
telefones
fixos (STFC
- LOCAL
FIXO-FIXO)

26115 7000 minutos R$0,02 || R$0,0266 || R$ 186,20 84.000

R$
2.234,40

Ligagdes
locais de
telefones
fixos para
telefones
4 moveis - 26123 6000 minutos R$0,11 R$0,095 || R$570,00 72.000
STFC-
LOCAL
FIXO-
MOVEL
(vc1)

R$
6.840,00

Ligagoes de
Longa
Distancia
Nacional de
5 | telefones )05y 400 minutos || R$0,10 || R$0,102 || R$40,68 4.800

fixos para
telefones
fixos -
STFC-LDN
FIXO-FIXO

R$ 488,16

Ligacdes de
Longa
Distancia
Nacional de
telefones
fixos para
telefones
moveis
(STFC-LDN
FIXO-
MOVEL
(VC2EVC3)

26140 60 minutos R$0,10 R$0,149 R$8,95 720

R$ 107,35

Ligagdes
LDI(LDI-
STFC-
F/FM)
Origem
Fixo -
Qualquer
Pais/Regiao

27650 60 minutos || R$1,81 || R$1,130 || R$67,80 720

R$ 813,60

TOTAL 12
MESES

R$
21.186,58

15. JUSTIFICAT IVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO
Eficiéncia Operacional e Produtividade

15.1. O STFC é uma ferramenta essencial para a operacao diaria da universidade, impactando
diretamente a produtividade e a qualidade dos servicos prestados:

a) Canais de comunica¢ido acessiveis: A telefonia fixa garante que estudantes, professores,
pesquisadores, técnicos administrativos e a comunidade externa possam entrar em contato com os
diversos setores da universidade de forma rapida e confidvel. Isso é crucial para o suporte
académico, o agendamento de atendimentos e a troca de informagdes essenciais.

b) Integracio com sistemas internos: O STFC pode ser integrado a sistemas de PABX (Private
Automatic Branch Exchange) e outros recursos de comunicagao unificada, como centrais de
atendimento e secretarias eletronicas. Isso otimiza o fluxo de trabalho, facilita o redirecionamento
de chamadas e melhora o atendimento ao publico.

c) Continuidade dos servigos: Ao contrério de linhas méveis que podem sofrer com a falta de sinal
em algumas areas ou a descarga de bateria, a telefonia fixa oferece uma conexdo estavel e
continua, garantindo que os servicos essenciais de comunicagao nao sejam interrompidos.

Conformidade Legal e Seguranca

15.2. A contratacdo do STFC por meio de processo licitatorio (como o Pregao Eletrénico) assegura
que a UNIFESP esteja em total conformidade com a legislagdo brasileira (Lei n° 14.133/21). Além
disso, a contratagdo formal garante:

a) Transparéncia: O processo licitatério promove a concorréncia entre as empresas de telefonia,
resultando em uma proposta mais vantajosa para a administracdo publica. Isso garante a
transparéncia e a economicidade na gestao dos recursos publicos.

b) Seguranca juridica: Um contrato bem-elaborado estabelece claramente as obrigacbes da
prestadora de servicos, as penalidades em caso de descumprimento e os direitos da universidade.
Isso minimiza riscos juridicos e garante a qualidade do servico.

15.3. Em resumo, a contratagdo de STFC para a UNIFESP ndo é apenas um custo, mas um
investimento estratégico que resulta emeconomia de escala, aumento da eficiéncia

operacional e conformidade legal. Ele proporciona um ambiente de comunicacdo estavel e

confiavel, fundamental para o bom funcionamento de uma instituicdo de ensino superior de grande

porte. A auséncia desse servico resultaria em custos mais elevados, perda de produtividade e

dificuldades no atendimento a comunidade académica e externa.

Do parcelamento da contratacdo decorrente de aspectos técnicos

15.4. Nao havera parcelamento da solugao.

16. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUCAO

16.1. A contratacdo de Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC) para a Universidade Federal de
Sao0 Paulo (UNIFESP) é uma medidaeconomicamente vantajosa e estratégica que se justifica por
uma série de fatores, indo além da simples necessidade de comunicacdo. A seguir, apresentamos os
principais pontos que embasam essa justificativa:

16.1.1. Otimizacdo de Custos e Controle Financeiro;

16.1.2. A contratacio de um servico de telefonia fixa comutada, por meio de um contrato formal
(contrato administrativo, ata de registro de precos, etc.), permite & UNIFESP:

a) Economia de escala: Ao centralizar a contratag3o, a universidade consegue negociar tarifas mais
competitivas e pacotes de servicos que seriam inacessiveis em contratos individuais ou por
departamento. Isso gera uma reducéo significativa nos custos com comunicacéo a longo prazo.

b) Controle e previsibilidade de gastos: O contrato estabelece um valor fixo ou um modelo de
tarifacdo transparente, o que facilita o planejamento orcamentario e a alocacdo de recursos. Isso
elimina a surpresa de contas avulsas ou tarifas variaveis, permitindo um gerenciamento financeiro
mais eficaz.

c) Redugio de gastos com telefonia mével: Em muitos casos, as ligacdes institucionais feitas de
telefones fixos sdo mais baratas que as realizadas de celulares corporativos. A disponibilidade de
STFC reduz a necessidade de uso de linhas moveis para chamadas de longa duracéo, gerando uma
economia adicional.




16.2 Justificativa das Vantagens do Contrato de Longo Prazo (5 anos ou mais)
16.2.1 Economicidade e Vantajosidade Financeira:

a) Melhores Precos e Condigdes: Contratos de maior duracio permitem as empresas
prestadoras de servico planejar investimentos e recursos a longo prazo. Isso geralmente se traduz
em propostas mais competitivas e precos unitarios mais baixos durante o processo licitatorio,
resultando em economia para os cofres publicos.

b) Reducido de Custos com Novas Licitagdes:A cada 12 meses, a Administracdo precisaria iniciar
um novo e custoso processo licitatorio (elaboracéo de termos de referéncia, editais, julgamento de
propostas, etc.). Um contrato de 5 anos minimiza essa sobrecarga burocrética e financeira.

16.2.2 Eficiéncia Operacional e Continuidade do Servico:

a) Garantia de Continuidade: O STFC é um servico essencial para as atividades diarias de
qualquer 6rgédo publico. Contratos curtos (12 meses) aumentam o risco de interrupgio do servico
caso o processo de renovagao ou uma nova licitacdo atrasem, o que prejudicaria a comunicagao
institucional e o atendimento ao cidadao.

b) Otimizac¢do de Recursos Humanos: Servidores designados para gerir e fiscalizar contratos
(fiscais e gestores) podem focar em outras atividades estratégicas, em vez de estarem
constantemente envolvidos com tramites de novas licitagdes anuais.

16.2.3 Seguranga Juridica e Planejamento:

a) Amparo Legal: A Lei n° 14.133/2021 autoriza, em seu Art. 106, a celebracio de contratos de
servios continuos, como é o caso da telefonia fixa, com prazo inicial de até 5 anos, permitindo
prorrogagdes sucessivas até o limite de 10 anos, desde que mantidas as condi¢des vantajosas.

b) Previsibilidade Orcamentaria: Um contrato de longo prazo permite um planejamento
financeiro e orgcamentario mais robusto e previsivel, alinhado com a Lei de Diretrizes Orgamentarias
(LDO) e o orcamento anual, evitando surpresas com flutuacdes de precos em renovacdes curtas.

16.2.4 Em suma, embora a contratagdo por 12 meses possa parecer uma opgao de menor
comprometimento inicial, a abordagem de 5 anos (ou mais, com prorrogacdes) é a que melhor
atende ao principio daeficiéncia e da busca pela proposta mais vantajosa para a
Administragdo Publica, conforme os preceitos legais e a jurisprudéncia dos 6rgaos de controle,
como o TCU.

17. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATACAO

17.1. A contratacéo de Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC) pela Universidade Federal de Sao
Paulo (UNIFESP) vai além da simples obtencdo de um servico de comunicagio. Ela traz beneficios
significativos para a eficiéncia, a economia e a seguranca da instituicdo, melhor detalhados nos itens
abaixo:

17.1.1. Otimizacdo de Custos e Economia;

17.1.2. Redugao de Despesas: A contratacdo por meio de licitagdo publica, como é o caso de uma
universidade federal, geralmente leva a obtencdo de tarifas mais competitivas e planos
customizados, resultando em uma economia significativa nos gastos com telefonia em comparagao
com contratos individuais ou tarifas ndo negociadas;

17.1.3. Controle Orgamentario: O contrato de STFC proporciona maior previsibilidade de custos e
facilidade no acompanhamento e gestdo dos gastos, auxiliando no planejamento orcamentario da
UNIFESP.

Continuidade e Qualidade dos Servigos Essenciais

17.2. Comunicagao Institucional Continua: O STFC é um servico essencial que garante a comunicagio
ininterrupta entre os diversos campi, setores, departamentos, e o publico externo, fundamental
para as atividades académicas, administrativas e de pesquisa.

17.3. Alta Disponibilidade e Confiabilidade: Os servicos de telefonia fixa geralmente oferecem maior
estabilidade e qualidade de voz em relagdo a outros tipos de comunicacdo, sendo cruciais para
chamadas de emergéncia, servicos de atendimento e comunicagdo de dados.

Apoio as Atividades Académicas e Administrativas

17.3. Suporte Operacional: O servico € vital para a operacao diaria, permitindo a comunicagdo
rapida e eficiente entre professores, alunos, técnicos administrativos e a reitoria.

17.4. Atendimento ao Publico: Garante um canal de comunicacdo institucional robusto para o
atendimento a estudantes e & comunidade externa (ex.: informagdes sobre cursos, processos
seletivos, etc.).

Gestdo Centralizada e Transparéncia

17.5. Padronizagao: Permite a padronizacdo dos servicos e das tecnologias de comunicacdo em
toda a universidade, facilitando a manutencao e o suporte técnico.

17.6. Maior Transparéncia e Governanga: A contratacdo via licitacgdo e a gestdo do contrato
promovem a transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos, em conformidade com as leis e
normas da Administracdo Publica (como a Lei n® 8.666/93 e a Lei n° 14.133/21 - Nova Lei de
Licitagdes, dependendo do regime).

Atendimento a Legislagao

17.7. Conformidade Legal: Garante o atendimento aos requisitos legais e regulamentares da ANATEL
(Agéncia Nacional de Telecomunicacdes) e demais normas aplicaveis a contratacdo de servicos de
telecomunicagdes pela administragao publica.

17.8. Em resumo, a contratagdo de STFC via ETP busca consolidar um servico de comunicagao
fundamental com foco em melhor custo-beneficio, estabilidade e conformidade legal, fortalecendo
a infraestrutura da UNIFESP.

18. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

18.1 Nao ha necessidade de providencias prévias por parte da contratante.

19. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

19.1. Levando-se em conta necessidade de uma solucio tecnicamente integrada que seja capaz de
manter a mesma capacidade, velocidade e capilaridade hoje ja disponiveis, a solucdo de
contratacdo de STFC para a manutencdo da comunicacdo de voz, se mostra como 4 Unica solugao
viavel, capaz de atender a demanda de forma eficaz, abrangendo todos os locais estratégicos que
necessitam do servico. Hoje, o servico de telefonia fixa comutada estd amplamente instalada em
praticamente toda a Instituicao, garantindo a qualidade no trafego de informagdes via voz, devendo
portanto a contratacdo deste servico essencial ser continuada.

19.2 JUSTIFICATIVA

19.2.1. Podemos afirmar que muitos beneficios que a solugdo escolhida proporcionara para a
instituicdo, em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, alinhada aos
instrumentos estratégicos institucionais, foram demonstrados acima, trazendo maior seguranca a
comunicagao de voz em todos os seus aspectos operacionais.

19.2.2. Importante destacar as diferentes dimensoes dos beneficios esperados:

19.2.3. Eficacia significa atingir o objetivo. A solugdo de TIC em questéo sera eficaz caso entregue os
produtos decorrente da contratacdo esperada, de acordo com prazos e qualidade previamente
definidos.



19.2.4. Efetividade implica em produzir o efeito esperado. A solucdo de TIC em tela sera efetiva
caso produza os resultados (beneficios) pretendidos com a contratagio, em termos de objetivos de
negocio e estratégicos da instituicio.

19.2.5. Eficiéncia é fazer certo, fazer bem-feito, fazer mais com menos recursos. A solugéo de TIC
(contratacdo de links Lan to Lan) sera eficiente quando, além de ser eficaz, atender ao principio da
economicidade para a UNIFESP, o que podemos notar diante das justificativas apresentadas.

20. RESPONSAVEIS
20.1 A Equipe de Planejamento da Contratacao foi instituida pelo Despacho n°® 2929972.

20.1.2 Conforme o § 2° do Art. 11 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, o Estudo Técnico Preliminar devera
ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade maxima da
area de IC.

INTEGRANTE ADMINISTRATIVO INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITANTE

Luiz Goncalves Fernando Rodrigues Troncone Jose Carlos A. Ohta
SIAPE: 12894105 SIAPE: 0117413 SIAPE: 18585082

21. APROVACAO E DECLARAGAO DE CONFORMIDADE

21.1. Aprovacido do documento e declaracido expressa da autoridade maxima da Area de TIC
quanto 3 adequacdo dos estudos realizados neste artefato aos ditames da Instrucdo Normativa
SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

21.2. Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposicdes da Instrucao
Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL - § 3°do art. 11)

Lidiane Cristina da Silva
Matricula/SIAPE: 44875653

Sao Paulo, 28 de outubro de 2025.

7 Documento assinado eletronicamente por Fernando Rodrigues Troncone, Técnico em
Tecnologia da Informagao, em 31/12/2025, as 15:49, conforme horério oficial de Brasilia,
comfundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

7 Documento assinado eletronicamente por Vivian Colla das Neves, Assistente em
Administracdo, em05/01/2026, as 08:50, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

. 'I D assinado eletroni por Jose Carlos Aparecido Ohta, Diretor, em
e - 05/01/2026, as 10:40, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §1°,

4 []
l Hetronica do Decreto n°8.539. de 8 de outubro de 2015.

i
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Documento assinado eletronicamente por Renata Kazumi Koketu, Administradora, em
05/01/2026, as 11:12, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°,§ 1°, do

' Hetronica Decreto n° 8.539. de 8 de outubro de 2015.

- 'I 7 Documento assinado eletronicamente por Lidiane Cristina da Silva, Superintendente da
_e - Tecnologia da Informagao, em05/01/2026, as 15:07, conforme horario oficial de Brasilia,
cletronica comfundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

7 Documento assinado eletronicamente por Andreia Trinca dos Santos, Chef e de Divisdo, em
05/01/2026, as 15:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, §1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

"https://sei.unifesp.br/sei/controlador_externo.php?
P41 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0" informando o codigo verificador
I 13138368 e o c6digo CRCB2C81A83.

Rua Sena Madureira, 1500 4° Andar - Bairro Vila Clementino - Sdo Paulo - SP CEP 04021-001 -
http://www.unifesp.br

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n° 23089.012960/2025-51 SEIn° 3138368



Servigco Publico Federal
Ministério da Educacgao
Universidade Federal de Sao Paulo

STI-DIVISAO DE GESTAO ADMINISTRATIVA
MAPEAMENTO DE RISCOS n°® 2898852/2025/STI-DIVISAO DE GESTAO ADMINISTRATIVA
S&o Paulo, 15 de agosto de 2025.

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS (Contratacio de servico de Telefonia Fixa Comutada STFC)
Processo Administrativo n®23089.012960/2025-51

INTRODUCAO

O gerenciamento de riscos permite a¢des continuas de planejamento, organizagdo e controle
dos recursos relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacao, da
execucao do objeto e da gest&o contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagédo e a analise dos principais
riscos, consistindo na compreenséo da natureza e determinacao do nivel de risco, que
corresponde a combinacéo do impacto e de suas probabilidades que possam comprometer a
efetividade da contratacéo, bem como o alcance dos resultados pretendidos com a solugéo de
TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, 0s possiveis
danos e impacto caso o risco ocorra, possiveis agfes preventivas e de contingéncia (respostas
aos riscos), a identificacdo de responsaveis pelas a¢des, bem como o registro e o
acompanhamento das a¢6es de tratamento dos riscos.

Classificacao|[Valor

Baixo 5
Médio 10
Alto 15

Tabela 1: Escala de classificagdo de probabilidade e impacto.

A tabela a seguir apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento de apoio para a
definigdo dos critérios de classificagdo do nivel de risco.

15||75|(150/|1225

Probabilidade ( P )|10((50/|200({150

e
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Figura 1: Matriz Probabilidade x Impacto

Exemplo de diretrizes de tratamento de riscos:

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido verde, seu nivel de risco é
entendido como baixo, logo admite-se a aceitacdo ou adog&o das medidas preventivas. Se
estiver na regido amarela, entende-se como médio; e se estiver na regido vermelha, entende-
se como nivel de risco alto. Nos casos de riscos classificados como médio e alto, deve-se
adotar obrigatoriamente as medidas preventivas previstas.

O gerenciamento de riscos deve ser realizado em harmonia com a Politica de Gestao de
Riscos do 6rgéo prevista na Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 1, de 10 de maio de
2016>.

Referéncia: Art. 38 IN SGD/ME n° 1, de 2019.

2 - IDENTIFICAGAO E ANALISE DOS PRINCIPAIS RISCOS

A tabela a seguir apresenta uma sintese dos riscos identificados e classificados neste
documento.

Legenda: P — Probabilidade; | — Impacto.

1 A qual natureza o risco esté associado: fases do Processo da Contratacdo ou Solucdo
Tecnoldgica.

2 probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada
objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos
gerais ou matematicos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.19).

3 Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos (ISO/IEC 31000:2009, item 2.18).

4 Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacéo de riscos, expressa em termos da
combinacéo das consequéncias e de suas probabilidades (ISO/IEC 31000:2009, item 2.23 e IN
SGD/ME n° 1, de 2019, art. 2°, inciso Xll).

<Lembrete: As probabilidades e Impactos sdo inicialmente definidos no item 3 — Avaliagcéo e
Tratamento dos Riscos Identificados e transferidos para a tabela acima para o calculo dos niveis
de risco>.

Nivel de
Id |Risco Relacionado ao(a): ||P (I Risco

(PxI)
RO1 ||Frustragédo na licitagédo Planejamento da 5 |[15 |75

Contratagéo

Desclassificagdo da empresa vencedora no

RO2 NS Area Administrativa ||10/| 10100
processo licitatério

RO3 ||Faléncia do fornecedor Area Administrativa ||5 |[15 (|75

P LA tvana ma Anbrana da nvadida A ;e ian Fiscal do Contrato/ |- |l4n ll4nn
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STI
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Fiscal do Contrato /

STI

RO5 ||[Fornecedor ndo entrega o produto ou o servico ST 5 |[15 (|75
RO06 ||Fornecedor entrega o produto com defeito E[I%lcal do Contrato / 515 |[[25
RO7 Falha no suporte ao usuério por parte da Fiscal do Contrato / 1010 1100
contratada STI
Atraso ou suspensado no processo licitatorio em || - .
RO8 face de impugnagdes. Area Administrativa ||10/|10 |[100
RO9 Fornecedor entrega produto diverso do Fiscal do Contrato / 1010 1100
contratado STI
R10|/Indisponibilidade do servigo contratado Fiscal do Contrato / 10|10 ||75

3 - AVALIAGAO E TRATAMENTO DOS RISCOS IDENTIFICADOS

01

Risco

1 |[consultando solugBes similares em outros
orgaos.

Risco: Frustracao na licitacédo

Probabilidade:||Baixa

Impacto: Alto

Dano 1: Atraso na cont_ratagéo e~conseq_LJe;nte nédo aten,d_imento a demanda,
acarretando a insatisfa¢éo e prejuizos aos usuarios e gestores.

Tratamento: (l\ell)gg?gégossibilidades e dando atendimento aos requisitos legais

Id||Acao Preventiva Responsavel

Elaboracao do planejamento da contratagao Equipe de

Planejamento da Contratacéo

Definicao dos critérios de selegdo de
2 |[fornecedores com respaldo na jurisprudéncia
dos 6rgédos de controle.

Equipe de

Planejamento da Contratacao

em contracdes similares.

Verificagdo do teor de impugnacgdes e recursos

Equipe de

Planejamento da Contratacdo

juridica do érgdo/entidade.

Estrita observancia as recomendacdes da area

Equipe de

Planejamento da Contratacéo




Risco
02

Id||Acao de Contingéncia Responsavel
Alocacdo integral da Equipe de Planejamento
1 da Contratagao na resposta e mitigacéo das ST1/ Area Administrativa
causas que originaram a suspensao do
processo licitatério.
2 Mitigacao e eliminag&o das causas que Equipe de
obstruem o processo licitatorio. Planejamento da Contratagéo
Risco: Desclassificacdo da empresa vencedora no processo licitatério

Probabilidade:||Médio

Impacto: Médio

Atraso na contratacao e consequente ndo atendimento a demanda,

Dano 1: . 4 ~ s -
acarretando a insatisfacéo e prejuizos aos usuarios e gestores.

Tratamento: |[Mitigar possibilidades e acelerar o chamamento do segundo colocado.

Id||Acdo Preventiva Responsavel

Objetividade e transparéncia na
elaboracdo do edital para evitar < - .
1 interpretagdo errbnea por parte do Area Administrativa
participante.
2 Estrita observancia as recomendacdes da Equipe de
area juridica do 6rgéo/entidade. Planejamento da Contratacéo
Id||Acdo de Contingéncia Responsavel

Informar a respeito dos requisitos contido i
1 |[no edital para evitar desclassificagbes por ||STI/Area Administrativa
ndo atendimento as regras.

Mitigacao e eliminagdo das causas que Equipe de

obstruem o processo licitatério. Planejamento da Contratac&o

Risco: Faléncia do fornecedor

Probabilidade:||Baixa




Impacto:

Alto

Interrupgdo ou Atraso na contratagéo e consequente ndo

Dano 1: atendimento a demanda, acarretando a insatisfacdo e prejuizos aos
usuarios, gestores e Administracéo Publica em geral.
Mitigar possibilidades analisando a situacéo da empresa vencedora no
Tratamento: |mercado,sua situacao fiscal, etc., antes de contrata-la e acelerar o
chamamento do segundo colocado.
Id/|{Acdo Preventiva Responsavel
Risco
03 Anélise fiscal por meio de certidées )
1 [|que atestem positivamente a situacao||Area Administrativa
da empresa.
Estrita observancia as Equipe de
2 |[recomendagbes da area juridica do
orgaol/entidade. Planejamento da Contratacéo
Id||Acao de Contingéncia Responsavel
Informar a respeito dos requisitos
1 |[Gontido no edital para evitar STI/ Area Administrativa
desclassificacdes por ndo
atendimento as regras.
2 Mitigacéo e eliminagéo das causas Equipe de
que obstruem o processo licitatério. Planejamento da Contratacéo
Risco: Atraso na entrega do produto ou servico
Probabilidade:||Baixa
Impacto: Médio
Atraso na entrega do produto ou servigo e consequente nao
Dano 1: atendimento & demanda, acarretando a insatisfagdo e prejuizos aos
usuarios, gestores e Administracdo Publica em geral.
Mitigar possibilidades de atraso, informando a empresa previamente
Tratamento: ||sobre possivel solicitagdo de produtos registrados na ATA. Dar prazo
razoavel e legal para o recebimento dos produtos solicitados.
Risco||Id||[Acido Preventiva Responsavel
04

impossivel.

Avisar previamente a empresa sobre a

existéncia da demanda para que ndo seja
1 ||pressionada a empresa a entregar o produto |Area Administrativa
ou servico em prazo de atendimento




Estrita observancia as recomendacdes da
area juridica do 6rgéo/entidade.

Equipe de

Planejamento da Contratacéo

Id||Acdo de Contingéncia Responsavel

Informar a respeito dos requisitos contidos i
1 |[no edital sobre os prazos de entrega e STI/ Area Administrativa
solicitag6es dos produtos ou servicos.

Risco
05

Risco:

Fornecedor ndo entrega o produto ou servico

Probabilidade:||Baixa
Impacto: Alto
Dano 1: Atraso no atendimento a demanda, acarretando a insatisfagéo e
’ prejuizos aos usuarios e gestores.
Mitigar possibilidades e dando atendimento aos requisitos legais
Tratamento: |lexigidos no contrato e nas leis que regem o procedimento como um
todo.
Id||Acao Preventiva Responsavel
Possuir estoque de produtos de acordo STI/ Equipe de
1 |[com o planejamento para ndo depender
exclusivamente da entrega do produto. Planejamento da Contratacéo
Id||Acdo de Contingéncia Responsavel

Possuir produtos em estoque para dar )
1 ||atendimento em carater de urgéncia, bem ||ST1/Area Administrativa
como dar ter um planejamento atualizado.

Risco:

Fornecedor entrega o produto com defeito ou ndo presta
satisfatoriamente o servigo

Probabilidade:||Baixa

Impacto: Alto
Interrupgéo ou Atraso na contratagéo e consequente ndo
Dano 1: atendimento a demanda, acarretando a insatisfagdo e prejuizos aos

usuarios, gestores e Administragcéo Publica em geral.

& R R,

Solicitacéo de substituicdo do equipamento ou solucéo do problema




fratameno. Hpor meio de abertura de chamado e reparo necessario.
Id/|Acdo Preventiva Responsavel
Risco ||1 At.gnta[aos deta]hes de manuseio e Todos
06 utilizagdo do equipamento.
2 glspeqonar o produto assim que retira-lo ST/ Técnico de T
a caixa.
Informar com brevidade a equipe
3 |[responsavel sobre qualquer anomalia no  ||Usuario Final
funcionamento do equipamento
Id||Acao de Contingéncia Responsavel
Possuir estoque de produtos de acordo
com o planejamento para nao depender < . .
1 exclusivamente da entrega do produto STI/ Area Administrativa
para evitar atraso nos trabalhos.
2 Abertura de chamado junto a empresa Equipe de
relatando o ocorrido com o equipamento. Planejamento da Contratacéo
Risco: Falha no suporte ao usuario por parte da contratada

Probabilidade: |[Médio

Impacto: Médio

Interrupg&o ou Atraso na rotina do usuério final e consequente ndo

Dano 1: atendimento & demanda, acarretando a insatisfagéo e prejuizos aos
usuarios, gestores e Administragao Publica em geral.
Tratamento: Solicitag&o de substituicdo do equipamento ou solugéo do problema
’ por meio de abertura de chamado e reparo necessario.
Id |[Acdo Preventiva Responsavel
Risco
07 Ter ciéncia dos canais corretos para

1 |[buscar o atendimento desejado na busca |[Todos
da solugédo da ocorréncia.

Informar com brevidade a equipe
2 |responsavel sobre qualquer anomalia no ||Usuério Final
funcionamento do equipamento

Id |[Acdo de Contingéncia Responsavel

Informar corretamente o usuario sobre

relatando o ocorrido com o atendimento.

1 |lcomo buscar solu¢des caso enfrente STI/ Area Administrativa
algum problema com o equipamento.
2 Abertura de chamado junto a empresa Equipe de

Planejamento da Contratacéo

I




i

Risco: Atraso ou suspensao no processo licitatério em face de impugnacdes.
Probabilidade:||Média
Impacto: Médio
Atraso na contratacao e consequente indisponibilidade de
Dano 1: equipamentos para dar atendimento & demanda existente,
acarretando a insatisfacéo e prejuizos aos usuarios.
Mitigar a possibilidade de impugnag®8es providenciando um edital claro,
Tratamento: |jobjetivo, legal, sem direcionamentos e atendendo aos requisitos legais
envolvidos na contratagdo em questao.
Id||Acdo Preventiva Responsavel
Elaboracao do planejamento da Equipe de
Riscol||l |[contratacdo consultando solugGes
08 similares em outros 6rgéos. Planejamento da Contratagéo
2 Elaborar um edital de acordo com a Equipe de
legislagéo pertinente. Planejamento da Contratacéo
3 Verificacdo do teor de impugnacdes e Equipe de
recursos em contragdes similares. Planejamento da Contrataco
4 Estrita observancia as recomendacgées Equipe de
da area juridica do 6rgao/entidade. Planejamento da Contratac&o
Id||Acao de Contingéncia Responsavel
Estrita observancia as recomendagfes |[Equipe de
1 da area juridica do 6rgéo/entidade, bem ’
como atendimento aos requisitos legais |[Planejamento da Contratacéo / Area
na elaboragéo do edital. Administrativa
Risco: Fornecedor entrega produto diverso do contratado

Probabilidade:||Média

Impacto: Médio

Atraso na instalacdo do equipamento e consequente ndo atendimento

Dano 1: a demanda, acarretando a insatisfacao e prejuizos aos usuarios e

gestores.




Mitigar possibilidades e dando atendimento aos requisitos legais

Risco Tratamento: exigidos, bem como atentar ao produto registrado na ATA.

09

Id||Acdo Preventiva Responsavel

Observar a indicacédo do produto na caixa

. STl area técnica
no ato do recebimento.

Id||Acdo de Contingéncia Responsavel

Entrar em contato com o fornecedor e
1 ||solicitar a troca do equipamento de acordo||STI - fiscal do contrato.
com o produto registrado na ATA.

Risco: Indisponibilidade do servico contratado

Probabilidade:||Baixa

Impacto: Alto

Interrupgéo do servigo acarretando a insatisfacdo e prejuizos aos

Dano 1: P
usuérios e gestores.

Mitigar possibilidades utilizando equipamentos para monitorar qualquer
falha, defeito, dano temporario ou permanente, atuando prontamente
para solucionar o problema encontrado. Atuagéo proativa por parte da
Risco empresa vencedora do certame.

10

Tratamento:

Id |[Acdo Preventiva Responsavel

Observar os mapas e sistemas que||ST| area técnica +
1 ||permitem identificar eventuais
falhas ou danos causados Empresa contratada

Id |Acao de Contingéncia Responsavel

Entrar em contato com o
fornecedor e solicitar a troca do
equipamento de acordo com o
produto registrado na ATA.

STI - fiscal do contrato.

4 - ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DE TRATAMENTO DE RISCOS

O acompanhamento das a¢8es de tratamento de riscos sera realizado pelas equipes
responsaveis por cada questao individualmente, conforme item 3 deste documento.



5 - APROV

AGAO E ASSINATURA

Conforme § 5° do art. 38 da IN SGD/ME n° 1, de 2019, o Mapa de Gerenciamento de Riscos deve

ser assinado
Contratacao

pela Equipe de Planejamento da Contratacao, nas fases de Planejamento da
e de Selecao de Fornecedores, e pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, na fase

de Gestao do Contrato.

Integrante Requisitante||Integrante Técnico |[Integrante Administrativo

Jose Carlos A. Ohta Fernando Troncone ||Luiz C. Goncalves Jr.

SIAPE: 18585082 SIAPE: 0117413 SIAPE:12894105
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Documento assinado eletronicamente por Alexsandro Cardoso Carvalho, Diretor(a), em
01/10/2025, as 10:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,
do Decreto n°®8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Andreia Trinca dos Santos, Chefe de Divisdo, em
01/10/2025, as 13:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n°8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Vivian Colla das Neves, Assistente em
Administracdo, em01/10/2025, as 13:12, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°®8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Luiz Claudio Gongalves Junior, Chef e de Divisao,
em01/10/2025, as 13:17, conforme horario oficial de Brasilia, comfundamento no art. 6°, §
1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Fernando Rodrigues Troncone, Técnico em
Tecnologia da Informagao, em01/10/2025, as 13:17, conforme horario oficial de Brasilia,
comfundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Renata Kazumi Koketu, Administradora, em
01/10/2025, as 13:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n°8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Joao Fukusawa, Analista Tecnologia da
Informacao, em01/10/2025, as 14:27, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Jose Carlos Aparecido Ohta, Diretor, em
02/10/2025, as 17:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n°®8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Lidiane Cristina da Silva, Superintendente da
Tecnologia da Informagao, em02/10/2025, as 18:14, conforme horario oficial de Brasilia,

assinatura
‘ eletrénica

comfundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

"https://sei.unifesp.br/sei/controlador_externo.php?

+% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0" informando o codigo verificador

ik 2898852 e 0 codigo CRC 28E0CBBO.

Rua Sena Madureira, 1500 4° Andar - Bairro Vila Clementino - Sao Paulo - SP CEP 04021-001 -

http://www.unifesp.br

Referéncia: Cas

o responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n°® 23089.012960/2025-51 SEI n°® 2898852
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Anexo |

Anexo |- Modelo de atestado de vistoria

Atestamos para os devidos fins que a empresa

KIS

UNIFESP

situada na,

. Bairro_

Cidade,

o, Estado, inscrita no CNPJ sob 0 1

. representada neste ato pelo (2) Sr. 15m.)

portador(a) da cédula de identidade RG n  Orga
. realizou a vistoria técnica no local dos servicos detalhados no Termo e Reforine acm cads,
cumprindo as exigéncias nele contidas.

Séo Paulo__ de. de 202_.

Empresa
(Nome e assinatura)

UNIFESP
'UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO - UNFESP
Campi

(Nome e assinatura)

equipe de
Andr

‘Trinca dos Santos -Divisio Gestao Adm- STI
Jodo Fukusawa - Divisao de gestio Adm. - ST
Luiz Claudio Goncalves Junior - Divisio de gestio Adm. - STI

Renata i Divis3o de Materiais - C: Diad:

Vivian Colla das Neves - Diviséo de Contratos - Campus Diadema

Fernando Troncone - Divisio de Redes -STI

Documento assinado eletronicamene por Alexsandro Cardoso Carvalho, Diretorfa), o
01/10/2025, 35 10:03, conforme horario ofiialde Brasila, comfundamento no art.
do Decreto n°8.539. de & de outubro de 2015

2 o1/10/2025 3 13 o art 6,51°,do
Decrelo n°6.539,de 6 d¢ ouibro de 2015,

s _r visdo,
, 3513:17, g 3 noart. 62,5

Toncone Técricoom
P e e L T,
e

(| 01/10/2025, 35 13: 6°,51°,do
Decreto 1°8.539.de 8 de outubro de 2015

Analist
Informagao, em01/10/2025, 4s 14:3:
10 art.6°, § 1°, do Decreto n° 8,539, de 8 de outubro de 2015,

ocumen Diretor em
2 o2/10/2025, 561 e s1do
Decrelo n°6.539,de 6 deoutlbro de 2015,
Ldianec
61,
"5’§i'ch mwn'i 3 de 201
Jo endereco:

“https://sei.unifesp.br/sei/controlador_externo php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0" informando o codigo verificador
% 2987094 ¢ 0 codigo CRCCSC2269F.

Referéncia: Processo n° 23089.012960/2025-51
Processo: Cc

Descrigio do documento:

SEIn® 2987094
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ANEXO | - TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO

A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAUL®m sede na Rua Sena Madureira n® 1.500, S30 Paulo
- SP, inscrita no CNPJ sob o n° 60.453.032/0001-74, doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a, sediada em, CNPJ n.° , doravante denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo da ATA DE REGISTRO DE PRECOS N.° XX/20XX doravante

denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacoes sigilosas da
CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicoes de revelagdo destas
informacodes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecdo; CONSIDERANDO o
disposto na Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE; Resolvem celebrar o presente

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO

PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condicoes:

Clausula Primeira - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicbes especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios para a
execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que
dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012,
que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacdo classificada em
qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definicoes:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producio e transmissao
de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razdo
de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira - DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacéo classificada ou ndo nos
graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangerad toda informacado escrita,
verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: know-how, técnicas,
especificacdes, relatérios, compilagoes, cédigo fonte de programas de computador na integra ou
em partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e
econdmicos, definicdes, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer
informacdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em
razdo das atuacoes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta - DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacées constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| - sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA,;

Il - tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

e
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lll - sejam reveladas em razao de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protecao pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por
escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que
julgar cabiveis.

Clausula Quinta - DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer
nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacbes, faca uso dessas
INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da
informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do CONTRATO PRINCIPAL
sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacdes.

| - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicoes do presente TERMO e dara ciéncia 3 CONTRATANTE dos
documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacao a terceiros, exceto
se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacoes reveladas a
outra parte em funcido deste TERMO. | - Quando requeridas, as INFORMACOES deverao retornar
imediatamente ao proprietario, bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados,
seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas
vinculadas a CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo
das informacodes disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

| - Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que ni3o seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os

custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas

derivadas, a divulgacio ou utilizacdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por
terceiros;

Ill - Comunicar 3 CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacao,
caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacio judicial ou ordem de
atendimento obrigatério determinado por érgao competente; e

IV - Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacoes sigilosas.

Clausula Sexta - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data
de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdo a que a CONTRATADA teve
acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sétima - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitarda a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e
legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO
PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou
omissdo, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo
apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancoes legais
cabiveis, conforme Art. 156 da Lei n® 14.133/21.



Clausula Oitava - DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparadvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro - Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento,
ou quanto a execucao das obrigacoes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo - O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e,
salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicoes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informacgdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro - Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia
no sentido de que:

| - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar
as atividades da CONTRATADA;

Il - A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE,
todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il - A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicbes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacao ou rendncia, nem afetara os direitos, que
poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV - Todas as condices, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacao brasileiras pertinentes;

V - O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI - Alteracbes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste
TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situacoes
tipificadas neste instrumento;

VIl - O acréscimo, complementacdo, substituicio ou esclarecimento de qualquer uma das
informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serado incorporados a este TERMO, passando a
fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao

descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacdo de TERMO
aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIIl - Este TERMO nao deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacio de
celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro do municipio de S3o Paulo, onde estd localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido
juntamente com seu(s) anexo(s), o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO
é assinado eletronicamente pelas partes.

——
"I Documento assinado eletronicamente por Andreia Trinca dos Santos, Chefe de Divisdo, em
JEl- L‘ﬁ 31/10/2025, as 15:37, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

assinatura

| sletrénica Decreto n°®8.539, de 8 de outubro de 2015.

R ™
"I Documento assinado eletronicamente por Renata Kazumi Koketu, Administradora, em
Jel- L‘ﬂ 31/10/2025, as 15:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

assinatura

| eletranica Decreto n°®8.539, de 8 de outubro de 2015.

R ™
"I Documento assinado eletronicamente por Vivian Colla das Neves, Assistente em
Je‘- L‘ﬂ Administracao, em 31/10/2025, as 15:49, conforme horario oficial de Brasilia, com

assinatura

| eletronica fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

:I_ ) Documento assinado eletronicamente por Luiz Claudio Gongalves Junior, Chef e de Divisao,
Jel- L‘ﬂ em31/10/2025, as 16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,

assinatura

| eletronica do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

:I_ ) Documento assinado eletronicamente por Jose Carlos Aparecido Ohta, Diretor, em
JEI. L‘7_l| 03/11/2025, as 10:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do

assinatura

| eletronica Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.




'l Documento assinado eletronicamente por Fernando Rodrigues Troncone, Técnico em
.)El- Lllll Tecnologia da Informagao, em03/11/2025, as 12:14, conforme horério oficial de Brasilia,

Sietronics com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

FEXL "https://sei.unifesp.br/sei/controlador_externo.php?
-lg-"""-' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0" informando o cédigo verificador
3051263 e 0 codigo CRCD88B54A8.
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ANEXO II- TERMO DE CIENCIA DE SIGILO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaracdo de manutencao de sigilo e das normas de seguranca vigentes no
6rgaolentidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo ou Gestor do Contrato os Termos de Ciéncia
assinados pelos novos empregados envolvidos na execuc¢ao dos servigcos contratados
(referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022).

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaracdo de manutencao de sigilo e das normas de seguranca vigentes no
orgaolentidade. No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o
preposto devera entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia
assinados pelos novos empregados envolvidos ha execucao dos servicos
contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

1. IDENTIFICAGAO

e

UNIFESP

CONTRATO N°

xxlaaaa

OBJETO

CONTRATADA

CNPJ

PREPOSTO

GESTORDO CONTRATO

SIAPE

2. CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e




conhecer o inteiro teor do Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo e as
normas de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da contratada

Matricula Assinatura

Local, dia, més, ano.

I @
assmarum
eletrdnica

-~

a.ginat!t!.t E

eletrénica

(1%]

il

-~

sel
assinatura
eletrénica

ED

-
: EI
assinatura
eletrénica

l.:_.

| sei

assinatura
eletrbnica

i
P
SEIE o
assinatura
eletrbnica

é?';

Documento assinado eletronicamente por Andreia Trinca dos Santos, Chefe de Divisdo, em
31/10/2025, as 15:38, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n°8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Renata Kazumi Koketu, Administradora, em

31/10/2025, as 15:42, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n°8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Vivian Colla das Neves, Assistente em

Administracdo, em 31/10/2025, as 15:50, conforme horério oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Luiz Claudio Gongalves Junior, Chefe de Divisao,
em31/10/2025, as 16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°,
do Decreto n°®8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Jose Carlos Aparecido Ohta, Diretor, em
03/11/2025, as 10:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n°8.539, de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Fernando Rodrigues Troncone, Técnico em
Tecnologia da Informagao, em03/11/2025, as 12:14, conforme horario oficial de Brasilia,
comfundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida clicando aqui, ou pelo endereco:

FEXL "https://sei.unifesp.br/sei/controlador_externo.php?

t* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0" informando o codigo verificador
3050742 e o codigo CRCB91738A3.
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MINUTA DE CONTRATO

Processo n° 23089.012960/2025-51

* MINUTA DE DOCUMENTO

Camara Nacionalde Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de contrato modelo para Pregéo Eletrénico para contratagcdo de servigos/Solucao de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestao

Atualizacdo: AGO /2025

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lein®14.133,de 1°de abrilde 2021
TECNOLOGIAS DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO - TIC
SERVICOS - LICITACAO E CONTRATAGCAO DIRETA

(PROCESSO ADMINISTRATIVO N° XXXXXXXXXXX/XXXX-XX)

CONTRATO N°...../ .ccuuu.

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°
........ /...., QUE FAZEM ENTRE S| A UNIAQ;
. (A)

i adi UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO - UNIFESdm sede na Rua Sena Madureira -
Vila Clementino, 1.500 na cidade de Sdo Paulo/SP, inscrita no CNPJ sob o n°60.453.032/0001-74,
neste ato representada pela Pro-Reitora de Administracdo, Sra. Gedrgia Mansour nomeada pela
Portaria n° 1.707, de 14/04/2023, publicada no DOU de 17/04/2023, portador da Matricula
Funcional n° 0116765, doravante denominado CONTRATANTE, e o(aJCONTRATADO], inscrito(a) no
CNPJ/MF sob o n° [CNPJ], sediado(a) na [endereco], na cidade de [cidade]/[UF], doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) por[nome e funcdo no CONTRATADO] conforme [atos
constitutivos da empresa] OU [procuracdo apresentada nos autos], tendo em vista o que consta no
Processo n° 23089.012960/2025-51 e em observancia as disposicoes da Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregio Eletronico n® XX/XXXX, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

il CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de solucdo de tecnologia da
informacdo e comunicacdo de Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-movel) nas
modalidades Local, Longa Distdncia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) a ser
executado de forma continua, prevendo a destinacdo de entroncamentos digitais (E1) com garantia
de qualidade de servico, compreendendo o fornecimento, instalacdo, manutencdo de
equipamentos e suporte técnico preventivo, corretivo e adaptativo, nas condicdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2 Objeto da contratacio:
ITEM ESPECIFICACAO CATSER U'::IIIJE?)?;ADE QUANTIDADE | VALOR UNITARIO | VALORTOTAL
1 | AssinaturaLink E1 27731 unidades 36
Numeracdo DDR 26107 unidades 4.800




Ligaces locais de telefones
3 |fixos paratelefones fixos 26115 minutos 84.000
(STFC - LOCAL FIXO-FIXO)
Ligacdes locais de telefones
fixos para telefones méveis .
4 | STEC - LOCAL FIXO- 26123 minutos 72.000
MOVEL (VC1)
Ligagdes de Longa Distancia
Nacional de telefones fixos .
> para telefones fixos - STFC- 26131 minutos 4.800
LDN FIXO-FIXO
Ligacdes de Longa Distancia
Nacional de telefones fixos
6 | paratelefones méveis 26140 minutos 720
(STFC-LDN FIXO-MOVEL
(VC2EVC3)
Ligagoes LDI(LDI- STFC -
7 | F/FM) OrigemFixo - 27650 minutos 720
Qualquer Pais/Regiao
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitacao;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos, com inicio na data de
........... [evieeii oo € €NCEITAamMento em ........../ooc...../ ..., prorrogavel sucessivamente por até 10

anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacao de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor
do Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com
base no Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacdo e nos demais aspectos que forem julgados
relevantes, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacido dos
servicos tem natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com
informacdes de que os servicos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém
interesse na realizacao do servico;

2.2.4. Haja manifestacio expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogagao;
2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de
habilitacao.
2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor
publico federal (Cadin).
2.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.4. A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo
aditivo.
2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis jaA pagos ou

amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacao deverado ser reduzidos ou
eliminados como condicdo para a renovacao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado
nas sancoes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1 O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucao, assim como
os prazos e condicdes de conclusdo, entrega, observacido e recebimento do objeto constam no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.




4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

of CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor mensal da contratacdo é de R$xxxxxx (xxxxxxxxx), perfazendo o valor total de
R$ XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugado do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacio.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. S&0 obrigacdes do CONTRATANTE:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo CONTRATADO, de
acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes,

imperfeicoes, falhas ou irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando
prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacoes
pelo CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execucio do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lein® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucao do
objeto, no prazo, forma e condicbes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracao do CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto CONTRATADO;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacdo com funcionario do CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucio de tarefas fora do
escopo do objeto da contratacao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencao indevida da Administracdo na
gestdo interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisio sobre todas as solicitacbes e reclamacbes
relacionadas a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do



ajuste;

8.1.10.1. A Administracdo terd o prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual
periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021;

8.2. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de
seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servicos nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucio contratual pelo CONTRATANTE,
que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores - SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
9.5.3. certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou
Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;
9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT
9.6. Responsabilizar-se  pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo,

Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato,
por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as
demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
CONTRATANTE e nio podera onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situacao,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifiqgue no local da execucdo do objeto
contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condicoes exigidas para habilitacdo na licitacdo ou para qualificacdo na
contratacao direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

9.13. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos



quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lein® 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados,
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas
pela boa técnica, normas e legislacdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execugao
do objeto e nas melhores condicoes de seguranca, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou
instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a
salde no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condicdes degradantes de trabalho, jornadas
exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forcados;

9.22. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao
pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e
em condicdes perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores
Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denlncias de discriminagdo, violéncia e
assédio no ambiente de trabalho;
9.25.

Ositens 9.25 e 9.25.1 sdo inaplicaveis ao objeto deste contrato, pois ndo teremos preposto para este
contrato.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de
agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagcdo ou que atue na fiscalizacao ou gestdo
do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lein® 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugdo do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencao e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessario a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacbes em condicoes
adequadas ao cumprimento das normas de salide, seguranga e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecido
coletiva (EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualguer tempo, ao local dos trabalhos, bem
como aos documentos relativos a execucdo do contrato;

9.32. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a n3o executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO
relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
funcao;



10. CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razio do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacao, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram
seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hip6teses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Gteis sobre todos os
contratos de suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO elimina-los, com excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de
obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever docontratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O Contratado deverd prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD,
inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada
acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de
eventuais omissoes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses
previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento
de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser
comunicados a autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANT IA DE EXECUGAO

11.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRAT IVAS

12.1. As regras acerca de infracbes e sangdes administrativas referentes a execucdo do
contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente
de terem sido cumpridas ou nao as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
CONTRATANTE, quando este nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou
quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingcdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificacdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois)
meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra
com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrerd apds 2 (dois)
meses da data da comunicagao.



13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacées nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de
2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.6. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.7. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.8. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteracado subjetiva.

13.9. O termo de extingao, sempre que possivel, serd precedido:
13.9.1. Do balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.9.2. Da relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.9.3. Das indenizagdes e multas.

13.10. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio

econdmico-financeiro, hipétese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio.

13.11. O CONTRATANTE podera ainda:

13.11.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

13.11.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracao, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lein.® 14.133, de 2021, reter os eventuais
créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.12. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo
de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou

entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcao na licitacdo ou na

contratacdo direta, ou atue na fiscalizacdo ou na gestio do contrato, ou que deles seja conjuge,

companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso

IV, da Lein.° 14.133, de 2021).

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lein® 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condicbes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteracoes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdétese em que a formalizacdo do aditivo
devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133,
de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo abaixo
discriminada:

|- Gestdo/Unidade:
Il - Fonte de Recursos:

- Programa de Trabalho:

IV - Elemento de Despesa:
V- Plano Interno:
VI - Nota de Empenho:
15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apods

aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.



16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais apliciveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - e
normas e principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencgdo ao art. 91,caput, da Lein.° 14.133, de 2021, e ao art.
8°, §2°, da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal emSao Paulo, Secao Judiciariada Capital para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que nao puderem ser
compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lein® 14.133, de 2021.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, ap6s ter sido lido
juntamente com seu(s) anexo(s), o presente Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.

Representante legal da CONTRATANTE

Fiscal Titular

Fiscal Substituto

Representante legal da CONTRATADA

i Documento assinado eletronicamente por Vivian Colla das Neves, Assistente em
m - :'.. H Administracdo, em31/10/2025, as 13:39, conforme horario oficial de Brasilia, com
i e:en'ron'fca fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

4 Documento assinado eletronicamente por Andreia Trinca dos Santos, Chefe de Divisdao, em
mglﬂ 31/10/2025, as 15:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
eletranica Decreto n°8.539, de 8 de outubro de 2015.

..:_.

J

4 Documento assinado eletronicamente por Renata Kazumi Koketu, Administradora, em
mglﬂ 31/10/2025, as 15:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
eletranica Decreto n°8.539, de 8 de outubro de 2015.

i_.

J

2 Documento assinado eletronicamente por Fernando Rodrigues Troncone, Técnico em
mglﬂ Tecnologia da Informagio, em 31/10/2025, as 15:59, conforme horario oficial de Brasilia,
eletrénica comfundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

l.:_.

J

4 Documento assinado eletronicamente por Joao Fukusawa, Analista Tecnologia da
e' Informacao, em03/11/2025, as 10:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento

assinatura

l.:_.

eletrbnica no art. 6°, 8§ 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

‘i N Documento assinado eletronicamente por Luiz Claudio Gongalves Junior, Assistente em
mgl:J Administracdo, em03/11/2025, as 10:49, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletrbnica fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

/



Documento assinado eletronicamente por Jose Carlos Aparecido Ohta, Diretor, em
03/11/2025, as 10:53, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do
Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

il
SEIE
assinatura L
eletrénica

BX: "https://sei.unifesp.br/sei/controlador_externo.php?
L+* acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0" informando o cédigo verificador
3050890 e o codigo CRC 24A37875.

Referéncia: Processo n° 23089.012960/2025-51 SEI'n°® 3050890



@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Resumido

Informagdes basicas

Numero da Pesquisa UASG Status
219/2025 153031 Rascunho

Titulo: telefonia fixa comutada STFC

Editado por

LUIZ CLAUDIO GONCALVES JUNIOR

Observagoes: Foram efetuadas pesquisas e selecionadas as cotagdes (utilizando as médias) cujo objeto mais se aproximou das caracteristicas
técnicas dos itens do contrato atual de STFC da UNIFESP, considerando as regides de origem, regides de destino e padrdes de uso previstos para
as ligagoes locais , interestaduais, internacionais - (fixo x fixo e fixo x movel) + assinatura de link E1 e Discagem direta para ramais.

Total de itens cotados: 7

Valor total da pesquisa de precos: R$ 2.471,6870

ltens cotados

ltem: 1

Descricao do item

27650 - Chamadas internacionais (ldi-stfc/smp-fm/f) - destino
fixo

Consolidagao dos precos cotados

Menor Preco Media

R$ 0.8700 R$ 1,1300

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
N° Inciso Nome Quantidade
1 | AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - o4

Compras.gov.br

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -
2 36
Compras.gov.br

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -
3 552
Compras.gov.br

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -
4 936
Compras.gov.br

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -
Compras.gov.br

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -
Compras.gov.br
AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -

7 552
Compras.gov.br

AGENCIA NACIONAL DO CINEMA -
8 936
Compras.gov.br

Legenda:

Unidade de Fornecimento

MINUTOS

® Mediana
R$ 11300

Unidade

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

720

Quantidade

Coeficiente de Variagao: 23,0088%

Desvio Padrao: 0,2600

Maior Preco: R$ 1,3900

Preco unitario

R$ 1,3900
R$ 1,3900
R$ 1,3900
R$ 1,3900
R$ 0,8700
R$ 0,8700
R$ 0,8700

R$ 0.8700

Data

1370372025

13/03/2025

1370372025

1370372025

13/03/2025

1370372025

13/03/2025

1370372025

Compoe
Sim

Si

m

Si

m

Si

m

Si

m

Si

m

Si

m

Si

m

lde 14



A Compra ou item com evento alteragdo de situagdo apos homologacao.

i Compra ou item sofreu atualizacio apds homologacao.

ltem: 2

Descricao do item

26140 - Chamadas nacionais fixo-movel - stfc-ldn-fm (vc2 e ve3)

Consolidacao dos precos cotados
Media
R$ 0,1491

Menor Preco

R$ 0,0000

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
N° Inciso Nome
COMPANHIA NACIONAL DE

ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

MINISTERIO DA CIENCIA,
i2 TECNOLOGIA E INOVACAO - Compras.
gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL

3 GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br
4 BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br
MINISTERIO DA CIENCIA,
5 TECNOLOGIA E INOVAGAO - Compras.
gov.br
i6 COMANDO DA MARINHA - Compras.
gov.br
7 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br
8 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br
io INSTIT. NAC. DE COLONIZACAO E
REFORMA AGRARIA - Compras.gov.br
i10 INSTIT. NAC. DE COLONIZACAQ E
REFORMA AGRARIA - Compras.gov.br
i1 INSTIT. NAC. DE COLONIZACAOQ E
REFORMA AGRARIA - Compras.gov.br
1 | COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br
13 | JUSTICA ELEITORAL - Compras.gov.br
14 | ESTADO DE SAO PAULO - Compras.
gov.br
15 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br
16 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br
17 EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br
18 EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br
19 EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br
50 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA

PUBLICA - Compras.gov.br
ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA

Quantidade

360

8000

8000

12

11

35

173

122

1400

6000

36

6000

6000

240

120

480

332

Unidade de Fornecimento

MINUTOS

® Mediana
R$ 0,1267

Unidade

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS
MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

60

Quantidade

Coeficiente de Variagao: 110,4628%

Desvio Padrao: 0,1647

Maior Preco: R$ 0,6000

Preco unitario

R$ 0,0001

R$ 30.000,0000

R$ 11106

R$ 11106

R$ 280,0000

R$ 230,0000
R$ 76,8000
R$ 69,6000

R$ 1,0099
R$ 1,0099
R$ 0,9168

R$ 0.4879
R$ 305.000,0000

R$ 0,0000
R$ 1,1000
R$ 1,0500
R$ 0,1000
R$ 1,0000
R$ 1,0000

R$ 84,2168

Data

06/08/2025

3170772025

29/07/2025

29/07/2025

24/07/2025

2170772025

16/07/2025

16/07/2025

1470772025

1470772025

14/07/2025

1470772025

04/07/2025

03/07/2025

27/06/2025

27/06/2025

27/06/2025

27/06/2025

27/06/2025

26/06/2025

Compoe

Sim

2del4



21 | PUBLICA - Compras.gov.br 239 MINUTOS R$ 81,2158  26/06/2025 Nao
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS

22 | HOSPITALARES - Compras.gov.br 9000 MINUTOS R$ 01267 25/06/2025 Sim
EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS .

23 HOSPITALARES - Compras.gov.br 10500 MINUTOS R$ 0,1268 25/06/2025 Sim

24 INSTFED.DE EDUC. CIENCE TECDO 39000 MINUTOS R$ 0,0002 18/06/2025 Sim

CEARA - Compras.gov.br

25 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 4710 MINUTOS R$ 1,1000 16/06/2025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

26 | govbr 25000 MINUTOS R$ 0,3800 13/06/2025 Nao

27 | DISTRITO FEDERAL - Compras.gov.br 163800 MINUTOS R$ 0,0700 13/06/2025 Sim
. CONSELHO REG. DOS TECNICOS -
128 | INDUSTRIAIS 32-PE - Compras.gov.br 1 MINUTOS R$ 38160,0000  06/06/2025 Nao

29 COMPANHIA NACIONAL DE 12000 MINUTOS R$0,0001  04/06/2025 Sim

ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

130 GOVERNO DO ESTADO DE RORAIMA - 360000 MINUTOS R$ 15800 02/06/2025 Nao
Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.
gov.br
BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL

32 GEN. DO EXERCITO - Compras gov.br 120000 MINUTOS R$ 0.1000 16/05/2025 Sim

i31 1 MINUTOS R$ 4.500,0000 28/05/2025 Nao

33 ESP-UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO - 30 MINUTOS R$ 00000  16/05/2025  Sim
USP - Compras.gov.br

UFESBA - UNIVERSIDADE FEDERAL
4 144 MINUT R$ O, 1 14/05/202 i
3 DO SUL DA BAHIA - Compras.gov.br 000 UTOS $0.000 0572025 Sim

INST.FED.DE EDUC., CIENC.E TEC. DE .
35 RORAIMA - Compras.gov.br 10000 MINUTOS R$ 0.1700 13/05/2025 Sim

i36 COMANDO DA AERONAUTICA - 9100 MINUTOS R$ 1,7600 11/05/2025 Nao
Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL =
37 GEN. DO EXERCITO - Compras gov.br 5 MINUTOS R$ 50,0000 25/04/2025 Nao

ESTADO DE SAO PAULO - Compras.

38 gov.br

1 MINUTOS R$ 576.900,0000 10/04/2025 Nao

39 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 3000 MINUTOS R$ 0,8000 31/03/2025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

40 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 7500 MINUTOS R$ 0,8000 3170372025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA -
41 PUBLICA - Compras.gov.br 4320 MINUTOS R$ 11000 3170372025 Nao

42 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 4320 MINUTOS R$ 1,0500 31/03/2025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

43 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 43200 MINUTOS R$ 0,4500 3170372025 Sim
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

i44 Sovbr 2200 MINUTOS R$ 01800 20/03/2025  Sim
i45 SS\%?NDO DA MARINHA - Compras. 1 MINUTOS R$ 14850000  16/03/2025  Nao
46 COMANDO DA AERONAUTICA - 6000 MINUTOS R$ 02500  14/03/2025  Sim
Compras.gov.br
CONSELHO REGIONAL DE .
47 ENFERMAGEM-R) - Compras gov.br 1 MINUTOS R$ 00000  14/03/2025  Sim
48 COMPANHIA NACIONAL DE 20 MINUTOS R$ 06000  13/03/2025  Sim

ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

49 AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 11448 MINUTOS R$ 0,2300 13/03/2025 Sim
Compras.gov.br

50 AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 11448 MINUTOS R$ 0,2300 13/03/2025 Sim
Compras.gov.br

Legenda:
A Compra ou item com evento alteragdo de situagdo apos homologacao.
i Compra ou item sofreu atualizagio apds homologacao.

3del4



ltem: 3

Descrigao do item

26115 - Chamadas locais fixo-fixo stfc-local-ff

Consolidacao dos precos cotados
Media
R$ 0,0266

Menor Preco

R$ 0,0000

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

N° Inciso Nome

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br

COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

PREFEITURA DE MANGUEIRINHA - PR
- Compras.gov.br

PREFEITURA DE MANGUEIRINHA - PR
- Compras.gov.br

PREFEITURA DE MANGUEIRINHA - PR
- Compras.gov.br

PREFEITURA DE MANGUEIRINHA - PR
- Compras.gov.br

PREFEITURA DE MANGUEIRINHA - PR
- Compras.gov.br

PREFEITURA DE MANGUEIRINHA - PR
- Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL

10 GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br

11

12

i13 INSTIT. NAC. DE COLONIZACAO E
REFORMA AGRARIA - Compras.gov.br
COMANDO DA AERONAUTICA -

14
Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.
gov.br

ESTADO DE SAO PAULO - Compras.
gov.br

i15

16

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

17

18
ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO
CEARA - Compras.gov.br

19

20

21

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA

22
PUBLICA - Compras.gov.br

Quantidade

70000

28800

96

48

24

24

24

45000

8424

25000

4822

8000

36

60000

48000

6821

660000

120000

153645

Unidade de Fornecimento

MINUTOS

® Mediana
R$ 0,0135

Unidade

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

7000

Quantidade

Coeficiente de Variacao: 106,3910%
Desvio Padrao: 0,0283
Maior Preco: R$ 0,0800

Preco unitario

R$ 325.707,0000

R$ 0,0800

R$ 0,0002

R$ 199,0000

R$ 588,0000

R$ 130,0000

R$ 2.000,0000

R$ 149,0000

R$ 149,0000

R$ 0,0600

R$ 15,0000

R$ 0.1300

R$ 0.2489

R$ 0,1000

R$ 6.000,0000

R$ 0,0000

R$ 0,3400

R$ 0,0200

R$ 31,1339

R$ 0,0135

R$ 0,0002

R$ 0.3500

Data

07/08/2025

06/08/2025

06/08/2025

04/08/2025

04/08/2025

04/08/2025

04/08/2025

04/08/2025

04/08/2025

29/07/2025

16/07/2025

16/07/2025

14/07/2025

14/07/2025

06/07/2025

0370772025

27/06/2025

27/06/2025

26/06/2025

25/06/2025

18/06/2025

16/06/2025

Compoe

Nao

Si

m

Si

m

Nao

Nao

Si

m

Nao

Nao

Si

m

Nao

Si

m

Nao

Si

m

Si

m

Nao

4del4



23 COMANDO DA MARINHA - Compras. 200000 MINUTOS R$ 0,0020 13/06/2025 Sim
gov.br

COMPANHIA NACIONAL DE .
24 ABASTECIMENTO - Compras.gov.br 30000 MINUTOS R$0,0001  04/06/2025 Sim

i25 GOVERNO DO ESTADO DE RORAIMA - 720000 MINUTOS R$ 0,1400 02/06/2025 Nao
Compras.gov.br

26 ESP-SECRETARIA DA EDUCACAO - 1 MINUTOS R$ 659.802,0000  23/05/2025  Nao
Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL .
27 GEN. DO EXERCITO - Compras gov.br 252000 MINUTOS R$ 0,0500 16/05/2025 Sim

28 ESP-UNIVERSIDADE DE SAQ PAULO - 30 MINUTOS R$ 00000  16/05/2025  Sim
USP - Compras.gov.br

29 ESP-SECRE TARIA DA SEGURANCA 1 MINUTOS R$ 1.715.580,0000 15/05/2025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

UFESBA - UNIVERSIDADE FEDERAL .
30 DO SUL DA BAHIA - Compras.gov.br 1392000 MINUTOS R$ 0.0001 14/05/2025 Sim

DEPARTAMENTO DE POLICIA .
31 FEDERAL - Compras.gov.br 1500 MINUTOS R$ 0,0100 13/05/2025 Sim

DEPARTAMENTO DE POLICIA .
32 FEDERAL - Compras.gov.br 1500 MINUTOS R$ 0.0100 13/05/2025 Sim

INST.FED.DE EDUC..CIENCE TEC. DE .
33 RORAIMA - Compras.gov.br 5000 MINUTOS R$ 0,0300 1370572025 Sim

i34 ggvMb/?NDo DA MARINHA - Compras. 12 MINUTOS R$ 2998000  12/05/2025  Nao

INST.FED.DE EDUC..CIENCE TEC. DO -
35 ESP.SANTO - Compras.gov.br 12 MINUTOS R$ 4.000,0000  06/05/2025 Nao

INST.FED.DE EDUC..CIENCE TEC. DO -
36 ESP.SANTO - Compras.gov.br 192 MINUTOS R$ 16,0500  06/05/2025 Nao

37 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 270000 MINUTOS R$ 0,1300 31/03/2025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

38 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 95040 MINUTOS R$ 0,3500 3170372025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

39 ESTADO DO RIO DE JANEIRO - 1356 MINUTOS R$ 71,9000 27/03/2025 Nao
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA ADMINISTRACAO =
40 PENITENCIARIA - Compras.gov.br 60 MINUTOS R$ 745,3000 27/03/2025 Nao

DEPARTAMENTO DE POLICIA -
41 FEDERAL - Compras.gov.br 1 MINUTOS R$ 46.896,0000 24/03/2025 Nao

COMANDO DA MARINHA - Compras.

i42 govbr 24000 MINUTOS R$ 0,0600  20/03/2025 Sim

43 COMANDO DA AERONAUTICA - 8000 MINUTOS R$ 0,1500 14/03/2025 Nao
Compras.gov.br

44 COMPANHIA NACIONAL DE 1400 MINUTOS R$ 0,6000 1370372025 Nao

ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

45 AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 840000 MINUTOS R$ 0,0600 13/03/2025 Sim
Compras.gov.br

46 AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 60000 MINUTOS R$ 0,0300 1370372025 Sim
Compras.gov.br

47 COMANDO DA AERONAUTICA - 1010 MINUTOS R$ 06000  07/03/2025 Nao
Compras.gov.br

48 ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 15000 MINUTOS R$ 00,0800  06/03/2025 Sim
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

49 gov.br

1 MINUTOS R$ 3.724,5600 2170272025 Nao

50 COMANDO DA AERONAUTICA - 1 MINUTOS R$ 288,0000 20/02/2025 Nao
Compras.gov.br

Legenda:
A Compra ou item com evento alteragao de situagao apos homologagao.
i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

ltem: 4

5de 14



Descricao do item

26123 - Chamadas locais fixo-movel stfc-local-fm (vcl)

Consolidacao dos precos cotados
Media
R$ 0,0950

Menor Preco

R$ 0,0000

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
Nome

COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br

N° Inciso

COMPANHIA NACIONAL DE

2 : ABASTECIMENTO - Compras.gov.br
3 | BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br
4 | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br
5 | COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br
i | INSTIT. NAC. DE COLONIZACAO E
REFORMA AGRARIA - Compras.gov.br
i7 | INSTIT. NAC. DE COLONIZACAO E
REFORMA AGRARIA - Compras.gov.br
8 | COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br
9 | ESTADO DE SAO PAULO - Compras.
gov.br
10 | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br
1 | EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br
12 | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br
13 | EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - Compras.gov.br
14 | INST.FED.DE EDUC. CIENCE TEC.DO
CEARA - Compras.gov.br
15 | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br
16 | COMANDO DA MARINHA - Compras.
gov.br
17 | COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - Compras.gov.br
PRESIDENCIA DA REPUBLICA -
18 |
Compras.gov.br
. GOVERNO DO ESTADO DE RORAIMA -
119 |
Compras.gov.br
50 | BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br
51 | ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -
USP - Compras.gov.br
25 | UFESBA - UNIVERSIDADE FEDERAL
DO SUL DA BAHIA - Compras.gov.br
>3 | DEPARTAMENTO DE POLICIA

FEDERAL - Compras.gov.br
DEPARTAMENTO DE POLICIA

Quantidade

17000

1800

20000

1308

5000

2560

520

2400

36

66000

1800

4717

30000

60000

7803

20000

30000

24

1200000

252000

30

264000

7500

Unidade de Fornecimento

MINUTOS

® Mediana
R$ 0,0700

Unidade

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

6000

Quantidade

Coeficiente de Variacao: 103,3684%
Desvio Padrao: 0,0982
Maior Preco: R$ 0,3401

Preco unitario

R$ 0,9500

R$ 0,0002

R$ 0.3401

R$ 36,6000

R$ 0,4300

R$ 0.8906

R$ 0,7859

R$ 0.5200

R$ 0,0000

R$ 0,4300

R$ 0.2800

R$ 46,8000

R$ 01266

R$ 0.0002

R$ 0,4500

R$ 0,0140

R$ 0,0001

R$ 342,6500

R$ 0,2700

R$ 0.0800

R$ 0.0000

R$ 0,0001

R$ 0,0700

Data

06/08/2025

06/08/2025

29/07/2025

16/07/2025

16/07/2025

1470772025

14/07/2025

1470772025

0370772025

27/06/2025

27/06/2025

26/06/2025

25/06/2025

18/06/2025

16/06/2025

13/06/2025

04/06/2025

03/06/2025

02/06/2025

16/05/2025

16/05/2025

14/05/2025

13/05/2025

Compoe

Nao

Si

m

Si

m

Nao

Nao

Si

m

Nao

Nao

Nao

Si

m

Nao

Si

m

Si

m

Nao

Si

m

Si

m

Si

m

Si

m
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24 | FEDERAL - Compras.gov.br 7500 MINUTOS R$ 0.0500 13/05/2025 Sim

INST.FED.DE EDUC. CIENC.E TEC. DE -
25 | RORAIMA - Compras gov.br 10000 MINUTOS R$ 0,1700 13/05/2025 Nao

26 | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 210000 MINUTOS R$ 0,3000 3170372025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

i27 | aovbr 9600 MINUTOS R$ 01800 20/03/2025  Sim

izg | gSVMbi\NDO DA MARINHA - Compras. 4200 MINUTOS R$ 01800 20/03/2025  Sim

o9 |  COMANDO DAAERONAUTICA - 2400 MINUTOS R$ 02500  14/03/2025  Nao
Compras.gov.br

30 | COMPANHIANACIONAL DE 200 MINUTOS R$ 06000  13/03/2025  Nao

ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

31 | AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 114180 MINUTOS R$ 0,1600 1370372025 Sim
Compras.gov.br

32 | AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 105444 MINUTOS R$ 0,1600 13/03/2025 Sim
Compras.gov.br

33 | AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 18492 MINUTOS R$ 0,2200 1370372025 Sim
Compras.gov.br

34 | AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 12000 MINUTOS R$ 0,2200 1370372025 Sim
Compras.gov.br

35 | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 15000 MINUTOS R$ 01800  06/03/2025 Sim
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

36 ! gov.br

1 MINUTOS R$ 8.870,2100 2170272025 Nao

37 | COMANDO DA AERONAUTICA - 1 MINUTOS R$ 650,0000  20/02/2025 Nao
Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

B e 1 MINUTOS R$5980,0000  19/02/2025  Néo
39 | ggvMbéNDo DA MARINHA - Compras. 1 MINUTOS R$5980,0000  19/02/2025  N&o

: BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL .
140 | GEN. DO EXERCITO - Comprasgov.br 5400 MINUTOS R$ 0,0100 18/02/2025 Sim

41 | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 15000 MINUTOS R$ 01800  06/02/2025 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL .
42 | GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br 12 MINUTOS R$ 0,0001 24/01/2025 Sim

INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE

B Gous- Compras.gov.br

50000 MINUTOS R$ 0,1500 20/01/2025 Nao

MIN.DA GEST.E DA INOVACAO EM =
44 | SERVICOS PUBLICO - Compras.gov.br 2000 MINUTOS R$ 50000 15/01/2025 Nao

MIN.DA GEST.E DA INOVACAO EM ~
45 | SERVICOS PUBLICO - Compras.gov.br 2000 MINUTOS R$ 5,0000 15/01/2025 Nao

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL -
46 | GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br 12 MINUTOS R$ 1.100,0000 07/01/2025 Nao

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL -
47 | GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br 3600 MINUTOS R$ 0,9500 31/12/2024 Nao

: ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA .
148 | PUBLICA - Compras.gov.br 4950 MINUTOS R$ 0,1300 30/12/2024 Sim
INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC. DE

1491 g50 PAULO - Compras.gov.br

9000 MINUTOS R$ 0.3000 29/12/2024 Nao

150 | ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA 300 MINUTOS R$ 0,6000 25/12/2024 Nao
PUBLICA - Compras.gov.br

Legenda:
A Compra ou item com evento alteragao de situagido apds homologagao.
i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

ltem: 5
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Descricao do item

26131 - Chamadas nacionais fixo-fixo stfc-ldn-ff (degraus 1 a 4)

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco

R$ 0,0000

Media
R$ 0,1017

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
N° Inciso Nome
COMPANHIA NACIONAL DE

10 |

1 |

12 |

13 |

14 |

15 |

16 |

17 |

18 |

19 |

20 |

21 |

22 |

i23 |

ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br

COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br

ESTADO DE SAO PAULO - Compras.
gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO
CEARA - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.
gov.br

COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

GOVERNO DO ESTADO DE RORAIMA -
Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL

Quantidade

7200

80000

92

614

17500

6000

36

6000

30000

3840

3000

480

1222

115

30000

30000

30000

60000

150000

4710

5000

18000

120000

Unidade de Fornecimento

MINUTOS

® Mediana
R$ 0,0509

Unidade

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

400

Quantidade

Coeficiente de Variacao: 118,5841%
Desvio Padrao: 0,1206
Maior Preco: R$ 0,4900

Preco unitario

R$ 0,0002

R$ 0.5500

R$ 20,0000

R$ 20,0000

R$ 0.2800

R$ 04486

R$ 0,.0000

R$ 0.5500

R$ 0,5500

R$ 0.4900

R$ 0.4900

R$ 0.3000

R$ 371341

R$ 26,5913

R$ 0,0509

R$ 0,0488

R$ 0,0488

R$ 0.0488

R$ 0,0002

R$ 0.5500

R$ 0.0020

R$ 0,0001

R$ 0.6600

Data

06/08/2025

29/07/2025

16/07/2025

16/07/2025

16/07/2025

1470772025

03/07/2025

27/06/2025

27/06/2025

27/06/2025

27/06/2025

27/06/2025

26/06/2025

26/06/2025

25/06/2025

25/06/2025

25/06/2025

25/06/2025

18/06/2025

16/06/2025

13/06/2025

04/06/2025

02/06/2025

Compoe
Sim

Nao

Sim

Sim

Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

Sim
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24 | GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br 102000

5 | ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO - 30
USP - Compras.gov.br

UFESBA - UNIVERSIDADE FEDERAL
21 DO SUL DA BAHIA - Comprasgov.br 39600

DEPARTAMENTO DE POLICIA
27 | 1
FEDERAL - Compras.gov.br 500

DEPARTAMENTO DE POLICIA
28 ! FEDERAL - Compras.gov.br 1500

INST.FED.DE EDUC..CIENC.E TEC. DE
29 ! RORAIMA - Compras.gov.br 5000

COMANDO DA AERONAUTICA -

130 ! Compras.gov.br 55500
31 | ESP-CASA MILITAR - Compras.gov.br 1
32 | CONSELHO REG. DOS TECNICOS 1

INDUSTRIAIS 42-SC - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
33 : PUBLICA - Compras.gov.br 240000

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
> ! PUBLICA - Compras.gov.br 105000

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
35 : PUBLICA - Compras.gov.br 4320

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
36 ! PUBLICA - Compras.gov.br 4320

37 | CONSELHO REG. DOS TECNICOS 1
INDUSTRIAIS 42-SC - Compras.gov.br

38 | CONSELHO REG. DOS TECNICOS 12
INDUSTRIAIS 42-SC - Compras.gov.br

39 | CONSELHO REG. DOS TECNICOS 1
INDUSTRIAIS 42-SC - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

o 1 h

3000

a | COMANDO DA AERONAUTICA - 6000
Compras.gov.br

42 | COMPANHIA NACIONAL DE 500
ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

43 | AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 57090
Compras.gov.br

aa | AGENCIA NACIONAL DO CINEMA - 8496
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
4 |
5 PUBLICA - Compras.gov.br 6000

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
46 : PUBLICA - Compras.gov.br 6000

47 | COMANDO DA AERONAUTICA - 65935
Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

48 : gov.br

COMANDO DA AERONAUTICA -
49 | 1
Compras.gov.br

COMANDO DA AERONAUTICA -
50 | 1
Compras.gov.br

Legenda:

A Compra ou item com evento alteragao de situagao apos homologagao.

i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

ltem: 6

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

MINUTOS

R$ 0,1000

R$ 0,0000

R$ 0,0001

R$ 0,0900

R$ 0.0500

R$ 0,0800

R$ 0.7500
R$ 37.545,8000

R$ 324,3300

R$ 0,2500

R$ 0,2500

R$ 0.5500

R$ 0.5500

R$ 370,0000

R$ 189,0000

R$ 189,0000

R$ 01000

R$ 0,2000

R$ 0,6000

R$ 0.1600

R$ 0.0700

R$ 0,1800

R$ 0,1800

R$ 0,2800

R$ 1.019,0500

R$ 2.980,0000

R$ 1.482,4000

16/05/2025

16/05/2025

14/05/2025

13/05/2025

13/05/2025

13/05/2025

11/05/2025

08/05/2025

22/04/2025

3170372025

31/03/2025

3170372025

3170372025

31/03/2025

3170372025

3170372025

20/03/2025

14/03/2025

13/03/2025

1370372025

1370372025

06/03/2025

06/03/2025

24/02/2025

2170272025

20/02/2025

20/02/2025

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim
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Descricao do item

27731 - Assinatura de entroncamento digital bidirecional el

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco

R$ 0,0000

Método de calculo adotado: Mediana

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

N° Inciso

MINISTERIO DA AGRICULTURA E

10

11

12

113

14

15

16

17

18

19

i20

i21

22

i23

PECUARIA - MAPA - Compras.gov.br
COMANDO DA MARINHA - Compras.

gov.br

COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS
GERAIS - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS
GERAIS - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS
GERAIS - Compras.gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

FUNDACAO NACIONAL DE SAUDE -

Compras.gov.br

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA

- CE - Compras.gov.br

COMANDO DA AERONAUTICA -

Compras.gov.br

CONSELHO REGIONAL DE
CONTABILIDADE-MT - Compras.gov.br

MINISTERIO DAS RELACOES
EXTERIORES - MRE - Compras.gov.br

ESTADO DE SAO PAULO - Compras.

gov.br

INST.FED.DE EDUC..CIENCE TEC. DO
ESP.SANTO - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS
HOSPITALARES - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC,,CIENC.E TEC.DO
CEARA - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO SUL - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO SUL - Compras.gov.br

COMANDO DA MARINHA - Compras.

gov.br

CONSELHO REG. DE ARQUITETURA E
URBANISMO - RJ - Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA ADMINISTRACAO

Quantidade

60

30

12

12

12

36

60

60

12

12

12

Unidade de Fornecimento

UNIDADE

® Mediana
R$ 371,8750

Unidade

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

3

Quantidade

Coeficiente de Variacao: 61,0467%
Desvio Padrao: 181,4231
Maior Preco: R$ 445,0000

Preco unitario

R$ 7.836,0000

R$ 768,0000

R$ 569,0000

R$ 39.999,6000

R$ 110.000,0000

R$ 230.000,0000

R$ 2.250,0000

R$ 4450000

R$ 8.321,8000

R$ 49.950,0000

R$ 14.687,9000

R$ 677,0000

R$ 1.690,0000

R$ 4.144,8500

R$ 4437500

R$ 4.440,0000

R$ 19.180,0000

R$ 532,0000

R$ 300,0000

R$ 11.980,0000

R$ 15.075,0000

R$ 700,0000

R$ 1790,5500

Data

15/08/2025

13/08/2025

06/08/2025

06/08/2025

06/08/2025

06/08/2025

29/07/2025

29/07/2025

23/07/2025

18/07/2025

16/07/2025

14/07/2025

1370772025

07/07/2025

03/07/2025

03/07/2025

02/07/2025

25/06/2025

18/06/2025

16/06/2025

16/06/2025

13/06/2025

10/06/2025

Compoe

Nao

Nao
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24

25

26

27

28

i29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

i49

150

Legenda:

A Compra ou item com evento alteragdo de situagio apds homologagao.
i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

ltem: 7

PENITENCIARIA - Compras.gov.br

MINISTERIO DO TURISMO - MTUR -
Compras.gov.br

ESP-SECRETARIA DA SEGURANCA
PUBLICA - Compras.gov.br

COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

GOVERNO DO ESTADO DE RORAIMA -
Compras.gov.br

ESTADO DE MINAS GERAIS - Compras.

gov.br

SUPERINTEND. DO
DESENVOLVIMENTO DA AMAZONIA -
Compras.gov.br

CONSELHO REG. DOS TECNICOS
INDUSTRIAIS - RJ - Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR -
Compras.gov.br

CONSELHO REG. DE ARQUITETURA E
URBANISMO - RJ - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO
GRANDE DO SUL - Compras.gov.br

12

12

48

12

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

R$ 10.300,0000

R$ 1548,0000

R$ 198.645,0000

R$ 28.200,0000

R$ 0,0000

R$ 786,0000

R$ 7.000,0000

R$ 18.456,0000

R$ 600,0000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 4.948,8000

R$ 9.790,8000

R$ 13.249,9000

R$ 11.986,0000

10/06/2025

10/06/2025

05/06/2025

04/06/2025

03/06/2025

02/06/2025

02/06/2025

30/05/2025

29/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

28/05/2025

27/05/2025

20/05/2025
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Descricao do item

26093 - Assinatura de ddr

Consolidacao dos precos cotados

Menor Preco Média

R$ 0,0000

R$ 0,0009

Método de calculo adotado: Mediana

NO

10

1

i12

13

14

15

16

17

18

i19

20

21

22

23

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses

Nome

COMANDO DA MARINHA - Compras.
gov.br

COMANDO DA AERONAUTICA -
Compras.gov.br

COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS
GERAIS - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

ESTADO DE SAO PAULO - Compras.
gov.br

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA
AGROPECUARIA - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC.,,CIENC.E TEC.DO
CEARA - Compras.gov.br

INSTITUTO FEDERAL DE MATO
GROSSO - Compras.gov.br

COMPANHIA NACIONAL DE
ABASTECIMENTO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br

PRESIDENCIA DA REPUBLICA -
Compras.gov.br

GOVERNO DO ESTADO DE RORAIMA -
Compras.gov.br

JUSTICA DO TRABALHO - Compras.
gov.br

ESP-UNIVERSIDADE DE SAO PAULO -
USP - Compras.gov.br

DEPARTAMENTO DE POLICIA
FEDERAL - Compras.gov.br

DEPARTAMENTO DE POLICIA
FEDERAL - Compras.gov.br

DEPARTAMENTO DE POLICIA

Quantidade

888

60

12

12

12

12

36

12

6000

12

12

12

12

12

24

72

30

600000

600000

Unidade de Fornecimento

UNIDADE

® Mediana
R$ 0,0000

Unidade

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

UNIDADE

Quantidade

300

Coeficiente de Variagao: 322,2222%
Desvio Padrao: 0,0029
Maior Preco: R$ 0,0100

Preco unitario Data
R$ 99,0000  13/08/2025
R$ 650000  06/08/2025
R$ 0,0000  06/08/2025
R$ 999,6000  06/08/2025
R$ 69,0000  29/07/2025
R$ 740,0000  29/07/2025
R$ 750,0000  29/07/2025
R$ 650,0000  29/07/2025
R$ 0,0000  03/07/2025
R$ 490,0000  27/06/2025
R$ 0,5000  18/06/2025
R$ 499,0000  04/06/2025
R$ 0,0000  04/06/2025
R$ 0,0000  03/06/2025
R$ 0,0000  03/06/2025
R$ 0,0000  03/06/2025
R$ 0,0000  03/06/2025
R$ 4500,0000  03/06/2025
R$ 131,0000  02/06/2025
R$ 211935000  02/06/2025
R$ 0,0000  16/05/2025
R$ 02600  13/05/2025
R$ 03300  13/05/2025

Compoe

Nao

Nao

Si

m

Nao

Nao

Si

m

Nao

Nao

Si

m

Si

m

Si

m

Si

m

Si

m

Nao

Nao

Si

m
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24 | RODOVIARIA FEDERAL/MJ - Compras. 57600 UNIDADE R$ 50000  28/04/2025 Nao
gov.br

INST.FED.DE EDUC.,,CIENC.E TEC. DE
SAO PAULO - Compras.gov.br

: INST.FED.DE EDUC. CIENCE TEC.DO -
126 | SUL DE MG - Compras.gov.br 36 UNIDADE R$ 540,0000 22/04/2025 Nao

EMPRESA BRASILEIRA DE SERVICOS ~
27 | HOSPITALARES - Compras gov.br 36 UNIDADE R$ 595,0000 18/03/2025 Nao

COMPANHIA NACIONAL DE .
28 | ABASTECIMENTO - Compras.gov.br 1 UNIDADE R$ 0,0000 1370372025 Sim

25 | 1 UNIDADE R$ 5.760,0000 27/04/2025 Nao

COMANDO DA AERONAUTICA -

29 | 200 UNIDADE R$ 630000 07/03/2025  Nao
Compras.gov.br

30 |  COMANDODAMARINHA - Compras. 1 UNIDADE R$0,0100  21/02/2025  Sim
gov.br

31 COMANDODAAERONAUTICA - 1 UNIDADE R$10.200,0000 20/02/2025  Nao

Compras.gov.br

SECRETARIA DE SEGURANCA PUB.DO -
32 | EST. DO PIAUI - Compras.gov.br 1 UNIDADE R$ 15.219,6000 13/02/2025 Nao

SECRETARIA MUNICI. DA PESSOA =
33 | COM DEFICIENCIA - Compras.gov.br 1 UNIDADE R$ 25.992,0000 1270272025 Nao
JUSTICA DO TRABALHO - Compras.

34 : gov.br

1 UNIDADE R$ 130.214,0000  03/02/2025 Nao

FUNDO NACIONAL DE
35 | DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO - 30 UNIDADE R$ 380,0000  03/02/2025 Nao
Compras.gov.br

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
| 12 UNIDADE R$ O, 1 24/01/202 i
36 GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br v $0.000 0172025 Sim

INST.FED.DE EDUC.,.CIENC.E TEC.DE

T 1 oS - Comprasgovbr 12 UNIDADE R$ 5650000  20/01/2025  Nao
38 | ggvMb/?NDO DA MARINHA - Compras. 60 UNIDADE R$ 2475600  16/01/2025  Néo
39 | MINDAGESTEDAINOVACAOC EM 1 UNIDADE R$ 9420000  15/01/2025  N&o

SERVICOS PUBLICO - Compras.gov.br

MIN.DA GEST.E DA INOVACAO EM -
40 | SERVICOS PUBLICO - Compras.gov.br 1 UNIDADE R$ 942,0000 15/01/2025 Nao

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL =
41 | GEN. DO EXERCITO - Compras gov.br 12 UNIDADE R$ 1,3500 07/01/2025 Nao

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL -
42 | GEN. DO EXERCITO - Compras gov.br 12 UNIDADE R$ 3,0000 07/01/2025 Nao

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL -
43 | GEN. DO EXERCITO - Compras gov.br 12 UNIDADE R$ 1,3000 07/01/2025 Nao

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL
44 | 24 UNIDADE R 4 1/12/2024 N&
GEN. DO EXERCITO - Compras.gov.br v $60.4800 3 0 ao

INSTIT. NAC. DE COLONIZACAO E =
45 | REFORMA AGRARIA - Compras gov.br 12 UNIDADE R$ 357,0000 27/12/2024 Nao
INST.FED.DE EDUC..CIENCE TEC.DO

CEARA - Compras.gov.br

INST.FED.DE EDUC.,,CIENC.E TEC.DO
CEARA - Compras.gov.br
MINISTERIO DA AGRICULTURA E

148 | PECUARIA - MAPA - Compras.gov.br 1 UNIDADE R$ 113,0400 16/12/2024 Nao

46 | 36 UNIDADE R$ 65,1900 24/12/2024 Nao

47 | 36 UNIDADE R$ 65,1900 24/12/2024 Nao

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL =
49 | GEN. DO EXERCITO - Compras gov.br 120 UNIDADE R$ 20,0000 07/11/2024 Nao

BASE ADMINISTRATIVA/QUARTEL -
50 | GEN. DO EXERCITO - Compras gov.br 50 UNIDADE R$ 20,0000 07/11/2024 Nao

Legenda:
A Compra ou item com evento alteragdo de situagcdo apds homologagao.
i Compra ou item sofreu atualizagao apds homologagao.

Relatorio emitido em 17/08/2025 14.00
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Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021):

- Média: corresponde a soma dos valores das amostras que compdem a pesquisa, dividida pelo numero de amostras que
compodem a pesquisa.

- Mediana: medida de tendéncia central das amostras que compdem a pesquisa que corresponde ao valor central do conjunto de
valores extraidos.

- Desvio Padrao: E a raiz quadrada da variancia de X ou também conhecido como a raiz quadrada do valor médio entre (X-p)?,
onde p representa a media aritmética dos valores que compdem a pesquisa.

»_[EG -
n

- Coeficiente de variagdo: E uma medida de dispersao calculada entre a divisdo do desvio padrao e a média aritmética dos valores
que compdem a pesquisa.

D
V==

u

14 de 14



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGCAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO
Rua Sao Nicolau 210, 5° Andar - Bairro Centro, Diadema/SP, CEP 09913-030
Telefone: 4044-0500 e Fax: @fax_unidade @ - http://www.unifesp.br

MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo n° 23089.012960/2025-51

MODELO DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS
Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021

UNIFESP - UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XX/2026

A Universidade Federal de Sao Paulo - UNIFESP, com sede na Rua Sena Madureira, n° 1500, na
cidade de Sado Paulo-SP, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 60.453.032/0001-74, neste ato
representada pelo Prof.° Dr. Dario Santos Junior, nomeado pela Portaria n° 3.522 de 06 de
setembro de 2022, publicada no Diario Oficial da Unido - DOU de 08 de setembro de 2022,
portador da matricula funcional n® 1623569, considerando o julgamento da licitacio na modalidade
de pregao, na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n°® 90113/2025, processo administrativo
n.° 23089.012960/2025-51, RESOLVE registrar os precos da(s) empresas indicada(s) e qualificadaf(s)
nesta ATA, de acordo com a classificacdo por ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s),
atendendo as condicdes previstas no Edital de licitacdo, sujeitando-se as partes as normas
constantes na Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de marco de
2023, e em conformidade com as disposicoes a seguir:

1. DO OBIJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo
de Servico Telefénico Fixo Comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-mdvel) nas modalidades Local, Longa
Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI) a ser executado de forma continua,
prevendo a destinacdo de entroncamentos digitais (E1) com garantia de qualidade de servico,
compreendendo o fornecimento, instalacdo, manutencdo de equipamentos e suporte técnico
preventivo, corretivo e adaptativo, especificado(s) no Termo de Referéncia, anexo do Edital de
Licitagdo n° 90113/2025, que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos
tenham sido registrados, independentemente de transcricdo.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1. O prego registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas
de cada item, fornecedor(es) e as demais condicdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:
ltemdo . .
TR Fornecedor (razéo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
Prazo
R ~ . Quantidade | Quantidade Valor garantia
X Especificacdo Marca | Modelo | Unidade Méxima Minima Unitario ou
validade
GRUPO
1
2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta
como anexo a esta Ata.
3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1 O 6rgdo gerenciador sera a UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO.
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3.2. Além do gerenciador, ndo ha 6rgdos e entidades publicas participantes do registro de
precos.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgaos e as entidades da Administracao Publica federal,
estadual, distrital e municipal que nao participaram do procedimento de IRP poderio aderir a ata de
registro de precos na condicdo de nao participantes, observados os seguintes requisitos:

4.1.1. apresentacao de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situacoes de
provavel desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

4.1.2. demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores
praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021; e

4.1.3. consulta e aceitacdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do
fornecedor.

4.2 A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas serad realizada apds a
aceitacdo da adesao pelo fornecedor.

4.2.1. O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam
acarretar prejuizo a execucdo de seus proprios contratos ou a sua capacidade de
gerenciamento.

4.3. Ap0s a autorizagdo do érgao ou da entidade gerenciadora, o 6rgao ou entidade nao
participante devera efetivar a aquisicao ou a contratacao solicitada em até noventa dias, observado
o prazo de vigéncia da ata.

4.4, O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contratacdo, podera
ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacdo do érgdo ou da entidade nado participante
aceita pelo 6rgao ou pela entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de
vigéncia da ata de registro de precos.

4.5, O 6rgao ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja
integrante, na qualidade de ndo participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha
quantitativo registrado, observados os requisitos do item 4.1.

Dos Limites para as Adesodes

4.6. As aquisicoes ou contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por érgdo ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados
na ata de registro de precos para o gerenciador e para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao dobro
do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e os
participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ou entidades nio participantes que
aderirem a ata de registro de precos.

4.8. Para aquisicio emergencial de medicamentos e material de consumo médico-
hospitalar por 6rgaos e entidades da Administracdo Publica federal, estadual, distrital e municipal, a
adesdo a ata de registro de precos gerenciada pelo Ministério da Saide nao estara sujeita ao limite
previsto no item 4.6.

4.9. A adesao a ata de registro de precgos por 6rgaos e entidades da Administragdo Publica
estadual, distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntarias, ndo ficando
sujeita ao limite de que trata o item 4.6, desde que seja destinada a execucdo descentralizada de
programa ou projeto federal e comprovada a compatibilidade dos precos registrados com os
valores praticados no mercado na forma do art. 23 da Lein® 14.133, de 2021.

Vedacao a acréscimo de quantitativos

4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de precos.

5. VALIDADE, FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO
RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos serd de 1 (um) ano, contado a partir do

primeiro dia atil subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual
periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso.

5.1.1. Em caso de prorrogacio da ata,podera ser renovado o quantitativo
originalmente registrado.

5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de precos terd sua vigéncia
estabelecida no proprio instrumento contratual e observard no momento da contratacdo e a
cada exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orcamentarios, bem como a previsdao no
plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.



5.1.3. Na formalizacdo do contrato ou do instrumento substituto deverad haver a
indicacao da disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

5.2. A contratacao com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo 6rgao ou
pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissdo de nota de empenho
de despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lein°® 14.133,
de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo
de validade da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.4. Apds a homologacao da licitagdo ou da contratacao direta, deverao ser observadas as
seguintes condicoes para formalizacao da ata de registro de precos:

5.4.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario, devendo
ser observada a possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior
ao maximo previsto no edital e se obrigar nos limites dela.

5.4.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos
fornecedores que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servicos com precos iguais aos do
adjudicatario, observada a classificacao da licitacao; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacgio de cadastro de
reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
reduzir suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua
proposta original.

5.7. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva a que se refere o
item 5.4.2.2 somente serd efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes
remanescentes, nas seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor nio assinar a ata de registro de precos, no prazo e
nas condicoes estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de pregos
nas hipoteses previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicacdo dos licitantes e fornecedores serad divulgado no
PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apés a homologacdo da licitacio ou da contratacdo direta, o licitante mais bem
classificado ou o fornecedor, no caso da contratacio direta, serda convocado para assinar a ata de
registro de precos, no prazo e nas condicdes estabelecidos no edital de licitacdo ou no aviso de
contratacdo direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n°
14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do
prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela Administraco.

5.10. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinatura digital e
disponibilizada no Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas
condicOes estabelecidos no edital ou no aviso de contratacdo, e observado o disposto no item 5.7,
observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administracdo convocar os licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e
nas condicdes propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratacdo
nos termos do item anterior, a Administracido, observados o valor estimado e sua eventual
atualizacdo nos termos do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociacao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes
cujos precos foram registrados sem reducao, observada a ordem de classificacdo, com vistas a
obtencdo de preco melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a negociagdo
de melhor condicao.

5.13. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas



condicOes estabelecidas, mas ndo obrigard a Administracdo a contratar, facultada a realizacdo de
licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERAGCAO OU ATUALIZAGAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das
obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situacoes:

6.1.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucao da
ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°®
14.133, de 2021,

6.1.2. Em caso de criacdo, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou a superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao sobre os precos
registrados;

6.1.3. Na hipétese de previsdo no edital ou no aviso de contratacdo direta de clausula
de reajustamento ou repactuacao sobre os precos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de
2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, deverd ser respeitada a contagem da
anualidade e o indice previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacido, podera ser a pedido do interessado, conforme
critérios definidos para a contratacao.

7. NEGOCIAGCAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1 Na hip6tese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado
por motivo superveniente, o 6rgiao ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar
a reducao do preco registrado.

7.1.1. Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o
fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagdo
de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hip6tese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores
do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos
aos valores de mercado e nao convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro
cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da ata de registro de prec¢os, adotando as medidas cabiveis para
obtencao de contratacdo mais vantajosa.

7.1.4. Na hipotese de reducdo do preco registrado, o gerenciador comunicard aos
orgaos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos
para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a
alteracao contratual, observado o disposto no art. 124 da Lein® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipotese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o
fornecedor ndo poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, serad facultado ao fornecedor
requerer ao gerenciador a alteracdo do preco registrado, mediante comprovacio de fato
superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o pedido de alteracao,
a documentacdo comprobatéria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do
preco registrado em relacao as condicdes inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipétese de ndo comprovacdo da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o preco registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgao ou entidade gerenciadora e
o fornecedor devera cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento
do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133, de
2021, e na legislacao aplicavel.

7.2.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item
anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de
classificacdo, para verificar se aceitam manter seus precos registrados, observado o disposto no
item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as
medidas cabiveis para a obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

7.2.5. Na hipétese de comprovacao da majoracdo do preco de mercado que inviabilize
o preco registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade
gerenciadora atualizard o preco registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados



pelo mercado.

7.2.6. O o6rgdo ou entidade gerenciadora comunicarad aos 6rgaos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva alteragao
do preco registrado, para que avaliem a necessidade de alteracao contratual, observado o
disposto no art. 124 da Lein® 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS
8.1. As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de registro de

precos poderdo ser remanejadas pelo 6rgao ou entidade gerenciadora entre os 6rgdos ou as
entidades participantes e nao participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
8.2.1. De 6rgio ou entidade participante para érgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgio ou entidade participante para érgao ou entidade ndo participante.
8.3. O 6rgao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende

contratar sera considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipétese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou
entidade ndo participante, serdo observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de
2023.

8.5. Competird ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento
solicitado, com a reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade
participante, desde que haja prévia anuéncia do érgdo ou da entidade que sofrer redugdo dos
quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre érgaos ou entidades dos Estados, do Distrito
Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata de registro de precos,
observadas as condi¢des nela estabelecidas, optar pela aceitagio ou nao do fornecimento
decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicacdo pelo 6rgdo ou pela
entidade gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do
item 8.3, a distribuicio das quantidades para a execucao descentralizada serd por meio do
remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS
9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condicdes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo

estabelecido pela Administracdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 2°,
do Decreto n° 11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133,
de 2021.

9.1.4.1. Na hipotese de aplicacdo de sancdo prevista nos incisos Il ou IV do caput
do art. 156 da Lei n° 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nao
ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de precos, poderad o 6rgdo ou a
entidade gerenciadora podera, mediante decisdio fundamentada, decidir pela
manutencdo do registro de precos, vedadas contratacdes derivadas da ata enquanto
perdurarem os efeitos da sangéo.

9.2. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 9.1 sera formalizado por
despacho do 6rgao ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da
ampla defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgido ou a entidade
gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a
ordem de classificacao.

9.4. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em
determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que
devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razdo de interesse publico;
9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou

9.4.3. Se nao houver éxito nas negociagdes, nas hipéteses em que o preco de mercado



tornar-se superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°,
ambos do Decreto n°® 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacio das penalidades
estabelecidas no edital.

10.1.1. As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no
registro de precos que, convocados, nao honrarem o compromisso assumido injustificadamente
apos terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do Decreto n°® 11.462,
de 2023), exceto nas hipoteses em que o descumprimento disser respeito as contratacbes dos
6rgaos ou entidade participante, caso no qual cabera ao respectivo érgao participante a aplicagdo
da penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n° 11.462, de 2023).

10.3. O 6rgao ou entidade participante deverad comunicar ao 6rgdo gerenciador qualquer
das ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracdo de procedimento para
cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condicbes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para entrega e
recebimento, as obrigacbes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais
condicbes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo ao edital.

11.2. No caso de adjudicacdo por preco global de grupo de itens, s6 serd admitida a
contratacdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de
sua vantagem para o 6rgado ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada, depois de lida e achada em
ordem, vai assinada pelas partes.
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ANEXO

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relacdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens
com prec¢os iguais ao adjudicatario:

H Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante) ||



Marca
(se
ltem || Especificacdo | exigida
no
edital)

Modelo
(se
exigido
no
edital)

Unidade

Quantidade
Maxima

Quantidade
Minima

Valor
Unitario

Prazo
garantia
ou
validade

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua proposta

original:

Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)

Marca
(se
ltem || Especificacdo | exigida
no
edital)

Modelo
(se
exigido
no
edital)

Unidade

Quantidade
Maxima

Quantidade
Minima

Valor
Unitario

Prazo
garantia
ou
validade
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